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Vazeni spoluobcané,

planovani socialnich sluzeb a dalSich aktivit neni jen administrativni povinnost — je to zavazek
vUci lidem, ktefi pomoc potfebuiji, a vici tém, ktefi jim ji kazdy den poskytuii.

Strednédoby plan na rok 2027 je vyjimecny svou dobou platnosti: platit bude pouze jeden rok.
Dlvodem je zména zakona o socialnich sluzbach, ktera prodluzuje planovaci obdobi na pét let
— pristi plan proto jiz bude zpracovan na celé obdobi 2028-2032.

I pres svij kratSi horizont tento plan pIné odrazi to, na ¢em nam zaleZi. Sit’ socialnich sluzeb se
snazime nastavovat tak, aby odpovidala zjisténym potfebam obyvatel kraje — zaroven si dobre
uvédomujeme, Ze dostupné financni zdroje ne vzdy umoZnuiji reagovat na vSechny potreby v
plném rozsahu. Hledame proto cesty, jak s prostredky nakladat co nejefektivnéji a jak sluzby
smérovat tam, kde jsou nejvice potreba.

Zaroven vime, Ze kraj sam na to nestaci. O to vice si vazime sily komunit, sousedské pomoci a
vSech, ktefi se o své blizké staraji. Pravé tato neformalni sit’ je ¢asto tim, co umoznuje lidem zit
v jejich pfirozeném prostredi a co zadny plan nemUze pIné nahradit.

Dékuji vSem, kdo se na pripravé planu podileli, a preji vam prijemné cteni.

Mgr. Stanislav Kopecky
nameéstek hejtmana kraje
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1 UVOD

Stiednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a dalsich aktivit v Moravskoslezském kraji na rok
2027 (dale jen "plan") je strategicky dokument, ktery stanovuje, jakym zplisobem kraj zajisti dostupné
a kvalitni socialni sluzby pro své obyvatele.

Plan je uréen véem obyvateldm Moravskoslezského kraje, poskytovatellim a zadavatellim socidlnich sluzeb
i odbornik@m, ktefi hledaji informace o dostupné podpore na Uzemi kraje.

2 VIZE A VYCHODISKA

Vize Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na rok 2027:

Lidem v nepriznivé socialni situaci je poskytovana podpora:

o predevsim v jejich prirozeném prostredi tak, aby jim bylo umoZnéno zapojit se v co nejvyssi
mozné mire do bézného Zivota spolecnosti, predchazet nepriznivym jevdm a zmirriovat dopady
na spolecnost i cely podpdrny systém,

o odpovidajici jejich individualnim potrebam prostrednictvim pruzné reagujici, dostupné
a udrZitelné sité socidlnich sluZeb, socidini prace a dalsich aktivit v ramci prirozenych komunitnich
zdrojid.

VYCHODISKA procesu stfednédobého planovani na Gizemi kraje stoji na Sesti pilitich, které spolu vzajemné
souviseji:

Obrazek 1:Vychodiska procesu strednédobého planovani socialnich sluzeb v MSK

POTREBY

Ao S

DOTUPNOST A LIDSKA PRAVA
UDRZITELNOST

PREDCHAZENI
A PREVENCE SPOLUPRACE
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POTREBY

Planovani vychazi z realné zjisténych potfeb obcanl. Zachycuje prirezova/spoletna témata a
zaroven umoziuje vidét pred sebou jedinecného Clovéka v jeho prFirozeném prostiedi, s jeho
individualnimi potrebami a se zamérenim na jeho Zivotni situaci.

Socialni sluzby pomahaji tam, kde je to skutecné potreba, a v takové mire, ktera odpovida
nepriznivé sociadlni situaci. Socidlni sluzby pfitom nenahrazuji bézné dostupné zdroje.

LIDSKA PRAVA

Kazdy Clovék ma pravo Zit dlstojné a byt respektovan — at’ uz se nachazi v jakékoli Zivotni situaci.
Strednédobé planovani v Moravskoslezském kraji proto vychdazi z lidskych prav zakotvenych v
Listiné zakladnich prav a svobod.

SPOLUPRACE

Pfi planovani podpory v daném Uzemi je nezbytna spoluprace vSech aktérl, tj. vefejnych
zadavatell, poskytovateld socialnich sluzeb, obcanll, odborné vefejnosti a dalSich subjektd.

Socialni sluzby jsou prostupné a spolupracuji v ramci vsech jejich forem (terénni, ambulantni,
pobytové), diraz je kladen také na meziresortni a multidisciplinarni spolupraci.

KVALITA

Sociadlni a navazné sluzby se pfi poskytovani podpory ddsledné Fidi platnou legislativou a stavi
podporu na tezich stanovenych Koncepci kvality socidlnich sluzeb a navaznych aktivit v
Moravskoslezském kraji.

PREDCHAZENI A PREVENCE

Dlraz pfi poskytovani socialnich sluzeb je kladen na podporu clovéka pfedevsim v jeho pfirozeném
prostfedi, prostfednictvim zplnomochiovani a s ohledem na prevenci a predchazeni socialnimu
vylouceni. Prevence je nedilnou soucCasti podpory na celém Uzemi Moravskoslezského kraje.

Socidlni prace na obcich i v socidlnich sluzbach se zaméfuje také na zjiStovani pricin
neuspokojenych potfeb, jejich odstranéni ¢i kompenzaci.

DOSTUPNOST A UDRZITELNOST

Financovani sité socidlnich sluzeb je transparentni a udrzitelné s dlirazem na snahu o zohlednéni
spravedInosti pfi podilu tzemniho rozpoctu na financovani socialnich sluzeb. Financovani musi byt
udrzitelné ve vztahu k zachovani sité — ekonomicka udrZzitelnost se opird o optimalizaci sité.
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3 PLANOVAN{ ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB — POPISNA
CAST

Jedna se o otevieny a pribézny proces, do kterého se mohou zapojit obce, poskytovatelé sluzeb i samotni
obcané. Cilem je zajistit, aby socialni sluzby byly dostupné tam, kde jsou potreba.

Planovani socidlnich sluzeb je obecné proces, pfi kterém zjistujeme:

o Jaké potreby maji obyvatelé, zejména lidé v nepfiznivych socidlnich situacich.

o Jak efektivné tyto potfeby napliiovat v ramci neformalnich zdrojd, komunitnich aktivit
a socialnich sluzeb.

o Jaké socialni sluzby jsou v obcich a v kraji dostupné.

Podrobnéjsi informace viz kapitola 6.

Proces stfednédobého planovani je organizacné zajistén prostrednictvim Pracovni skupiny pro
vznik a realizaci Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji (dale
jen ,Ridici skupina®). Ta byla zfizena Radou kraje usnesenim ¢&. 84/3122 dne 6. 9. 2006 a od té
doby zajistuje kontinuitu celého procesu. Vede ji naméstek hejtmana kraje pro oblast socialni.

Ridici skupina koordinuje éinnost péti tematicky zamé&renych pracovnich skupin:

* Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb obci s rozSifenou pUsobnosti
v Moravskoslezském kraji,

* Pracovni skupina pro tvorbu systému financovani  socialnich  sluzeb
v Moravskoslezském kraji,

* Pracovni skupina pro podporu a rozvoj socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji,

» Pracovni skupina pro prevenci v oblasti zavislostniho chovani v Moravskoslezském kraji,

* Pracovni skupina pro naplfiovani Strategie podpory rozvoje romskych komunit
Moravskoslezského kraje.

Do pracovnich skupin jsou zapojeni vSichni kli€ovi aktéfi: vefejni zadavatelé (obce, kraj, MPSV),
registrovani poskytovatelé socialnich sluzeb, uzivatelé sluzeb, dobrovolné svazky obci,
mikroregiony, mistni akéni skupiny a dalSi partnefi.

Podrobnéjsi informace o Ridici skupiné, pracovnich skupinach a jejich sloZeni jsou obsazeny
v pfilohach dokumentu.
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Obrazek 2:Struktura procesu strednédobého planovani socidlnich sluzeb v MSK

[ Zastupitelstvo kraje ]

Komise socialni
rady kraje

[ Ridicf sk.trlplna ]

PS pro podporu PS pro planovani PS pro tvorbu PS pro napliovani PS pro prevenci
a rozvoj socialnich sluzeb systému financovani strategie podpory v oblasti

socialnich sluzeb obci s rozifenou socialnich sluzeb rozvoje romskych zavislostniho
v MSK plsobnosti v MSK v MSK komunit v MSK chovani v MSK

(] orgény kraje a fidici struktury

([ Pracovni skupiny a komise

3.2 Zpusob zpracovani a zapojeni subjektu do pripravy

stfednédobého planu Moravskoslezského kraje
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb vznika na zakladé partnerské spoluprace vSech
klicovych aktér(. Moravskoslezsky kraj informace o skuteénych potfebach obyvatel ziskava
zejména prostifednictvim:

e obci,

e poskytovatell socialnich sluzeb,

e odbornikl se znalosti Uzemi,

e odboru socialnich véci Krajského ufadu MSK,

e realizovanych dalSich aktivit,

e ve spolupraci s jinymi resorty (Skolstvi, zdravotnictvi, regionalni rozvoj)

o obyvatel kraje (pelujici osoby, déti, mladez, dobrovolnici, svépomocné skupiny atd.)
e uzivatelll socialnich sluzeb,

e sdruzeni obci, svazkl obci, mistnich akénich skupin.

Formy zjiSt'ovani potieb
Kraj dale ziskava podklady pfedevsim prostfednictvim:

e mezirezortniho zjiStovani potfeb — spoluprace odbort Krajského ufadu MSK,

e jednani za uCelem revize Krajské sité socialnich sluzeb,

¢ analytickych podkladu: socialné demograficka analyza, statisticka data, predikce vyvoje,
¢ individualnich a skupinovych jednani s ob&any, uZivateli socialnich sluzeb.
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Informovani verejnosti a zapojeni ob¢ant do pripravy planu

Vefejnost byla o pfipravé planu informovana prostfednictvim ufedni desky krajského ufadu.
Zahajeni zpracovani SPRSS 2027 schvalila Rada kraje v srpnu 2025. Ze strany oband, obci,
poskytovatell i uzivatelt socialnich sluzeb byly pisemné podnéty k obsahu planu podavany do
31. ledna 2026.

Zpracovany navrh planu byl v dubnu 2026 projednavan v pracovnich skupinach a prabézné
doplhovan o relevantni pfipominky. V kvétnu 2026 probéhlo vefejné projednani, kde byl
dokument pfedstaven Siroké vefejnosti a kde mohl kdokoli vznést pfipominky.

Do procesu planovani je zapojeno véech 30 obci s povéfenym obecnim ufadem (dale téz ,POU*
nebo ,povérena obec”) v Moravskoslezském kraji, z nichz 22 ma soucasné postaveni obce s
rozsifenou plsobnosti (dale jen ,ORP*).

Planovani na urovni téchto obci probiha prostfednictvim komunitniho planovani socialnich
sluzeb — opakujiciho se procesu, ktery reaguje na ménici se potfeby ob&anl obci. Vysledkem
je komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb, ktery schvaluje zastupitelstvo nebo rada obce. Obec
tak vefejné deklaruje, jaké sluzby vyhodnotila za potfebné a chce je podporovat v ramci svych
samospravnych €innosti.

PFi pfipravé komunitniho planu obec spolupracuje s pracovnimi skupinami, jejichz &leny byvaiji
poskytovatelé socialnich sluzeb, zastupci instituci (napf. ufad prace) a dalSich aktivit, ob¢ané
obce a uZivatelé socialnich sluzeb. Skupiny mohou byt rozdéleny tematicky podle potieb (napf.
bydleni, bezpeénost), podle cilovych skupin (seniofi, osoby se zdravotnim postizenim atd.) nebo
prifezové (napf. dostupnost sluzeb, paliativni péce).

Hlavni ukoly ORP a POU v procesu planovani:

* mapovat socialni jevy a analyzovat potfeby obyvatel na celém uzemi obce, popf. pfi
vykonu statni spravy obci na celém spravnim tzemi ORP a POU,

* mohou vytvaret komunitni plany socialnich sluzeb ve spolupraci s krajem, od r. 2028 na
pétileté obdobi,

* monitorovat socialni sluzby a vyhodnocovat jejich dopady na feSeni nepfiznivych situaci,

« pravidelné informovat menSi obce |. typu o dostupnych sluzbach ve spravnim obvodu
ORP,

* komunikovat s Moravskoslezskym krajem — sdilet zjiSténé potfeby, navrhovat upravy
Krajske sité,

» spolupracovat s poskytovateli, Skolami, zdravotnickymi zafizenimi a dalSimi aktéry,

* nad ramec svych povinnosti mohou usporadat ve spolupraci s krajem informacni setkani
pro mensi obce k tématu planovani a financovani socialnich sluzeb.

Mensi obce (obvykle do 5 000 obyvatel), které maji postaveni obci zakladniho typu = obce typu I, se
zaméruji na aktualné zjisténé potfeby svych obyvatel a spolupracuji s konkrétnimi poskytovateli. Do
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procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb jsou zpravidla zapojeny ve spolupraci s obci s rozsifenou
plsobnosti nebo povérenych obdi.

ProtoZze mensi obce maji mensi zdroje (napf. finan¢ni prostfedky, personalni kapacity i odborné zazemi)
je pro né vyhodné planovat socialni sluzby spolecné — s dalSimi obcemi v Uzemi, které se dale sdruzuji
(napt. svazek obci, mikroregion, mistni akéni skupina). Spolecné planovani prinasi efektivnéjsi vyuziti
zdrojd, lepsi pokryti potfeb v SirSim GUzemi a sdileni zkusenosti.

Vlystupy z procesu planovani mize schvalovat organ obce (zastupitelstvo nebo rada) formou usneseni.
Na Uzemi Moravskoslezského kraje jiz probihda spole¢né planovani ve spolupraci s obci s rozsifenou
plsobnosti a napf. Mistnimi ak¢nimi skupinami nebo svazky obci, a to i s aktivni podporou kraje.

Proces koordinace ¢innosti a identifikace potfeb v Moravskoslezském kraji je postaven na systematické
spolupraci vsech Grovni verejné spravy — od nejmensich obci az po krajskou samospravu. Kazda
Uroven ma své specifické Ukoly a odpovédnosti, pficemz klicem k Uspéchu je oteviena komunikace,
sdileni informaci a vzajemna ddvéra.

Moravskoslezsky kraj rozliSuje tfi Grovné spoluprace obci v procesu planovani socialnich sluzeb.

¢ TFi urovneé spoluprace mezi obcemi (komunikace a mapovani, spolecné planovani, spolecné
financovani) umoznuji obcim postupné prohlubovat vzajemnou spolupraci podle svych mozZnosti
a zkusenosti. Moravskoslezsky kraj tento proces aktivné podporuje prostfednictvim metodické
pomoci, koordinace a spolufinancovani sluzeb.

e V ramci Urovni spoluprace obci v procesu planovani se obce I. typu mohou postupné posouvat z
Urovné 1 — Komunikace a mapovani potfeb na vyssi Uroven, a to vzajemné s obcemi II. a III.
typu postupné na Uroven 2 - spolecné planovani socialnich sluzeb a Uroven 3 - spole¢ného
financovani socialnich sluzeb, popf. az na Uroven krajské samospravy.

¢ Jedna se o optimalni model spoluprace v procesu planovani socialnich sluzeb a dalSich aktivit
v kraji, ktery shrnuje doporucujici dokument kraje pro tuto oblast: Doporuceni pro obce k
procesu komunitniho planovani. Dokument je dostupny na webovych strankach
Moravskoslezského kraje v sekci Planovani socialnich sluzeb.

Uroveii 1 — Komunikace a mapovani potieb

Zakladni uroven vhodna pro obce, které teprve zacinaji s planovanim. Spociva v pravidelné obousmérné
komunikaci a sdileni informaci. Obce 1. typu mapuji potfeby svych obcanli a pfedavaji je ORP nebo
povérené obci — a to i s informacni pomoci koordinatorl komunitniho planovani. ORP a povérené obce
pak vyhodnocuji v ramci svéfeného vykonu statni spravy potfeby v celém svém spravnim obvodu,
monitoruji efektivitu socialnich sluzeb a pravidelné informuji mensi obce o dostupné nabidce.

Uroveii 2 — Spolecné planovani

VysSSi stupen spoluprace — obce jiz na zakladé zmapovanych potfeb spolecné planuji rozvoj socialnich
sluzeb a optimalizuji jejich sit’. Vysledkem je komunitni plan zahrnujici celé izemi ORP. Nékteré specifické
sluzby (napfiklad pro osoby se vzacnymi onemocnénimi nebo pro obéti doméaciho nasili) je efektivni
planovat spolecné pro vice ORP. Pfi spoleCném planovani mohou ORP vyuzit spoluprace s mistnimi ak¢nimi
skupinami.

Uroven 3 — Spole¢né financovani
11
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https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/doporuceni-k-procesu-planovani.pdf
https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/doporuceni-k-procesu-planovani.pdf
https://www.msk.cz/cs/temata/socialni/planovani-socialnich-sluzeb-22057/

Nejvyssi Uroven, pfi niz se obce dohodnou na spole¢ném financovani sité socialnich sluzeb. ORP nastavuje
transparentni pravidla spolufinancovani s mensimi obcemi — typicky podle poc¢tu obyvatel, ktefi sluzby
vyuzivaji. Spoluprace mlze byt formalizovana memorandem. Pro spravu prostiedkl mlze ORP zfidit
Ucelovy fond, jehoz prostifedky jsou pak transparentné rozdélovany poskytovateldim socidlnich sluzeb.

Cilem celého systému je zajistit, aby socialni sluzby v kraji skutecné odpovidaly potfebam obyvatel
MSK, a aby byly financné udrzitelné. To se dafi jen tehdy, kdyz vSichni aktéfi — obce, kraj,
poskytovatelé i obCané — spolupracuiji a spolecné hledaji nejlepsi feSeni pro své Gzemi.

Obrazek 3: Schéma komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi trovnémi verejné spravy v MSK

INEORMAGE O ZNETENYON
POTRERACM V UzEw,
NAVRN POTREBN YO

CrRAY WTE BOCTALMCH
sulsn

BEVIRIOE P00 TR
OBLASTI #R1 PLANOY AMI
SOCALMON SLUZES
C L 5 OMLEDEM MA DOSTUFNE
ZOROIE A TadTENE
roTRRRY

OBEC OBEC OBEC OBEC

A ik A

(OzEMi » POTREDY
\"—__,//
* Jodl v dzemi wpy obce »

+ MPSY - M wivo prace a I veco!
' ORP - chec s roxbifency pdsobnost!

LPOU oot s pavdienym ahsonim wladem
* OBEGC - obec L typu

Schéma komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi Urovnémi verejné
spravy

Pro lepsi pochopeni vzajemnych vztahd a tokd informaci mezi jednotlivymi Grovnémi verejné spravy v
procesu planovani socialnich sluzeb je vhodné si predstavit schéma komunikace a spoluprace:

Na zakladni Grovni stoji obce I. typu, které mapuji potfeby svych obcanli a predavaji informace
smérem nahoru — bud’ pfimo ORP, nebo prostiednictvim POU. Komunikace probihd obousmérné — obce
L. typu nejen poskytuji informace o potfebach, ale také dostavaji zpét informace o dostupnych sluzbach,
moznostech financovani nebo metodickou podporu.

POU v tomto schématu funguji jako zprosttedkovatel — komunikuji smérem dol& s obcemi I. typu ve
svém obvodu a smérem nahoru s ORP. Nékteré POU maji soucasné i postaveni ORP, v takovém piipadé
komunikuji pfimo s krajem. Takto efektivné nastavena vzajemna komunikace vSak nevylucuje moznost
primé realizace komunikace obci typu I smérem ke krajské samosprave, coz zakon o socialnich sluzbach
dokonce predpoklada.

ORP jsou hlavnim partnerem Moravskoslezského kraje v procesu planovani. Komunikace mezi ORP a
krajem probihd velmi intenzivné — ORP predavaji kraji informace o zjisténych potrebach v Uzemi, at’ uz je
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obce zjistily v ramci vykonu cinnosti samospravy nebo statni spravy, a vyhodnocuji spolecné s krajem
Krajskou sit’, navrhuji Upravy a rozvojové zaméry. Kraj naopak poskytuje ORP informacni a metodickou
podporu, informace o celokrajskych trendech a strategickych zamérech a koordinuje spolupraci mezi
jednotlivymi ORP.

Moravskoslezsky kraj pak komunikuje smérem nahoru s Ministerstvem prace a socialnich véci,
které pravidelné informuje o pInéni strednédobého planu, o potfebach v Uzemi a o realizovanych
aktivitach. Ministerstvo naopak kraji poskytuje informace ke strategickému smérovani, metodickou
podporu a informace o narodnich prioritach.

Kromé této vertikalni komunikace probiha také horizontalni komunikace — ORP mezi sebou, obce I.
typu navzajem nebo kraj s dalSimi kraji. Tato vyména zkusenosti a dobré praxe je velmi pfinosna a prispiva
ke zkvalitnéni procesu planovani.

Planovani socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraiji je strukturovano podle Urovni samospravy. Kazda
urovenl ma svou specifickou roli, pfiéemz vSechny vzajemné spolupracuji a dopliuji se. Tento systém
zajist'uje, ze planovani probiha na zakladé skutecnych potfeb obyvatel kraje zjisténych co nejblize mistdm,
kde Ziji, a zaroven umoziiuje koordinaci a efektivni vyuzivani zdroj na Grovni celého kraje. Kazda Groven
zjiStovani potfeb pfindsi vyznamné podklady pro dalSi sméfovani pomoci a podpory lidem v kraji,
nastaveni podpory pro efektivni fungovani socialnich sluzeb, komunitni pomoci atd.

3.6.1 Zjistovani potreb na Urovni kraje

Moravskoslezsky kraj identifikuje potfeby obyvatel prostfednictvim fady dlouhodobé
realizovanych aktivit (napf. metodicka podpora obci a poskytovatel(, odborné platformy, aktivity
na podporu pecujicich osob a svépomocnych skupin, provadéni socialni prace v ramci vykonu
samospravy i statni spravy obci atd). P¥i jejich realizaci vznikaji evaluacni zpravy, zaznamy z
rozhovor(, vystupy z diskusnich fér a podnéty z pracovnich skupin.

Kraj také realizuje projekty a aktivity v socialni oblasti zaméfené na:

e podporu aktért planovani socialnich sluzeb a aktivit v ORP,
e transformaci pobytovych zafizeni,

e aktivity na podporu dusevniho zdrauvi,

e aktualizaci modell socialnich sluzeb,

o aktivity posilujici komunitni praci,

e podporu neformalnich pecujicich, svépomocnych skupin,

e prevenci a péci o ohroZzené déti.

Vystupy z téchto projektl prinasi cenné podklady pro identifikaci potfeb v Gzemi — konkrétné informace
o tom, jak se méni potfeby uZivateld pfi pfechodu z pobytovych do komunitnich forem péce, jaké
podpdrné mechanismy funguji pro pecuijici rodiny nebo kde v systému péce o ohrozené déti vznikaji
mezery atd.

3.6.2 Zjistovani potreb na Urovni obci
e Platformou pro vzajemné predavani informaci o zjisténych potfebach je zejména Pracovni
skupina pro planovani socialnich sluZeb obci s rozsiifenou plisobnosti v MSK a dalsi
pracovni skupiny pro stfednédobé planovani. Na jejich jednanich se projednavaji aktualni témata
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a dochazi ke sdileni dobré praxe. Do vzajemné spoluprace jsou dle jejich zajmu zapojeny i obce
zakladniho typu v ramci vykonu samospravy, které mapuji potreby obyvatel na jejich Gzemi.

¢ Revize Krajské sité a mapovani potieb, které prinaseji podrobné informace o konkrétnich
potfebach obyvatel v jednotlivych spravnich obvodech, socialnich jevech, o fungovani a vyuziti
stavajicich socialnich sluzeb, komunitnich aktivit. K pfenosu informaci dochazi v ramci 30
individualnich jednani zastupcl kraje se zastupci obci s rozsifenou plsobnosti a obci s povéfenym
obecnim uradem.

e Zapojeni obci do aktivit Moravskoslezského kraje — projekty, kulaté stoly, workshopy,
konference a dalsi platformy k prenosu informaci o potfebach obcant ¢i socialnich jevech z obci
na krajskou uUroven.

3.6.3 Zjistovani potreb na Urovni poskytovatell socialnich sluzeb
Kraj trvale spolupracuje s poskytovateli socidlnich sluzeb na prenosu aktualnich informaci o potrebach
uzivatell a moznostech poskytovatell. Spoluprace probiha formou:

e Clenstvi v krajskych pracovnich skupinach,

e piimé komunikace pfi aktualizaci Krajské sité socialnich sluzeb,

e zapojeni do projektovych aktivit kraje na podporu poskytovatell socidlnich sluzeb (napf. Gcast na
diskusnich férech a platformach).

Poskytovatelé jsou nejblize kazdodenni realité uzivatelll, a proto pfinaseji informace, které nelze ziskat
jinym zpdsobem — konkrétné poznatky o zménach v potfebach a narocich uZivatell v pribéhu casuy,
o situacich, kdy stavajici druh nebo forma sluzby prestava byt pro klienta vhodnd, o skupinach lidi, ktefi
na systém formalnich sluzeb nedosahuji nebo ho nevyuzivaji, a o praktickych prekazkach pfi poskytovani
pécCe, jako jsou kapacitni ¢i lokalni limity, dostupnost personalu nebo nedostatky v navaznosti na zdravotni
a socialni systém.

3.6.4 Zjistovani potreb na Urovni ob¢anl a uZivateld socialnich sluzeb

projektovych aktivit:

e praci s osobami v komunitg,

e podporou osob s dusevnim onemocnénim,

e mapovanim potfeb na obecni Urovni, aktivitami pro pecujici osoby, svépomocné skupiny a tzv.

peer pracovniky (lidé se zkusenosti s danym onemocnénim, ktefi pomahaiji ostatnim).

Pravé tato Uroven zjiStovani pfindsi nejcennéjsi a zaroven nejobtiznéji zachytitelné informace — pfimou
zkuSenost lidi, kterym jsou sluzby urceny. Kraj tak ziskava poznatky o tom, jak lidé svou situaci sami
vnimaji a co by jim skute¢né pomohlo, jaké jsou praktické bariéry v pfistupu ke sluzbam — at’ uz jde
o vzdalenost, informovanost, financni dostupnost nebo stigma, kde lidé hledaji pomoc nejprve a jakou
roli hraji neformalni sité pomoci — rodina, sousedé, komunita — a kde jejich kapacita nestaci. Tyto poznatky
jsou nepostradatelné pro nastaveni sluzeb tak, aby skutecné odpovidaly Zivotu lidi, a nejen formalnim
parametrim systému.

Nize je uveden prehled klicovych krok( procesu pfipravy Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb a dalSich aktivit v Moravskoslezském kraji na rok 2027.
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Tabulka 1: Harmonogram procesu pfipravy a schvaleni ndvrhu Stfrednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb

kraje

Casové obdobi

Aktivita

Unor 2025

Ridici skupina vyjadrila souhlas se
zahajenim pfipravy planu

Duben 2025

Rada kraje souhlasila se
zahajenim pfipravy planu

Kvéten 2025—-leden 2026

Informovani verejnosti o zahajeni
zpracovani SPRSS (Ufedni deska
KU MSK, moznost zapojeni
obc¢an( do pfipravy

2025-2026

Zpracovani navrhu SPRSS

Brezen 2026

Pracovni verze navrhu SPRSS
spole€né s navrhem opatfeni

Duben-kvéten 2026

Vnitfni pfipominkové fizeni,

Projednani ndvrhu SPRSS v
pracovnich skupinach

Kvéten 2026

Radou kraje schvalené verejné
projednani SPRSS

Kvéten 2026

Verejné projednani navrhu SPRSS

Kvéten 2026

Zapracovani relevantnich
pfipominek

Cerven 2026

Jednéni Ridici skupiny

Projednani navrhu SPRSS v Komisi

Srpen 2026 L .
socialni Rady kraje
Projednani findlniho ndvrhu SPRSS
Srpen 2026 " .
v Radé kraje
. Projednani findlniho navrhu SPRSS
Zari 2026

v Zastupitelstvu kraje
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3.8.1 Strednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb a dalSich aktivit v MISK
na léta 2024-2026

Vyhodnoceni Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a dalSich aktivit v Moravskoslezském kraji na
léta 2024-2026 (dale jen SPRSS 2024-2026) shrnuje dosazené vysledky, identifikované vyzvy
a doporuceni pro pfipravu navazujiciho planovaciho dokumentu. Zprava vychazi z prdbézného
monitoringu plnéni cild a opatfeni planu, z vystupl pracovnich skupin a z analytickych podkladd
zpracovanych v pribéhu celého planovaciho obdobi.

Vyhodnoceni SPRSS 2024-2026 ukazalo, ze krajsky systém planovani a poskytovani socialnich sluzeb je
funkcni a pfinasi konkrétni vysledky — podafilo se:

a) stabilizovat a rozvijet kapacity socialnich sluzeb,

b) zkvalitnit planovaci procesy,

c) zapojit vefejnost do planovacich procesd,

d) posilit mezioborovou spolupraci,

e) pokracovat v transformaci pobytovych zafizeni,

f) prijmout Koncepci kvality socidlnich sluzeb a ndvaznych aktivit v MSK,
g) podporovat vzdélavani pracovnik{ v socialni oblasti,

h) nastavit podporu lidem s dusevnim onemocnénim,

i) rozsifit kapacity krizové pomoci v Uzemi MSK.

Planovani socialnich sluzeb a dalSich aktivit v Moravskoslezském kraji probiha jako otevieny
a participativni proces, jehoz cilem je zajistit kvalitni a udrzitelné sluzby pro vSechny obyvatele kraje. Na
jeho zaCatku byla nastavena a schvalena struktura tematicky zamérenych pracovnich skupin, které
priibézné vyhodnocovaly plnéni planu a formulovaly podnéty pro pfipravu dalsiho planu.

V uplynulém obdobi se vyrazné prohloubila spoluprace mezi krajem, obcemi, poskytovateli socialnich
sluzeb a obyvateli kraje. Do planovani a rozvoje socidlnich sluzeb se zapoijily také svépomocné skupiny
neformalnich pecujicich, mistni akéni skupiny a svazky obci. Aktivné jsou do planovani zapojeny obce
s rozSifenou plsobnosti i obce povérené, rozSifuje se také zapojeni obci I. typu. V ramci krajského
projektu probiha spoluprace s externimi konzultanty v jednotlivych Gzemich ORP, ktera pfispiva k lepsi
koordinaci a uzSimu propojeni obci, poskytovateld a dalSich aktérd k prevenci Ci feSeni nepfiznivych
socialnich situaci.

Béhem triletého planovaciho obdobi byl SPRSS 2024—-2026 dvakrat aktualizovan. Dlvodem
obou aktualizaci bylo zafazeni novych rozvojovych kapacit do planovaného rozvoje socialnich sluzeb
v kraji.

Postupné dochazi k posileni mezioborové spoluprace, zejména s Odborem Skolstvi, mladeze a sportu,
Odborem zdravotnictvi a Odborem regionalniho rozvoje a cestovniho ruchu Krajského Gfadu
Moravskoslezského kraje. Tato spoluprace se ukazala jako kliCova v oblastech dusevniho zdravi, ochrany
déti a komplexni podpory osob v obtiznych Zivotnich situacich.

Nadale je potfebné zvySovat meziresortni propojeni napfi¢ krajem, zejména mezi sociadlni oblasti,
zdravotnictvim a Skolstvim. Nedostatecna koordinace mezi resorty mize vést k neefektivnimu reseni
nepfiznivych situaci, neGcinnému vyuzivani zdrojd a duplicité poskytovanych sluzeb. Tato vyzva bude
vyZadovat systematické feSeni v dalSim planovacim obdobi.

Zintenzivnilo se zapojeni verejnosti do procesu planovani socidlnich sluzeb a dalSich aktivit
prostiednictvim kulatych stold, zapojeni peer pracovnik{l a cileného mapovani potfeb. Podpora komunitni
prace prispéla k lepSimu porozumeéni potfebam mistnich komunit a k efektivnéjSimu nastaveni sluzeb.
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V pribéhu planovaciho obdobi vznikla Koncepce kvality socialnich sluzeb a navaznych aktivit v
Moravskoslezském kraji — strategicky dokument, ktery systematicky zakotvuje pfistup kraje k podpore
a rozvoji kvality v oblasti socialnich sluzeb. Moravskoslezsky kraj se dlouhodobé vénuje podpore kvality
socialnich sluzeb, a to prostfednictvim metodické podpory poskytovatell, vzdélavacich aktivit, sdileni
dobré praxe a zavadéni nastrojl pro hodnoceni kvality.

Prijeti koncepce kvality predstavuje zasadni krok k systémovému a dlouhodobému pristupu, ktery
propojuje individualni rozvoj poskytovatelll s celokrajskymi cili v oblasti dostupnosti a kvality péce.

Systematicky probihalo vzdélavani socialnich pracovniki, koordindtorl planovani a pracovniké
v pfimé péci v modernich metodach. Toto vzdélavani prispélo ke zvyseni kvality poskytovanych sluzeb
a profesionalizaci oboru. Vzdélavaci aktivity byly zaméfeny jak na odborné dovednosti, tak na prdfezova
témata, jako jsou prace s klienty s dualnimi diagnézami nebo podpora neformalnich pecujicich.

Pokrodila druhd etapa transformace Zamku Dolni Zivotice (domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim) s cilem ukonceni poskytovani sluzby v Ustavnim zafizeni do roku 2029. Pro 73 uzivatell
s mentalnim a kombinovanym postizenim byla zahdjena vystavba Ctyf novych komunitnich zafizeni
v Kravafrich, Ostravé, Opavé a Mokrych Lazcich s celkovou kapacitou 65 mist. UZivatelé jsou systematicky
pripravovani na prechod prostrednictvim adaptacnich pland.

Moravskoslezsky kraj se svym pristupem k deinstitucionalizaci stal prikopnikem transformace
péce o osoby se zdravotnim znevyhodnénim v Ceské republice.

V oblasti podpory osob s dusevnim onemocnénim pisobi centra dusevniho zdravi (CDZ) ve Frydku-
Mistku, Ostravé a Opavé s navazujici siti multidisciplinarnich terénnich tym@. Probéhla legislativni
preregistrace sluzeb socidlni rehabilitace na CDZ a socialné aktivizacni sluzby na Détské CDZ Fakultni
nemocnice Ostrava. Sluzby CDZ jsou nové poskytovany pro oblast spravniho obvodu mést Tfince a
Jablunkova. V Bohuminé vzniklo centrum détského dusevniho zdravi ve spoluzadavatelské roli tfi ORP —
Bohumin, Karvina, Orlova.

Centra dusevniho zdravi Vznik 5 novych center dusevniho zdravi na Uzemi kraje

Kraj, resp. Krajsky Ufad, nabizi socialnim pracovnik@im vzdélavaci aktivity a prostfednictvim
specializovanych konzultantd metodickou podporu pro oblast dusevniho zdravi a zavislostniho chovani,
vCéetné problematiky dudlnich diagndz.

Mapovani potieb v kraji prokazalo rostouci poptavku po aktivitach v oblasti dusevniho zdravi déti
a mladeze, pricemz vysledky potvrzuji narlistajici potfebnost specializovanych ambulantnich a terénnich
sluzeb, vCetné rozvoje vcasné intervence a preventivnich programd.

Kraj klade dliraz na preventivni aktivity a podporu rodin s détmi, zejména mezioborovou vcéasnou péci
pro déti do 7 let z rizikového prostiedi. Byla prioritizovana nahradni rodinna péce pred Ustavni vychovou
s cilem udrzet stabilni zakladnu nahradnich pecujicich osob. Pokracovalo propojovani systému péce
o ohroZené déti napfic socialni, Skolskou a zdravotnickou oblasti.

Systematicky byla rozvijena podpora neformalnich pecujicich a svépomocnych skupin
prostiednictvim vzdélavani, metodické pomoci a dotacnich tituld. Tato podpora pfispiva k udrzeni osob
v prirozeném prosttedi a snizuje tlak na institucionalni formy péce.
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Béhem ucinnosti SPRSS 2024-2026 doSlo k vyraznému posileni kapacit socialnich sluzeb
podporuijicich setrvani osob se snizenou sobéstacnosti v jejich pfirozeném socidlnim prostredi. NiZe jsou
uvedeny klicové ukazatele rozvoje kapacit v ramci Krajské sité:

Celkova kapacita: 661,5 Gvazk( v pfimé péci (narlst o 67,7

Pecovatelska sluzba (vazkél od 1. 1. 2024)

Celkova kapacita: 341,3 Gvazk{ v pfimé péci (narlst o 48,1

SENHESR SN (vazk@i od 1. 1. 2024)

V reakci na demograficky vyvoj a rostouci potfebu specializované péce pak doslo k rozvoji l8Zkové
kapacity u pobytovych sluzeb zafazenych v Krajské siti socialnich sluzeb.

Domov se zvlastnim Vznik 272 novych I0zek v reakci na demograficky vyvoj
rezimem

Vznik 32 novych Izek, jejichZ vysoka potrebnost byla

Odlehcovaci sluzba -
potvrzena mapovanim

Rozvoj kapacit odrazi jak demografické trendy (starnuti populace), tak strategické priority kraje v oblasti
deinstitucionalizace a podpory setrvani osob v pfirozeném prostredi.

V oblasti krizové pomoci doslo v planovacim obdobi k vyraznému rozsifeni dostupnosti sluzby na Uzemi
kraje. Nejvyraznéjsi rozsifeni zaznamenala terénni forma sluzby — zatimco v roce 2023 pokryvala Ctyfi
okresy kraje, v roce 2024 jiz plsobila na celém Uzemi Moravskoslezského kraje, tj. v Sesti okresech.
Klicovym krokem bylo otevieni zazemi pro novy terénni tym v Bruntale, ktery nové zajistuje dostupnost
krizové pomoci pro obyvatele Bruntalska, Rymarovska a Osoblazska — oblasti, kde Uzemi nebylo pokryto
touto socidlni sluzbou. Schopnost akce a Uzemni dosah krizové pomoci se potvrdily pfi povodnich na
podzim 2024, kdy byla sluZba poskytovana v izemi kraje od Ceského Tésina po Krnovsko.

Z hlediska financovani socialnich sluzeb se v uplynulém obdobi podafilo postupné zvySovat objem
financnich prostfedkd na zajisténi provozu socialnich sluzeb v Krajské siti z rozpoctu obci. Z necelé jedné
miliardy korun v roce 2024 je pro rok 2026 planovan objem zdrojd z obecnich rozpoctl presahujici 1,1
miliardy korun.

Z ddvodu legislativnich zmén v oblasti poskytovani pfispévku na péci a aktualizace Uhradové vyhlasky
doslo k vyraznému narlstu podilu Uhrad od uzivatell — z pfiblizné 2,8 mid. K¢ v roce 2024 na planovanych
3,2 mld. K¢ pro rok 2026. Celkové provozni naklady Krajské sité vzrostly z 8,6 mld. K¢ v roce 2024 na
planovanych 9,88 mld. K¢ pro rok 2026, pricemz tento narlst byl zplisoben zejména rlistem cen vstupnich
komodit, energii, prace a celkovou inflaci.

Pretrvavaji systémové vyzvy v oblasti financovani. Predvidatelnost systému socialnich
sluzeb a kvalita jeho planovani zavisi mimo jiné na vcasné a uplné informovanosti o
podminkach financovani ze strany MPSV. Tato oblast predstavuje prostor pro dalsi zlepseni
vzajemné spoluprace. Poskytovatelé i zadavatelé sluZeb potfebuji dostatecny casovy prostor
pro adaptaci na zmény ve financovani. Chybé&jici zakonna opora pro systém obecniho
spolufinancovani ztézuje predvidatelnost a stabilitu celého systému.
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Klicovym Ukolem pro pfisti planovaci obdobi zlstava Sirsi zapojeni mensich obci (I. a II. typu) do
spolecného planovani a financovani socialnich sluzeb s obcemi III. typu, tj. s rozsitenou plsobnosti (ORP),
napfiklad prostfednictvim spole¢nych fondl k financovani socialnich sluzeb nejen v Uzemi, ale i ve
spravnim obvodu ORP. Inspiraci jsou pFiklady dobré praxe, které jiz v izemi funguji — napriklad v ORP
Novy Ji¢in a Trinec.

3.8.2 Postup pri vyhodnocovani stfednedobého planovani

Stfednédoby plan je Zivy dokument, jehoz napliovani se pravidelné vyhodnocuje. Cilem je
zjistit, zda plan pfinasi oCekavané vysledky, zda jsou cile realistické a zda nevznikly nové
okolnosti vyzadujici Upravu.

Do procesu vyhodnocovani jsou zapojeni:

¢ Clenové pracovnich skupin,

e zastupci obci vSech typ(, vykonavajici ¢innosti samospravy i svéfené statni spravy,

e poskytovatelé socialnich sluzeb,

e uZivatelé socialnich sluzeb,

e vefejnost, zastupci neformalnich aktivit a komunit,

e socialni pracovnici i dalsi pracovnici odboru socialnich véci krajského Gfadu (pfip. odbor Skolstvi,
mladeZe a sportu, odbor zdravotnictvi).

Vyhodnoceni procesu planovani

a) Vyhodnoceni procesu stirednédobého planovani

* Vedouci pracovnich skupin pfedkladaji kazdorotné do 31. 12. zpravu o Cinnosti Ridici skuping.
Ridici skupina ji predklada Radé kraje nejpozdéji do 28. 2. nasleduijiciho roku.

e Odbor socialnich véci zpracovava evaluacni zpravu o zapojeni aktérd a predklada ji vedoucimu
Odboru socialnich véci KU MSK k 31. 12. Komplexni zhodnoceni provede Ridici skupina do 15. 1.
nasledujiciho roku.

¢ Vyhodnoceni mlze vyuzivat metody jako SWOT analyza, strukturované rozhovory nebo ohniskové
skupiny.

o Vystupy slouzi k priibéznému zefektiviiovani samotného procesu planovani — na jejich zakladé Ize
upravit sloZeni ¢i zaméreni pracovnich skupin, posilit metodickou podporu nebo Iépe nastavit
komunikaci mezi aktéry.

e Zjisténi o mife a kvalité zapojeni obci, poskytovatelll a uzivatelll jsou podkladem pro cilené
posileni participace tam, kde je spoluprace méné intenzivni — napfiklad formou informacnich
setkani, individualnich konzultaci nebo zapojeni novych partnerll do procesu.

b) Vyhodnoceni napliovani cilli a opatfeni

V pripadé platnosti planu na jednoleté obdobi je plan vyhodnocen az po jeho ukonceni v roce 2028 a
bude soucasti pfipravy navazujiciho planu na léta 2028-2032.

e U viceletych plan{ jsou opatfeni vyhodnocovana dvakrat za dobu platnosti planu — k 30. 6.
v tfetim roce platnosti a k 31. 12. v poslednim roce platnosti.

e Vyhodnoceni provadi pracovnici Odboru socidlnich véci a clenové pracovnich skupin
prostiednictvim hodnotici tabulky (vzor viz pfiloha).
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o Vysledky jsou predkladany vedoucimu odboru socidlnich véci a Ridici skupiné. Kromé samotného
planu jsou priibéZné analyzovany i navazujici dokumenty — projekty, komunitni plany obci, krajské
strategické dokumenty v socialni oblasti a dalsi.

¢ Analyza naklad@ a zdrojl financovani Krajské sité je zpracovavana k 31. 12. daného roku.

e Souhrn vystupl ze vSech Urovni vyhodnocovani predstavuje cenny zdroj informaci, ktery kraj
aktivné vyuziva pfi pFipravé navazujiciho strednédobého planu.

e Ziskané poznatky — at’ uz jde o fungovani sité sluzeb, efektivitu socidlni prace, miru zapojeni
aktérd nebo financni udrZitelnost — nejsou jen formalnim zavérem hodnoticiho procesu, ale
konkrétnim podkladem pro dalsi rozhodovani. Na jejich zakladé kraj cilené sméfuje podporu tam,
kde je nejvice potreba: posiluje oblasti, které vyzaduji zménu nebo rozvoj, optimalizuje sluzby,
které nereaguji dostatecné na potreby obyvatel, a naopak udrzuje a stabilizuje to, co funguje
dobre.

3.8.3 Postup pfi zménach planu v dobé jeho platnosti

I v pr@béhu roku platnosti planu mohou nastat situace vyzadujici jeho Upravu — nové spolecenské nebo
ekonomické jevy, zmény v legislativé nebo zmény ve financovani socialnich sluzeb v Krajské siti vzhledem
k nestabilité financnich zdrojd v rdmci optimalizace Krajské sité.

Postup pfi zméné planu:

Identifikace potfeby zmény a vyhodnoceni jejich dopadd na socialni oblast.

Priprava navrhu zmény ve spolupraci s dotCenymi aktéry (obce, poskytovatelé, pracovni skupiny).
Projednani navrhu v pracovnich skupinach a zapracovani pripominek.

Schvaleni Ridici skupinou a poté organy kraje — Radou a Zastupitelstvem kraje.

Zapracovani schvalené zmény do aktualniho planu a zvefejnéni na webu kraje.

Informovani obci a poskytovatell socialnich sluzeb prostrednictvim Informacniho systému
socidlnich sluzeb MSK. Informovani vefejnosti vyvéSenim na webovych strankach
Moravskoslezského kraje.

ounkwnN=

4 VEREJNA PODPORA A VYKON SLUZBY V OBECNEM
HOSPODARSKEM ZAJIMU V KONTEXTU KRAJSKE SITE
A JEJIHO FINANCOVANI

Systém financovani socialnich sluzeb je od roku 2015 v samospravné kompetenci jednotlivych krajl
(s vyjimkou sluzeb s nadregionalni a celostatni plisobnosti).

Socialni sluzby jsou povazovany za sluzby obecného hospodarského zajmu podle Sdéleni Komise
¢. 2012/C 8/02, o pouZiti pravidel EU v oblasti statni podpory na vyrovnavaci platbu udélenou za
poskytovani sluzeb obecného hospodarského zajmu a podle Dopisu predsedy Uradu pro ochranu
hospodai'ské soutéZe ministryni prace a socialnich véci &. j. UOHS-C10/2013-4620/2013/420/TEh ze dne
29. 3. 2013. Obecné se musi fidit ustanovenim Evropské unie o sluzbach obecného hospodarského zajmu
a jejich financovani je limitovano pravidly verejné podpory. Pro nasledujici obdobi se oblast verejné
podpory bude fidit Rozhodnutim Evropské komise ze dne 16. 12. 2025, ¢. 2025/2630, o pouziti ¢l. 106
odst. 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za zavazek
vefejné sluzby udélené urcitym podnikdm povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského
zajmu a o zruSeni rozhodnuti 2012/21/EU (dale jen ,Rozhodnuti*).
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V souvislosti s vySe uvedenym Moravskoslezsky kraj zakotvil financovani socialnich sluzeb formou
vyrovnavaci platby do systému vefejné podpory a nastavil pravidla povéfovani k vykonu sluzby
v obecném hospodaiském zajmu, véetné stanoveni Krajské sité az na Uroven parametrl jednotlivych
identifikator{ registrovanych socialnich sluzeb. Konkrétni parametry Krajské sité vymezuji rozsah zavazku
verfejné sluzby / sluzby v obecném hospodaiském zajmu.

Poskytovatelé sluzeb zarazenych do Krajské sité socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji (dale jen
~Krajska sit™) a financovanych z krajskych prostfedkd na provoz socialnich sluzeb jsou ze strany kraje
povérovany k jejich vykonu jako sluzby v obecném hospodaiském zajmu formou uzavieni Smlouvy
o zavazku. Dil¢i zadavatelé (zejména obce) k tomuto povéfeni mohou pristupovat prostrednictvim
deklarace v pfislusném pravnim titulu (napf. smlouva o dotaci). Smlouvy o zavazku jsou platné do konce
roku 2026. Pro nasledujici obdobi bude se sluzbami zarazenymi do Krajské sité uzaviena nova Smlouva
0 zavazku na obdobi trvani stfednédobého planu, navazuijici na Smlouvu o zavazku z predchoziho obdobi.
Socialnim sluzbam zafazenym do Krajské sité je poskytovana financni podpora z verejnych zdrojd (statni
rozpoCet, krajské, obecni rozpocty) formou vyrovnavaci platby. Zakladni ramec pravidel pro stanoveni
a posouzeni vyrovnavaci platby na Uzemi Moravskoslezského kraje je zakotven v Podminkach dotacniho
Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb, financovaného z kapitoly 313 — MPSV statniho
rozpoCtu (dale jen ,Podminky").

Hlavnim vefejnym zdrojem financni podpory provozu socialnich sluzeb je zpravidla dotacni ,Program na
podporu poskytovani socialnich sluzeb®, financovany z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu (dale jen
~Program z kapitoly 313") nebo individualni projekty kraje na podporu financovani provoznich naklad
socialnich sluZeb v Krajské siti (dale jen ,IP MSK"). DalsSim zdrojem mohou byt obecni rozpocty, a to
u prispévkovych organizaci zfizovanych obcemi nebo u socialnich sluzeb poskytovanych obcemi.

U ostatnich socialnich sluzeb zafazenych do Krajské sité, které necerpaji financni prostfedky z vyse
uvedenych zdrojd, nevznikd mezi krajem a poskytovatelem socialni sluzby Zadny smluvni vztah, ktery by
kraji umoznil vypocet vyrovnavaci platby za vykon sluzby v obecném hospodaiském zajmu. Z tohoto
d@vodu mohou byt tyto sluzby povérovany vykonem sluzby v obecném hospodarském zajmu podle
Rozhodnuti, které vSak nezaklada povinnost Moravskoslezského kraje k vypoctu a posuzovani vyrovnavaci
platby. Soucasti tohoto povéfeni musi byt dalsi pravni akty poskytovatele/poskytovateld vyrovnavaci
platby (resp. jeji diléi ¢asti), které upravuji povinnost poskytovatele/poskytovateld vypoctu a posouzeni
vyrovnavaci platby. Bez téchto dalSich pravnich aktd pozbyva povéfeni platnost.

V praxi se stava, Ze socialni sluzba (s totoznym identifikatorem) je financovana z krajskych prostfedkd na
provoz socialnich sluzeb (dotace z Programu z kapitoly 313 a IP MSK) a zaroven je financovana z jinych
verejnych zdroj. Takova socialni sluzba je povérena Smlouvou o zavazku a je posuzovana z hlediska
vyrovnavaci platby podle vypoctu nastaveného Moravskoslezskym krajem v ramci Podminek.

Moravskoslezsky kraj povéfuje poskytovatele socialnich sluzeb vykonem sluzby v obecném hospodarském
zajmu uzavienim Smlouvy o zavazku. Kraji z této smlouvy vyplyva povinnost garantovat, Zze poskytnuté
financni prostfedky k financovani socialnich sluzeb budou slouZit jako kompenzace za vykon sluzeb
obecného hospodarského zajmu, coz predpoklada povinnost stanovit jednotny zplsob vypoctu
vyrovnavaci platby pro vSechny poskytovatele socidlnich sluzeb, v¢. posouzeni pfipadné nadmérné
vyrovnavaci platby. Pro kapacity socidlnich sluzeb, jejichZ realizaci je poskytovatel povéfen v ramci
zavazku verejné sluzby, je kazdy rok vypoctena maximalni vySe vyrovnavaci platby, kterd predstavuje
maximalni vysi finan¢ni podpory socialnich sluzeb z vefejnych, ¢i soukromych zdrojd. Po ukonceni
dotacniho roku je provadéno posouzeni vyrovnavaci platby, kde jsou zhodnoceny skutecné obdrzené
zdroje/vynosy socialni sluzby ve vztahu ke skutecné realizovanym nakladlim a posouzena uznatelnost
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téchto nakladd vzhledem k zavazku sluzby v obecném hospodaiském zajmu, véetné dodrzeni
stanoveného stropu maximalni vySe vyrovnavaci platby, tj. maximalni vySe opravnénych provoznich
nakladd. PFfipadna nadmérna vyrovnavaci platba je vracena zpét do rozpoCtu povérovatele,
tzn. Moravskoslezského kraje.

Pro kumulaci prostfedkd z pfipadnych nadmérnych vyrovnavacich plateb je vytvoren Ucelovy Fond
socialnich sluzeb, slouZici primarné k zajisténi dostupnosti a udrzitelnosti Krajské sité.

StéZejni Uprava vypoCtu a posouzeni vyrovnavaci platby je provedena v Podminkach, konkretizaci pro
prislusny dotacni rok obsahuje vyhlaseny dotacni Program z kapitoly 313 ¢i IP MSK, popr. jiny dotacni
program, ktery je nahrazuje.

4.2.1 Maximalni vySe opravnénych provoznich nakladd a investi¢ni
vydaje

Pro transparentni stanoveni maximalni vySe vyrovnavaci platby jsou nastaveny limity maximalni vyse
opravnénych provoznich nakladd pro zabezpeleni adekvatniho poskytovani socialni sluzby na Uzemi
Moravskoslezského kraje. Provozni naklady jsou naklady, které jsou nezbytné pro poskytovani zakladnich
druh@l a forem socialnich sluZzeb v rozsahu stanoveném zakladnimi Cinnostmi u jednotlivych druhG
socidlnich sluzeb a které nepresahuji obvyklou vysi v daném Case a misté. Limity jsou vyjadreny na
jednotku, tj. v pfipadé ambulantnich a terénnich sluzeb na Gvazek v pfimé péci, u pobytovych sluzeb na
I&Zko, a nasledné prepocitany na pocet Uvazk(/IdZek zafazenych do Krajské sité.

V pfipadé opravnénych nakladd socialnich sluzeb, které by tento maximalni nakladovy limit pfevySovaly,
mdze Zastupitelstvo kraje na zakladé individualniho zdlivodnéni a posouzeni povolit v ramci dotacniho
fizeni inaklady vyssSi (zejména v pripadé odpisli, materialné technického zabezpeleni zpétné se
promitajiciho do zvySeni kvality sluzby, ¢i jiného legitimniho d@vodu, jako je specificka cilova skupina
apod.). Konkrétni ¢astka maximalni vySe opravnénych provoznich nakladt pro dany rok pro socialni sluzbu
zarazenou v Krajské siti je zpravidla soucasti Smlouvy o poskytnuti dotace z rozpocCtu Moravskoslezského
kraje v ramci dota¢niho Programu z kapitoly 313 ¢i IP MSK, popf. jiného dotacniho programu, ktery tyto
programy nahrazuje. V pfipadé neuzavieni Smlouvy o poskytnuti dotace bude maximalni vyse
opravnénych provoznich nakladl stanovena organy kraje a nasledné pisemné oznamena poskytovateli
socialnich sluzeb.

Pro posouzeni vyrovnavaci platby z hlediska opravnénosti naklad@ je nutno do nakladd sluzby zahrnout
i pomérnou Cast investicnich vydajl za dany rok, jestlize jsou nezbytné pro provozovani sluzeb obecného
hospodaiského zajmu a jestlize bude jejich realizace nasledné promitnuta do zddvodnéného zvyseni
kvality poskytované sluzby.

4.2.2 Nefinancni podpora

V ramci vyrovnavaci platby musi byt posouzeny i poskytnuté podpory nefinancni povahy. Jedna se
napf. o pronajem nemovitosti za symbolicky prispévek (vyhoda pro poskytovatele socialnich sluzeb ve
formé najmu za nizsi cenu, nez jaka je v trznich podminkach) ¢i umoznéni bezplatného vyuziti, pronajem
movité véci za symbolicky pfispévek, ¢i umozZnéni bezplatného vyuZziti (napf. automobilu), bezplatné
Skoleni ¢i Skoleni za symbolickou ¢astku, beztroc¢né navratné financni vypomoci (pljcky), darovani movité
¢i nemovité véci, jind zvyhodnéni, zvlastni ¢i vyluéna prava priznana poskytovateli socialnich sluzeb podle
Rozhodnuti. Do rezimu vyrovnavaci platby musi byt tato nefinan¢ni podpora zafazena, a to ve vysi, ktera
odpovida rozdilu mezi objemem financnich prostredkd, ktery by poskytovatel musel vynalozit na ziskani
predmétné sluzby (materialu, nemovitosti atp.) za trznich podminek v misté a Case obvyklych, a objemem
financnich prostfedk(, které vynaloZil pfi poskytované vefejné podpore (napf. symbolicka Castka,
zvyhodnéna ¢astka, nebo zcela bezplatné).
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Tato nefinan¢ni podpora je povazovana za opravnénou, je-li plné vyuzita pro Ucely registrované socialni
sluzby zafazené do Krajské sité, povérené vykonem sluzby v obecném hospodarském zajmu. Opravnéna
nefinancni podpora musi byt pfipojena k vypoCtu vyrovnavaci platby a vykazovana pfi posouzeni
vyrovnavaci platby. Jedna-li se o nefinancni podporu investi¢ni povahy, neni jeji vySe limitovana, pouze
je posuzovana jeji opravnénost, obdobné jako investicni vydaje sluzby (viz vyse). Jedna-li se o nefinancni
podporu provozni povahy, vstupuje finanéni vyjadreni této nefinancni podpory do posouzeni provoznich
nakladd socialni sluzby, tzn., Ze bude zkoumano, zda skutecné opravnéné provozni naklady socialni sluzby
v souCtu s finan¢nim vyjadienim nefinancni podpory provozni povahy neptekro¢i maximalni vysi
opravnénych provoznich nakladll stanovenych pro danou socialni sluzbu Zastupitelstvem kraje.

4.2.3 Zavérecna posouzeni vyrovnavaci platby

Posouzeni nadmérné vyrovnavaci platby je provadéno administratorem vzdy po ukoncéeni dotacniho roku
a po provedeni Ucetni zavérky poskytovatelem. Finanéni objem maximalni vySe opravnénych provoznich
nakladl stanoveny podle vySe popsaného mechanismu predstavuje maximalni hodnotu vyrovnavaci
platby pro konkrétni socialni sluzbu v Krajské siti na pfislusny rok, na ktery se vypocitava. Vypocet
maximalni vyrovnavaci platby je provadén za sluzby a jejich kapacity, jejichz vykonem je poskytovatel
povéren v ramci zavazku verejné sluzby, resp. sluzby v obecném hospodarském zajmu. S maximalni vysi
vyrovnavaci platby jsou po ukonceni dotacniho roku porovnavany skutec¢né obdrzené zdroje (vynosy)
a skutecné uznatelné naklady socidlni sluzby, jejimz poskytovanim byl poskytovatel povéren v ramci
zavazku verejné sluzby.

Kraj je podle § 101a zakona o socialnich sluzbach zodpovédny za pferozdéleni financnich prostredkd
pridélenych kraji v rdmci dotacniho Fizeni MPSV pro kraje.

Jak jiz bylo uvedeno, musi byt financni podpora poskytovani socialnich sluZeb feSena v souladu s pravidly
verejné podpory Evropské unie. Pokud poskytovatel vefejnych prostfedkd usoudi, Ze se jedna o verejnou
podporu, musi byt financni prostfedky poskytnuty tak, aby nedoslo k neopravnéné verejné podpore, ktera
by byla v rozporu s pravidly vnitfniho trhu Evropské unie. Zpravidla dochazi pfi finan¢ni podpore socialnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji k nasledujicim situacim.

4.3.1 Finan¢ni podpora socialnich sluzeb zarazenych do Krajské sité

s uzavrenou Smlouvou o zavazku

Dotace z rozpoctu Moravskoslezského kraje, stejné jako dotace z jinych vefejnych rozpoctl, predstavuje
jeden ze zdrojl vyrovnavaci platby a takto vstupuje do zavérecného posouzeni vyrovnavaci platby. Pri
financovani socialni sluzby musi byt dlisledné rozliSovano, zda se jedna o financovani kapacity socialni
sluzby zarazené do Krajské sité, a tudiz povérené vykonem sluzby v obecném hospodarském zajmu, Ci
o financovani jiné aktivity poskytovatele socialni sluzby, ¢i kapacity do Krajské sité nezarazené. Do
posouzeni vyrovnavaci platby jsou zahrnuty vSechny zdroje vztahuiici se k financovani kapacity v Krajské
siti, tj. v zavazku verejné sluzby (sluzby v obecném hospodaiském zajmu), bez ohledu na to, zda je plivod
téchto zdrojd ve verejnych rozpoctech, ¢i soukromy, a bez ohledu na to, zda je tento zdroj explicitné
pripojen v prislusném pravnim aktu (napf. v konkrétni dotacni smlouvé, darovaci smlouvé) pod Povéreni
Moravskoslezského kraje, tzn. pod krajsky systém vypoCtu a posouzeni vyrovnavaci platby.

Vyjimku tvofi pouze vefejné zdroje, které v prislusSném pravnim aktu obsahuiji Gpravu jiné formy verejné
podpory (napf. v rezimu ,de minimis", blokova vyjimka). U vyrovnavaci platby a téchto druhli podpor
nepfipousti evropska legislativa jejich slucitelnost, tzn. nesmi byt uplatnéna na kryti stejnych nakladd.
V praxi tak musi byt disledné oddéleny naklady vykazované pti posouzeni vyrovnavaci platby od nakladd
krytych finan¢ni podporou poskytnutou v rezimu ,de minimis". Neuznatelné naklady pro posouzeni
vyrovnavaci platby, tj. naklady, které nejsou predmétem zavazku k vykonu sluzby v obecném
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hospodarském zajmu u povérenych socialnich sluzeb, nelze financovat z prostredkd verejnych rozpoctl
a musi byt z vypoctu vylouceny. Tyto naklady mimo reZim zavazku lze hradit z vlastnich soukromych
zdrojl poskytovatele, Ci z jinych soukromych zdroj (napf. soukromy donator, soukromy nadacni fond),
coZ predstavuje znaCnou motivaci poskytovatelll socialnich sluzeb k fundraisingu soukromych zdrojti
a nasledné jejich vyuziti k financovani socialnich sluzeb.

4.3.2 Financ¢ni podpora socialnich sluzeb, které nemaji uzavrenou

Smlouvu o zavazku
V pripadé, Ze existuje povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu podle Rozhodnuti
komise ¢. 2025/2630 jiného verejného zadavatele, nez je Moravskoslezsky kraj, mlze verejny donator
pripojit svlj zdroj k vypoctu vyrovnavaci platby podle pravidel povéfovatele. Toto pripojeni provede
deklaraci v prislusném pravnim aktu, kterym se pfiznava vyse podpory pro danou socialni sluzbu.

Jestlize neexistuje povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodaiském zajmu, Ize financni prostfedky
poskytnout v reZzimu ,,de minimis®, pfip. rozsiteného ,de minimis" pro sluzby v obecném hospodarském
zajmu, a to tak, Zze v prislusném pravnim aktu bude uvedena formulace, Ze jsou prostfedky poskytovany
vrezimu ,de minimis® s odkazem na pfislusné nafizeni Evropské komise, tj. Nafizeni Komise
(EU) €. 1407/2013 ze dne 18. 12. 2013, o pouziti ¢lankd 107 a 108 Smlouvy o fungovani Evropské unie
na podporu de minimis (publikovano v Urednim véstniku Evropské unie dne 24. 12. 2013 v &stce L 352),
resp. narizeni Komise (EU) ¢. 360/2012 ze dne 25. dubna 2012, o poufZiti ¢lankd 107 a 108 Smlouvy
o fungovani Evropské unie na podporu de minimis udilenou podnikdm poskytujicim sluzby obecného
hospodaiského zajmu (publikovano v Utednim véstniku Evropské unie dne 26. 4. 2012 v ¢astce L 114).

5 KRAJSKA SIT SOCIALNICH SLUZEB

Pfi tvorbé sité kraj vychazi z informaci a podnétl poskytovanych obcemi, poskytovateli socialnich sluzeb,
verejnosti a dalSimi aktéry zapojenymi do zjisStovani potieb. Tyto poznatky jsou nasledné promitany do
struktury sité socialnich sluzeb.

Krajska sit’ socialnich sluzeb je nedilnou soucasti krajského planu a zahrnuje pfiblizné 700 registrovanych
socialnich sluzeb. Poskytovatelé socidlnich sluzeb zafazenych do Krajské sité jsou ve smyslu pfislusnych
rozhodnuti Evropské unie povéreni k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu, pficemz je toto
povéreni zavazuje k poskytovani sluzby a kvalité definované konkrétnimi parametry:

e kapacita sluzby — u ambulantnich a terénnich sluzeb vyjadfena pfepoctenymi tGvazky pracovnikd
v pfimé péci, u pobytovych sluzeb poctem ICzek,

e Uzemni pdsobnost sluzby,

o forma poskytovani socialni sluzby,

e prevazuijici cilova skupina,

e status sluzby v rdmci sité (zakladni nebo optimalni),

¢ urCeny verejny zadavatel.

Tyto parametry jednoznacné vymezuji rozsah a charakter kazdé socialni sluzby zafazené do Krajské sité.
Cilem kraje je zajistit Krajskou sit’ pro rok 2027 tak, aby byla tvofena socialnimi sluzbami, které:

e reaguji na aktualni potfeby obyvatel Moravskoslezského kraje,

e maji jednoznacné identifikovaného verejného zadavatele,

e jsou financné udrzitelné, efektivni a poskytované v odpovidajici kvalité,

e maji identifikator registrovany vyhradné pro Gzemi Moravskoslezského kraje,

e jsou povéreny zavazkem vefejné sluzby / sluzby v obecném hospodarském zajmu podle
Rozhodnuti komise ¢. 2025/2630.
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Krajska sit’ je na zakladé zjisténych potieb, podle pravidel Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
a dalSich aktivit v Moravskoslezském kraji a soucasné v souladu s Metodikou aktualizace (LINK)
Krajské sité socialnich sluzeb, pravidelné aktualizovana, a to ve spolupraci s verejnymi zadavateli, zejména
na obecni Urovni, a poskytovateli socialnich sluzeb.

Verejny zadavatel socialni sluzby je legislativné ureny spravce verejnych zdrojd, ktery se také
zpravidla podili na spolufinancovani socialnich sluzeb. Verejnym zadavatelem se rozumi:

e obce (u statutarnich mést je verfejnym zadavatelem statutarni mésto, nikoliv méstské obvody i
méstské Casti),

e Moravskoslezsky kraj,

e ministerstva.

Role spoluzadavatele:

U nékterych socialnich sluzeb mdZe byt identifikovano vice verejnych zadavatell, ktefi v takovém pfipadé
vystupuji jako spoluzadavatelé. Verejny zadavatel i spoluzadavatelé se mohou v priibéhu ¢asu ménit.
Podrobné postupy tykajici se téchto zmén jsou specifikovany v Metodice aktualizace (LINK).

Ukolem verejného zadavatele socidlni sluzby je:

¢ identifikace potifeb obcant na svém Uzemi

o deklarace potrebnosti socialni sluzby na svém tzemi a ve vztahu ke svym obcanim

o podilet se na spolufinancovani socialni sluzby (vici niz ma (spolu)zadavatelskou roli)

e sprava sité socialnich sluzeb na svém Gzemi ve spolupraci s krajem

e zajistit dostupnost, udrzitelnost a efektivitu sité socialnich sluzeb ve spolupraci s krajem
(optimalizace)

e komunikace s ostatnimi zadavateli a dalSimi aktéry (poskytovatelé socidlnich sluzeb, obcané
apod.)

Kraj jako zadavatel socialnich sluzeb

Na zakladé zjisténych potieb ze strany kraje mlze byt také kraj vefejnym zadavatelem sluzeb, nebo ve
spolupraci s obcemi spoluzadavatelem.

Kraj je zadavatelem socialnich sluzeb, které zfizuje.
Kraj mlze byt spoluzadavatelem sluzeb, které:

> cili na specifickou cilovou skupinu osob se znevyhodnénim (statisticky ojedinélou). Jedna se
zejména o takové socidlni sluzby, jejichz zfizeni v ramci Uzemi obce neni s ohledem na Cetnost
vyskytu potieb efektivni,

> maji celokrajskou ptsobnost.

Stanoveni zadavatelské / spoluzadavatelské role kraje vSak vzdy vyzaduje individudIni posouzeni konkrétni
situace a podléha rozhodnuti organd kraje.

Prvni Krajska sit’ vznikla k 1. 1. 2016 na zakladé rozhodnuti Zastupitelstva kraje ze dne 25. 9. 2015 a byla
tvorena socialnimi sluzbami, které byly v daném obdobi financovany z Programu z kapitoly 313 a IP MSK.
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V nasleduijicich letech byla Krajska sit’ prlibéZné aktualizovana a pfizplsobovana vyvoji potfeb obyvatel
Uzemi kraje.

K 1. 1. 2026 byla Krajska sit’ tvofena 215 poskytovateli socialnich sluZeb, ktefi v Uzemi nabizeji sluzby
prostfednictvim 2 442 prepoctenych Gvazkd pracovnikl v pfimé péci (v ambulantni a terénni formé)
a 10 158 I0zek (v pobytové formé).

Krajskd sit’ je stanovena na zakladé aktualné zjiSténych potfeb na Gzemi kraje. Navazuje tak na jiz
existujici sit’ socialnich sluZzeb v souladu s aktualnimi potfebami obyvatel Moravskoslezského kraje. Pro
jeji pfipravu na rok 2027 byla provedena revize zavazk( vefejné sluzby jednotlivych poskytovatell
socialnich sluzeb zafazenych do Krajské sité, a to ve spolupraci s vefejnymi zadavateli (obcemi). V zavéru
roku 2025 probéhla série vyjednavani se zastupci obci Moravskoslezského kraje, na jejichz Gzemi jsou
poskytovany socialni sluzby, které jsou soucasti Krajské sité. Cilem téchto jednani bylo:

e 0Veérit, zda stavajici rozsah socialnich sluzeb odpovida aktualnim potfebam obyvatel,

e projednat pripadné navrhy na zmény v kapacitach, cilovych skupinach nebo Gzemni dostupnosti
socialnich sluzeb,

e sladit otekavani obci, kraje a poskytovatell socidlnich sluzeb s ohledem na zjiSténé potreby
v uzemil.

Krajska sit’ je prilohou Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb a dalSich aktivit v Moravskoslezském
kraji a je vedena v elektronické podobé na webové strance kraje. (LINK)

Krajska sit’ je tvorfena socidlnimi sluzbami, které jsou do sité zarfazeny se statusem zakladni nebo
optimalni. Zarazeni socialni sluzby do konkrétniho statusu vychazi z prevazujiciho zdroje financovani
jejiho provozu.

e Socialni sluzby zafazené v Krajské siti se statusem ,,zakladni*

reaguji na identifikované potfeby na Uzemi kraje a jsou systémové financovany z Programu kapitoly 313
statniho rozpoctu ¢i dotace IP MSK, popf. z jiného dotacniho programu, ktery tyto prostfedky nahrazuje.
Potfebnost kapacit téchto socialnich sluzeb je definovana verejnym zadavatelem, ktery se podili i na
financovani.

e Socialni sluzby zafazené v Krajské siti se statusem ,,optimalni*

reaguji na identifikované potfeby na GUzemi kraje, avsak jejich provoz je pfevazné financovan z jinych nez
krajskych zdroj — zejména evropskych fondd, dotacnich titull statu nebo izemné samospravnych celkd.
Tyto projekty maji Casové omezené financovani, které je vazano na konkrétni dobu realizace. Po ukonceni
financovani ¢i ukonceni realizované aktivity je nutné u téchto sluzeb zahajit proces vyjednavani o dalSim
setrvani v Krajské siti.

Proces optimalizace Krajské sit€ umoznuje verejnym zadavateldm i poskytovateldm socialnich sluzeb
reagovat na aktudlni potfeby v Uzemi. Zaroveri je mozné k optimalizaci Krajské sité pristoupit v pFipadé,
Ze s ohledem na zjisténé potieby poklesla poptavka po urcitém druhu sluzby, nebo se zménila, napf.
smérem k jiné cilové skuping, jiné ¢asové dostupnosti sluzby nebo charakteru poskytované podpory.

Optimalizaci Krajské sité se rozumi:

e vyména kapacity socialni sluzby za kapacitu jiné socialni sluzby v ramci spravniho obvodu ORP (i
Uzemi kraje,
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¢ vyména jednoho druhu sluzby za jiny druh socialni sluzby v rdmci spravniho obvodu ORP ¢i Gzemi
kraje (napf. vyména celé kapacity nebo Casti kapacity DPS za kapacitu DZR),
e navrat na plvodni vysi kapacity po ukonceni rekonstrukce zafizeni socialni sluzby.

Z dlivodu dlouhodobého zabezpeceni udrZitelnosti Krajské site, a to z hlediska finan¢niho, personalniho i
materialné technického je mozné v roce 2027 v Krajské siti se statusem ,zakladni* provadét pouze
optimalizaci.

Vyjimecné mdze poskytovatel socialni sluzby poZadat o vstup nové sluzby ¢i navySeni kapacity u stavajici
sluzby (mimo ramec optimalizace) jen u socidlnich sluzeb zamérenych na:

e 0soby s atypickymi projevy chovani,

e 0soby s dusevnim onemocnénim,

e seniory se snizenou sobéstacnosti, a to vyhradné v pripadé sluzeb urcenych této cilové skuping,
konkrétné domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezZimem a pecovatelska sluzby,

a to z dlivodu nedostatec¢né kapacity téchto sluzeb a za soucasného splnéni téchto dvou podminek:

a) potreba byla deklarovana v ramci revizi sité s obcemi a
b) probéhlo trojstranné jednani (kraj — poskytovatel — zadavatel).

Poskytovatel socialni sluzby mize taktéz pozadat o vstup nové sluzby ¢ navySeni kapacity u stavajici
sluzby (mimo ramec optimalizace) v pfipadé, ze zamér vystavby ¢i rekonstrukce byl projednan
mezi krajem a investorem v terminu do 15. 9. 2026 a soucasné:

a) potieba byla deklarovana v rdmci revizi sité s obcemi a
b) probéhlo trojstranné jednani (kraj — poskytovatel — zadavatel).

O tomto navyseni kapacit rozhoduji organy kraje.
Pro socialni sluzby osobni asistence zapojené do individualniho projektu kraje Podpora sluzeb osobni

asistence v MSK bude u projektovych kapacit setrvani v Krajské siti podminéno trojstrannym jednanim.

5.4.1 Zavazna kritéria pro optimalizaci a rozvoj kapacit sluzeb v siti

Zmeény v Krajské siti, at’ uz se jedna o vstup nové socialni sluzby, navySeni kapacity stavajici sluzby Ci
samotna optimalizace sluzeb, jsou vzdy podminény spinénim tFi nize uvedenych kritérii. U stavajicich
kapacit zafazenych v Krajské siti budou dodrZovana kritéria, ktera byla deklarovana pfi zafazeni sluzby do
Krajské sité.

1) Kritérium potrebnosti

Existence verejného zadavatele, ktery deklaruje:

e potfebnost sluzby — tzn. pisemné vyjadfuje potfebu zfizeni daného druhu sluzby, v dané formé,
pro cilovou skupinu, Uzemi a v poZzadované kapacité (v poctu Uvazk{ ¢i 18Zek) a soucasné

e zavazek k financovani podilu na opravnéné provozni ztraté (viz Financni kritérium) — tzn. financni
¢i nefinancni podpora dotcené socialni sluzby, pficemz zohlednéni objemu nefinan¢ni podpory ze
strany vefejného zadavatele je v kompetenci dotéeného odboru socialnich véci.

2) Financni kritérium
Sestaveni pfiméreného a redlného rozpoctu, pricemz:

¢ podpora ze strany vefejného zadavatele je zavazné a konkrétné definovana — rozpocet predlozeny
k Zadosti odpovida Castce deklarované verejnym zadavatelem,
e sluzba ma vicezdrojové financovani,
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e usluzeb s Ghradou jsou Uhrady stanoveny v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist,

e rozpocCet je pfiméfeny ve srovnani se sluzbami stejného druhu a kapacity. V p¥ipadech, kdy to
specifické potfeby uZivatelll nebo provozni podminky sluzby vyzaduji, mdze byt k témto
skutecnostem prihlédnuto.

Podil obce (vefejného zadavatele) na financovani opravnéné provozni ztraty pro nové kapacity je
stanoven takto:

Tabulka 2:Podil obce na opravnéné provozni ztraté pro nové kapacity

Odborné socialni poradenstvi

Domovy pro seniory

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

Domovy se zvlastnim rezimem (pro vsechny cilové skupiny,
35 % vyjma osob bez pristresy)

Domy na pdil cesty

Chranéna bydleni

Intervencni centra (v pobytové formé)

Krizova pomoc (v pobytove formé)

Sluzby nasledné péce (v pobytové formé)

Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich
IGzkové péce

Terapeutické komunity

Tydenni stacionare

Minimalné

ANANENRN

opravnéné provozni ztraty

ASANENENENEN

AN

Azylové domy

Centra dennich sluzeb

Denni stacionare

Domovy se zvlastnim rezimem pro osoby bez pristresi
Intervencni centra

Kontaktni centra

Krizova pomoc (v ambulantni a terénni formée)
Nizkoprahova denni centra

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Nocleharny

Podpora samostatného bydleni (pro osoby se zdravotnim
postiZenim, osoby se snizenou sobéstacnosti ci seniory)
Prlvodcovskeé a predCitatelské sluzby

Rana péce

Sluzby nasledné péce

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim

Socialni rehabilitace (vyjma sluZeb pro osoby s dusevnim
onemocnénim)

Socialné terapeutické dilny

Telefonicka krizova pomoc

Terénni programy

Tisnova péce

Tlumocnické sluzby

Minimalné
25 %

opravnéné provozni ztraty

N e N N N

ASEENENENENEN

SNENENENAN

(\

Centra dusevniho zdravi
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Minimalné Odlehcovaci sluzby

Osobni asistence

Pecovatelska sluzba

Podpora samostatného bydleni (pro osoby s dusevnim
opravnéné provozni ztraty onemocnenim,)

Socialni rehabilitace (pro osoby s dusevnim onemocnéenim)

15 %

AN

\

V pripadé optimalizace, pfi niz dojde k vyméné jednoho druhu sluzby za jiny druh socidlni sluzby,
a soucasné se mezi zanikajici a vznikajici sluzbou bude lisit vySe financniho podilu na opravnéné provozni
ztraté, je verejny zadavatel sluzby povinen upravit vysi tohoto podilu tak, aby odpovidala vyse uvedenému
Clenéni.

Minimalni procentualni podil obce (verejného zadavatele) na financovani opravnéné provozni
ztraty musi byt dodrzen po celou dobu zaFazeni socialni sluzby v Krajské siti socialnich sluzeb
se statusem zakladni, tzn. pokud se zvysi opravnéna provozni ztrata, musi byt navySena i Castka

dotace/prispévku obce tak, aby minimalni procentualni podil obce na financovani opravnéné provozni
ztraty byl zachovan.

Mira spolufinancovani ze strany obci neni uplatnéna u stavajiciho individualniho projektu kraje Podpora
sluzeb osobni asistence v MSK, ktery bude realizovan za stejnych podminek jako v roce 2026.

Opravnéna provozni ztrata

Opravnénou provozni ztrdtou se rozumi rozdil mezi celkovymi rozpoctovanymi naklady dané socialni
sluzby a rozpoctovanymi vynosy dané socialni sluzby snizenymi o finanéni prostifedky z rozpoctl obci
a kraje (jedna se o financni prostfedky poZadované v ramci Programu z kapitoly 313 Ci IP MSK,
popf. z jiného dotac¢niho programu, ktery tyto prostiedky nahrazuje) (viz nize).

Obrazek 4: Vypocet opravnéné provozni ztraty

/—‘u‘eﬁkeré vynosy mimo dotace obci a \ 4 A

dotace poZadované z kapitoly 313 - Opravnéna

Naklady na MPSV statniho rozpoétu® provozni
provoz sluiby

. - -0 zirata
(napf. dotace ministerstev, kraju, —

UFadd prace, fond EU, Ghrady
klientd, dary, fondy zdravotnich

\ pojidgfoven aj.) / \_ Y,

* za financni prostfedky z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu se povazuje i dotace individualniho
projektu kraje, ktery tyto prostfedky nahrazuje.

3) Kvalitativni kritérium

Ambulantni a terénni sluzby
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Socialni sluzba je zajisténa minimalné ve vysi 1,0 prepocteného Uvazku v piimé péci. Personalni zajisténi
sluzby umoznuje zastupitelnost pracovnikd, tzn. sluzba je poskytovana nejméné dvéma pracovniky. Cilem
je zajistit dostatecnou zastupitelnost pracovnikd. V pfipadé snizovani kapacity sluzby nesmi Uvazek
poklesnout pod 1,0.

Personalni zastoupeni by mélo odpovidat modelu daného druhu socialni sluzby, pokud je takovy model
pro sluzbu definovan.
Modely poskytovani socialnich sluzeb jsou dostupné na webovych strankach kraje v sekci socialni oblast
nebo pod QR kédem.

k- fE
(@) 3 ".I'*”-i“%

S .
et

Pobytové sluzby

MINIMALNI PERSONALNI STANDARD

Socialni sluzby domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem a domovy pro osoby se
zdravotnim postiZzenim jsou povinny dodrzet nize uvedeny minimalni personalni standard (dale jen
.MPS"), pfiemz plati ochranné obdobi 6 mésicd od data vstupu nové socialni sluzby do Krajské sité Ci
zvyseni kapacity stavajici sluzby.

Nastaveni minimalniho limitu personalniho zajisténi na jedno I0zko vychazi z poméru:

e 0,4 Givazku u pracovnika v socialnich sluzbach,

e 0,025 Gvazku u socialniho pracovnika,

e do Uvazkd pracovnikl v socidlnich sluzbach Ize zapocitat maximalné 30 % skuteCnych Gvazkd
zdravotnickych pracovnikll (ne lékar(l), pocitdme matematicky na dvé desetinna mista.

MPS je zavazny pro vSechny socialni sluzby domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, domovy
pro osoby se zdravotnim postizenim nové vstupujici do Krajské sité nebo v ni jiz zafazené.

Minimalni personalni standard podle kapacity

NiZe uvedena tabulka uvadi zavazné propocty minimalnich personalnich standardd na stanovené rozsahy
kapacit danych sluzeb. Poskytovatel socialnich sluzeb s kapacitou 121 13Zek a vice je povinen podle své
celkové kapacity (poctu I8zek) provést propocet pozadovanych Gvazk( danych pracovnik(l a zaokrouhlit
vysledek matematicky na dvé desetinna mista.

Tabulka 3: Minimalni personalni standard
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121 avice Podle pfepottu iviz vzor wpodtu) *

120 43 3
110119 44 275
100-109 40 25
00-99 36 225
8089 32 2
70-79 28 1,75
G069 24 1.5
50-59 20 1,25
40-49 16 |
30-39 12 0,75
20-29 8 0.5
13-19 7.2 0,45
12 a méné 48 0,3
*\Vzor vypoctu:

Celkova kapacita x 0,4 = pozadovany minimalni Gvazek pracovnikl v socidlnich sluzbéach

Celkova kapacita x 0,025 = poZzadovany minimalni Gvazek socialnich pracovnik

Zavedeni minimalniho personalniho standardu se tyka pouze socidlnich pracovnikd a pracovnik{
v socialnich sluzbach, ktefi vykonavaiji ¢innosti podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpisti. Uvedeni pracovnici jsou zakladnimi nositeli péce a kvality v socialnich sluzbach.
V pfipad€, Ze nebude minimalni personalni standard u Gvazk( pracovnikl v socidlnich sluzbach napinén,
mdZe byt tato pozice ,zastoupena“ Uvazkem socialniho pracovnika, ktery bude nad stanovenym
minimalnim standardem, nikoliv vSak naopak.

NapInéni minimalniho personalniho standardu bude kontrolovano pfi posuzovani zadosti o dotaci
v Programu z kapitoly 313 nebo z IP MSK, popt. z jiného dotacniho programu, ktery tyto programy
nahrazuje. V pfipadé jeho nenaplnéni mlze byt pFistoupeno ke kraceni dotace v této vysi:

»  pfi nenaplnéni MPS u pracovnika v socidlnich sluzbach o 550 000 K¢/rok/dvazek,

»  pri nenaplnéni MPS u socialniho pracovnika o 650 000 K¢ na Uvazek/rok/Gvazek.

Nenaplnéni MPS v rozmezi 0,1-1,0 Uvazku bude povazovano za nenaplnéni o 1,0 Uvazku.

MATERIALNE-TECHNICKE ZAZEMI SLUZBY

* Pokoje jsou maximalné dvoul{zkové.
» Doporucena maximalni kapacita samostatné stojiciho objektu je 120 IGZek.
eV pripadé domovl se zvlastnim rezimem, domovl pro osoby se zdravotnim postiZzenim a domov( pro
seniory, vyjma domov( se zvlastnim rezimem registrované vyhradné pro cilovou skupinu osoby bez
pristfesi, je u samostatné stojiciho objektu stanoven rozsah jednol(izkovych pokojt takto:
o U objektu do 100 I0zZek, vcetné stého I0zka, nejméné 25 % I0zek v jednollzkovych
pokoijich,
o u objektu nad 100 lGzek nejméné 35 % Ilzek v jednollizkovych pokojich,

pricemz vysledné % se v obou pfipadech zaokrouhluje matematicky na celé cislo.

eV okruhu samostatné stojiciho objektu s doporucenou maximalni kapacitou do 120 Ifzek véetné se
nesmi se vytvorit vyloucena lokalita ani segregovana enklava obyvana klienty socialnich sluzeb.

» Vnitini dispozice pokojl musi byt nastaveny podle jedné ze t¥i nize uvedenych variant:

a) domacnost, kterd ma charakter bézného bydleni pro maximalné osm osob, pokoje nesmi byt
prlichozi, odpovidajici socialni zafizeni,
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b) bunkovy systém, dva jednoltizkové/dvoullizkové ¢i kombinace jednollzkového a dvoul@zkového
pokoje, mlze mit spoleCnou toaletu, umyvadlo a sprchovaci kout,
c) samostatné situované pokoje jedno-/dvoullizkové musi mit své socialni zafizeni.

V rdmci zafizeni musi byt odpovidajici poCet koupelen pro osoby imobilni, pokud je sluzba takovymto
uzivateldim urcena.

* Uzavreni smlouvy o poskytovani socialni sluzby nesmi byt podminéno uzavienim jiné
smlouvy nutici uzivatele, pfipadné jeho rodinné pfislusniky, vyuzit dalSich sluzeb (fakultativnich nebo
jinych) — napf. se mlze jednat o smlouvu o pronajmu prostor k bydleni uzivatele sluzby, smlouvu
o poskytnuti dalSich fakultativnich sluzeb, spolutGcast na Uhradé ze strany osob blizkych uZivateli
sluzby nebo samotného uzivatele (napf. smlouva o doplatku Uhrady za sluzby) apod. Pfi uzavirani
smlouvy o poskytovani socialni sluzby nesmi byt prihlizeno k vysi financnich zdroji potencialniho
uZivatele socialni sluzby.

Aktualizace Krajské sité podléha schvalovani organy kraje, kdy:

1. Zastupitelstvo kraje rozhoduje o vstupu ¢i vystupu novych socialnich sluzeb (identifikatord) do/z
Krajské sité se statusem zakladni.

Rada kraje rozhoduje o nasledujicich zménach Krajské sité:
a. se statusem zakladni u jiz zafazenych socialnich sluzeb (jiz zafazeny identifikator):
o forma poskytovani,
e prevazuijici cilova skupina,
o kapacita (IGzka, prepoctené Gvazky v pfimé pédi),
e status sité,
e vefejny zadavatel,
e Uzemni plsobnost.

b. se statusem optimalni:
e 0 vstupu ¢ vystupu socialni sluzby nebo zméné parametr{ socialni sluzby.

Rada kraje dale rozhoduje o zméné obsahové casti Metodiky aktualizace Krajské sité.

1) Kontrola plnéni parametrli stanovenych v zavazku verejnych sluzeb zarazenych v Krajské siti.
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Socialni sluzby zarazené do Krajské sité a povérené k vykonu sluzby v obecném hospodarském zajmu na
zakladé Smlouvy o zavazku podléhaji kontrole, jejimz cilem je ovéfit, zda pIni parametry uvedené
v Krajské siti, a je tak skutecné zajisténa dostupnost socialnich sluzeb, kterou deklaruje Krajska sit'.

2) Vyhodnocovani dostupnosti a potfebnosti socialnich sluzeb ve spolupraci s jejich vefejnymi
zadavateli, poskytovateli sluzeb a uzivateli sluzeb (viz kapitola ¢. 3.6).

V odlvodnénych pfipadech mlze vefejny zadavatel iniciovat individualni jednani se zastupci odboru
socialnich véci KU MSK, nebo trojstranné jednani za Ucasti poskytovatele socidlni sluzby, a to k projednani
podnétl vyplyvajicich z kontroly parametr socialnich sluzeb v krajské siti.

3) Ukazatel vytiZzenosti pobytovych socialnich sluzeb — obloZnost.

Pfi vyhodnocovani nastaveni jednotlivych parametrll Krajské sité je kliCové sledovat vytizenost/efektivitu
jednotlivych sluZzeb. Zamérem kraje je tyto ukazatele dale rozsifovat, vyhodnocovat a pracovat s nimi tak,
aby sit’ byla udrZitelnd a pruzné reagovala na socialni potfeby v Uzemi. V prlbéhu ¢asu se mohou
rozSifovat ukazatele vykonnosti socialni sluzby i druhy sluzeb, na které se budou vztahovat. V SPRSS 2027
jsou nize zakotvena optimalni procentni rozmezi obloznosti nékterych druhd sluzeb.

Obloznost vyjadfuje skutec¢né vyuziti IGzkové kapacity za dany rok a je uvadéna v procentech. Jedna se
o pocet lGzkodnd (dnd, kdy bylo 18zko obsazeno klientem sluzby) vydéleny poctem maximalnich IGzkodn(
(dnd@, kdy je 1Gzko k dispozici pro poskytovani socialni sluzby) a vynasobeny 100.

Spinéni kritéria bude posuzovano na zakladé dat vykazovanych pfi Zavérecném vyuctovani vyrovnavaci
platby. V pfipadé, Ze stanovena obloZznost nebude napinéna a poskytovatel socialni sluzby doplni
adekvatni fadné zdlvodnéni (napf. nova sluzba, epidemiologické ddvody, specifika klienta na
dvoultzkovém pokoiji), bude kritérium povazovano za splnéné.

V pripadé vykazovani nizké obloZnosti mlze byt zahajeno jednani s poskytovatelem a zadavatelem sluzby
k pfehodnoceni nastaveni sluzby, jeji potfebnosti, cilové skupiny, kapacity aj. V obdobi platnosti
Stfednédobého planu 2027 nebude mit ukazatel vytiZzenosti vliv na vysi poskytnuté dotace.

Tabulka 4: Ukazatele vykonnosti pobytové socialni sluzby - obloZnost

Druh socialni sluzby Minimalni prlimérna obloznost (%)
azylové domy 80
azylové domy pro rodiny s détmi 70
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 05
domovy pro seniory 95
domovy se zvlastnim rezimem o5
domy na pll cesty 75
chranéné bydleni 85
odlehcovaci sluzby 60
sluzby nasledné péce 80
socialni  sluzby poskytované ve zdravotnickych

zafizenich |GZkové péce 90
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K vyfazeni socialni sluzby z Krajské sité nebo k ukonceni jejiho financovani, pfip. k vyznamnému kraceni
dosavadniho financovani, méize dojit v pfipadé:

a) absence verejného zadavatele,

b) zaniku potfebnosti identifikované ze strany vefejnych zadavateld,

c) zruSeni registrace socialni sluzby,

d) zaniku poskytovatele,

e) zjisténi zasadniho poruseni pravidel pro poskytovani socialnich sluzeb podle zakona o socialnich
sluzbach,

f) nesplnéni personalniho zajiSténi u ambulantnich a terénnich sluzeb ve vysi 1,0 prepocteného
Gvazku v pfimé praci,

g) nenaplnéni minimalniho personalniho standardu,

h) opakovaného nedodrZzeni cCasové dostupnosti socialni sluzby deklarované v Registru
poskytovateld socialnich sluzeb,

i) na zakladé zasadniho zjisténi nedostatkd v ramci kontrolni ¢innosti.

Poskytovatelé socialnich sluzeb realizuji na Gzemi kraje socidlni sluzby podle zakona o socialnich sluzbach.
Role poskytovatelll socialnich sluzeb v kontextu zajisténi sité socialnich sluzeb spociva mj. v identifikaci
potfeb v Uzemi a v nasledném vyjednavani se zadavateli v rdmci procesu planovani a zajistovani
socialnich sluzeb v podminkach obci a kraje. Socialni sluzby musi reagovat na skutecné potieby
identifikované v izemi.

Moravskoslezsky kraj zjiSt'uje potfeby poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém
Uzemi, zajistuje dostupnost poskytovani socidlnich sluzeb na svém Uzemi v souladu se stfednédobym
planem rozvoje socialnich sluzeb a dalSich aktivit a urcuje sit’ socialnich sluzeb na Gzemi kraje. Klicové pfi
tom vychazi z deklaraci obci o potfebnosti jednotlivych socialnich sluzeb, dale z vyhodnocovani tdajti od
poskytovateld socialnich sluzeb i samotnych uZivatel& socidlnich sluzeb, jakoz i prostfednictvim socialni
prace poskytované na obecnich Ufadech (at’ uz jde o vykon samospravy, nebo statni spravy). Zasadni pro
Uspésné planovani dostupnosti socialnich sluZeb v kraji je, aby komunikace byla vzajemna mezi vSemi
aktéry v socidlni oblasti a aby systém reagoval pruzné na ménici se potieby.

Obrazek 5: Znazornéni komunikace a spoluprace mezi krajem, obcemi, poskytovateli a uZivateli socidlnich sluzeb
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Morawskoslezsky
kraj

Jednotné povéreni

Kraj
jako garant

Kraj
jako radavatelS

speluzadayarsl

Obec
jako zadavatel f

spoluzadayaigl

Socialni prace

Obrazek 5 graficky znazorfuje komunikaci mezi krajem a jednotlivymi obcemi (vSechny typy obci:
III. typu, II. typu al. typu) jako vefejnymi zadavateli, pfipadné spoluzadavateli socidlnich sluzeb
a poskytovateli i uzivateli socialnich sluzeb. Zakladni stavebni kdmen pro udrZitelnost a flexibilitu Krajské
sité predstavuji komunikace a spoluprace kraje, obci a poskytovatelll socialnich sluzeb, ktefi
zprostredkovavaji informace o potfebach svych uZivateld a dale poskytuji Udaje o naplnénosti svych
kapacit, odmitnutych zajemcich a prinaseji cenné informace o potfebach v Gzemi.

6 ANALYTICKA CAST

6.1 Uvod do analytické Casti

Analyticka ¢ast Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje na rok 2027 (dale
jen ,SPRSS 2027“) systematicky popisuje demografické a socialni podminky v kraji, prifezova témata
prostupuijici celym sektorem socialnich sluZzeb a dalSich aktivit a konkrétnich potfeb zjisténych na Gzemi
kraje. Jejim Gcelem je poskytnout veécny, dolozeny zaklad pro formulaci cilll a opatfeni ve strategické Casti
SPRSS 2027.

Analyticka Cast je strukturovana do tfi hlavnich okruhd:

» demografické a socidlni souvislosti a predikce, které tvoii kontext pro porozuméni potfebam obyvatel
a trendtim,

» prlfezova témata — oblasti, jez prostupuji celym sektorem socialnich sluzeb a dalSich aktivit véetné
potfeb obyvatel Zijicich v Gzemi kraje,

» shrnuti kliovych zjisténi a jejich vazba na strategickou ¢ast SPRSS 2027.

Zjisténé potreby jsou v textu zachyceny jako obecné a zjednodusené — charakter stfednédobého planu
neumoznuje jejich hloubkovou individudlni analyzu. Jsou proto formulovany jako souhrnné tendence, s
nimiz pracuje systém socialnich sluzeb jako celek.

Optika tFi aktért
PFi popisu potfeb i prifezovych témat je uplatfiovana perspektiva t¥i aktérd:

o Jednotlivce jako obc¢ana, potencionalniho nebo stavajiciho uzivatele socialni sluzby;
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e Poskytovatelll socialnich sluzeb;
e Zadavatell socialnich sluzeb.

Tato perspektiva je nutnym predpokladem pro nastaveni Gcinnych opatreni.

Demograficky a socidlni kontext tvori nezbytné vychodisko pro pochopeni potieb ob¢anll a nastaveni sité
socialnich sluZeb. Nize jsou uvedeny kli¢ové ukazatele vychézejici z dat CSU k 31. 12. 2024 a pribéznych
zprav za rok 2025 CSU, dat MPSV, UZIS, UP. Uvedené tendence jsou také potvrzeny vystupy z revizi ve
vSech obcich s rozsitenou plisobnosti v Moravskoslezském kraji.

Hlavni sociodemografické trendy

K 31. 12. 2024 Zilo na Gzemi Moravskoslezského kraje 1 182 613 obyvatel. Pribézna data CSU ukazuii,
Ze populace kraje se dale snizuje — k 30. 9. 2025 klesl pocet obyvatel na 1 176 985 osob, tj.
0 5 628 osob méné oproti zacatku roku. Tato hodnota absolutniho Ubytku byla v roce 2025 nejvyssi mezi
vemi kraji Ceské republiky.

Napfri¢ izemim vSech ORP MSK se potvrzuje intenzivni demografické starnuti. Vékova skupina
65 a vice let tvofi 21,6 % obyvatel (255 082 osob), zatimco déti a mladez do 14 let predstavuji 14,7 %
(174 283 osob). Primérny vék obyvatel kraje je 45,4 roku a index stafi dosahuje hodnoty 178,0 — na
kazdych 100 déti pfipada témér 178 osob v seniorském véku.

Soubézné dochazi ke: (mozné i jinak graficky upravit)

> zvySovani poctu osob ve véku 80+,

prodluzovani délky doziti ve stavu snizené sobéstacnosti,

nardstu osob s chronickym onemocnénim a kognitivni poruchou,

proméné struktury rodin — rozpad rodin,

zhorseni dusevniho zdravi déti a mladeze,

snizeni dostupnosti pfirozené — neformalni podpory,

proméné uzivateld socialnich sluzeb, lidé s viceCetnymi problémy, dudlnimi diagndézami s vyssi
naroc¢nosti na poskytovani podpory Ci péce,

ocekavani, ze poskytovatelé socidlnich sluzeb budou pruzné reagovat na vicecetné problémy
uzivateld.

VV V V V V

Y

NiZe je uveden popis vybranych vyznamnych socio-demografickych ukazateld.

Chudoba

Mira ohrozeni pfijmovou chudobou v Moravskoslezském kraji se dlouhodobé pohybuje kolem 10 %
(celorepublikovy préimér 9,8 % v roce 2024). Nejohrozenéjsimi skupinami jsou vicecetné rodiny,
az 20 % ceskych domacnosti. K vyznamnym zménam dojde u obyvatel kraje ve spojeni s legislativnimi
zménami v ukonceni poskytovani dosavadnich 4 davek ze dvou socidlnich systém@ uréenych na podporu
jak Zivobyti osob, tak nakladli na bydleni u nizkopFijmovych domacnosti a jejich nahradou — novou davkou
statni socialni pomoci (tzv. Superdavkou).

Prijmova situace domacnosti v kraji se v poslednich letech zlepSuje — podil domacnosti s Cistym prijmem
nad 20 tisic K¢ na osobu mésicné vzrostl z 20,8 % (2018) na 60,3 % (2023). Presto kraj patfi mezi Ctyfi
kraje s nejnizsimi pfijmy a zaostava za republikovym priimérem o 3,8procentniho bodu. Podil domacnosti

o 44

s prijmem pod 10 tisic K¢ klesl na 6,1 %, co? je ale stale nejvyssi hodnota v CR.

36

Klasifikace informaci: Neverejné



NejcastéjSim prijmovym pasmem byly pfijmy 20-30 tisic K¢ na osobu mési¢né, ve kterém se nachazely
Ctyri z deseti moravskoslezskych domacnosti (39,0 %).

Zavaznym problémem je zadluzenost: podil osob zasazenych exekucemi presahuje v nejvice postizenych
oblastech 10 % (Karvina 12,7 %, Orlova 12,5 %, Bruntal 11,1 %). Tato Uzemi se shoduji s oblastmi
s nadpriimérnou nezaméstnanosti.

Chudoba ma v kraji mezigeneracni rozmér — nizka kvalifikace, zdravotni stav, rodinna situace
i ZAvislostni chovani jsou zaroveri jejimi projevy i ddsledky. Cast obyvatel se navic ocitd v situaci, kdy
prijmy ze zaméstnani nepokryvaji zakladni Zivotni potreby. To vSe zvysuje poptavku po socialnich
sluzbach a zatézuje obecni i krajské rozpocty.

Bydleni

Moravskoslezsky kraj je nejvice zatizenym krajem bytovou nouzi v celé CR - pripadd na néj
priblizné 22 000 osob v 9 000 domacnostech, z toho vice nez 7 500 déti do 18 let. To predstavuje
téméF 16 % vsech osob v bytové nouzi v CR.

Jak vyplyva ze statistické ro¢enky MPSV za rok 2023 a jinych dokumentd MPSV, tak z celkového poctu
prijemc( davek na bydleni (testovanych jak piijmem, tak majetkem) za CR jde o 294 943 rodin a jen
z MSK pochazi 65 326 rodin. Tj 22 % rodin, z celkového poctu rodin pobirajicich davky za
CR, pochazi z MSK a nemaji tak dostatecné pFijmy k tomu, aby uhradily naklady na bydleni
bez podpory statu. Vzhledem k poctu obyvatel v nasem kraji je zfejmé, Ze je obyvatelstvo 2 x vice
postizeno prijmovou chudobou majici dopad do bytové nouze nez obyvatelé jinych krajd.

Moravskoslezsky kraj nedisponuje vlastnim bytovym fondem — ten je v rukou obci a soukromych vlastnikd,
ktefi rozhoduji o jeho vyuZiti a dostupnosti. Situaci na trhu s byty tak z velké Casti urcuji soukromi vlastnici,
jejichZ rozhodovani kraj nem(ze pfimo regulovat ani ovlivnit, coZ zasadné omezuje jeho moznosti pfi
Feseni bytové nouze a dostupnosti bydleni pro ohroZené skupiny obyvatel na svém Uzemi.

Bytova nouze neni pouze individualnim problémem — ma zavazné dopady na celou spolecnost. Na Grovni
jednotlivce znemoznuje napliovani zakladnich potieb, poskozuje zdravi, rodinny Zivot
i soukromi. U déti zasadné ovliviiuje vzdélavani a zivotni perspektivy, pfispiva k jejich umistovani do
nahradni péce a prodluzuje pobyt obéti domaciho nasili ve spolec¢né domacnosti s nasilnikem. Na Grovni
spoleCnosti vede k rozvoji rizikovych projevi chovani, vzniku sekundarniho trhu s bydlenim
a erozi spolecenské soudrznosti — a zatéZuje verejné rozpocty na vSech Urovnich.

Stabilni bydleni je podminkou Gspésné socialni prace a je také (zce spojeno s poskytovanim
socialnich sluzeb.

Systémovym nastrojem feSeni bytové nouze je prevence prostrednictvim poradenstvi v oblasti
bydleni, a to jak pro osoby jiZ v bytové nouzi, tak pro ty, jimz teprve hrozi. Tento pfistup je nové zakotven
v zakoné €. 175/2025 Sb., o poskytovani nékterych opatreni v podpore bydleni.

Zaméstnanost

Podil nezaméstnanych v Moravskoslezském kraji dlouhodobé roste — z 5,8 % na konci roku 2024 na
6,6 % na konci roku 2025. Kraj vykazuje vyrazné rozdily mezi ORP: od 2,9 % (HIucin) po 9,5 %
(Orlova). Nejpriznivéjsi situace je v okresech Novy Jicin, Frydek-Mistek a Opava, nejvyssi nezaméstnanost
pretrvava v okresech Ostrava-mésto, Karvina a Bruntal.
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V evidenci Ufadu prace bylo v roce 2025 priimérné 46 046 uchazedti, z toho 42 869 v produktivnim
véku. Mezi ohrozenymi skupinami jsou zvlasté zastoupeni:

o osoby se zdravotnim postizenim — 6 555 uchazecd (nejvyssi pocet v CR),
e Zeny - 22 634 uchazecl, s nezastupitelnou roli v socialni a zdravotni péci,
+ mladistvi a absolventi — 2 211 uchazecd, vyznamny potencial pro trh prace.

Alarmujicim ukazatelem je délka nezaméstnanosti: primérna doba setrvani v evidenci dosahla 729
dni — o 245 dni vice nez celostatni priimér (484 dni). Dlouhodobd nezaméstnanost negativné
ovliviiuje motivaci, sebedlivéru a socialni integraci. V krajnich pfipadech vede k rozvoji rizikovych
projevi chovani Ci kriminality.

Zaméstnanost je Uzce provazana s bydlenim, dostupnosti socialnich sluzeb i rizikem chudoby a kumulace
téchto rizik je v MSK nadprlimérna. Dostupnost pracovnich mist pro ohrozené skupiny je klicova
pro prevenci chudoby a socialniho vylouceni. Mezi dlouhodobé nezaméstnané patfi zejména lidé
nad 50 let, osoby s nizkym vzdélanim, ndrodnostni mensiny, pecujici osoby a jednotlivci ohrozeni socidlnim
vyloucenim.

Obrazek 6: Vyvoj nezaméstnanosti v Moravskoslezském kraji za obdobi 2022-2025

VYVOJNEZAMESTNANOSTIV MORAVSKOSLEZSKEM
KRAJIZA OBDOBIi2022- 2025
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UCHAZECIO DOSAZITELNI ZENY ABSOLVENTI OSOBY SE
ZAMESTNANI 15- 64 LET SKOL A ZDRAVOTNIM
(Uoz) MLADISTVI POSTIZENIM

Poznamka: DosaZitelni ve véku 15-64 let: Jednd se o uchazeCe o zaméstnani, ktefi nemaji objektivni prekazku pro prijeti zaméstnani
a mohou bezprostredné nastoupit do vhodného zaméstnani, Za dosaZitelného se nepovaZuje uchazec o zaméstnani po dobu, po
kterou je uznan docasné neschopnym prace, je na materské dovolené, vykonava kratkodobé zaméstnani podle & 25 odst, 6 zakona
0 zaméstnanosti, je zarazen do rekvalifikacniho kurzu a déle uchazec o zaméstnani po dobu 6 mésicii ode dne vzeti do vazby.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle MPSV, 2025 — Mési¢ni nezaméstnanost — vyvoj na trhu prace ve vybraném
roce a CSU, 2025 - Nezaméstnanost v Moravskoslezském kraji k 31. 12. 2025.

Obrazek 7: Porovnani podilu nezaméstnanych osob v Moravskoslezském kraji dle jednotlivych okrest
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Zdroj: UP CR, 2024 - Mé&si¢ni statisticka zprava (brezen 2024).

6.3 Vyhled a predikce potreb v oblasti pece v

Moravskoslezskéem kraji

Sociodemografické trendy nejsou pouze aktudlnim stavem — jsou predzvésti vyraznych zmén v poptavce
po socidlnich a zdravotnich sluzbach i v nadchazejicich desetiletich. Prognézy zpracované na Grovni CR
(Uz1s CR, MPSV, CSU, 2024-2025) plné odpovidaji situaci v Moravskoslezském kraji, kde jsou
demografické a socidlni vlivy nadpréimérné intenzivni.

Starnuti populace jako hlavni iniciator zmén

Kli¢ovym faktorem je rychly naréist poctu nejstarsich seniori. V CR se skupina osob ve véku 85+ do
roku 2040 vice nez zdvojnasobi (z cca 212 000 na cca 470 000 osob). Praveé tato vékova skupina vykazuje
nejvyssi miru ztraty sobéstacnosti — vice neZ Ctvrtina vyuZiva dlouhodobé socialni sluzby — a s jejim

rlistem poroste i poptavka po péci, a to nerovhomérné. Nejvyraznéjsi nardist zatéze se ocekava do
roku 2035, poté bude starnuti pokracovat plynulejSim tempem.

Narust chronickych onemocnéni a zavislosti na pééi

Soub&zné poroste pocet osob s vaznymi chronickymi onemocnénimi. Predikce pro CR ukazuji do roku
2035 nardst poctu pacientd:

» s demenci o 55 %,

» s Alzheimerovou chorobou o 61 %,
> se srdecnim selhanim o 26 %,

» s diabetem o 18 %.

Epidemiologickd zatéZ kardiovaskuldrnimi a dalSimi chronickymi onemocnénimi pfitom zasahuje jiz
populaci od 40—45 let véku a s vékem prudce nardsta — ve véku 75 let trpi alespon jednim zavaznym
onemocnénim témér polovina populace.

Pocet osob vyzadujicich dlouhodobou socialné-zdravotni podporu vzroste v CR z dnesnich 553 000
na odhadovanych 704 000 v roce 2035 a pres 826 000 v roce 2050. Prispévek na péci ve stupni III
a IV pobira v soucasnosti pres 190 000 osob — do roku 2035 se jejich pocet zvysi o 35 %.
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Tlak na pobytové socialni sluzby

Predikce kapacit pobytovych socidlnich sluzeb jsou alarmujici: pfi zachovani soucasného modelu péce
bude v CR do roku 2035 potfeba 111 500 lGiZzek (oproti dne$nim 76 800), do roku 2050 pak a7 140
500 lGzek. Starnuti populace nelze FesSit pouze navysovanim kapacit pobytovych sluzeb —
nezbytnym predpokladem je rozvoj terénnich, ambulantnich a komunitnich sluzeb i podpora
neformalnich pecujicich.

Specifika Moravskoslezského kraje
Moravskoslezsky kraj vstupuje do tohoto obdobi se strukturalné nevyhodnou vychozi pozici:

> nejvys&i absolutni Ubytek obyvatel v CR,

> nadprlmérny index stari,

> nejvyssi mira bytové nouze a dlouhodobé nezaméstnanosti,

> vysoka mira zadluZenosti a chudoby spojena zejména se zavislosti na socialnich davkach.

Podil pfedcasnych umrti v MSK (27,0 %) presahuje celostatni primér (25,6 %), kraj patFi mezi
¢tyfi nejhiife hodnocené v CR. Stfedni délka Zivota obyvatel MSK — 75,4 let u muzd a 81,9 let

vvr

Dopady pro sit socialnich sluzeb

Souhrn demografického vyvoje, rostouci nemocnosti a socidlnich rizik jednoznacné ukazuje, ze poptavka
po socialnich sluzbach v MSK bude v horizontu SPRSS 2027 i v dalSich letech vyrazné riist.

Klicovym predpokladem je provazanost socialnich a zdravotnich sluZzeb, rozvoj terénni péce
a véasna prevence.

Nemalou zatézi bude i skuteCnost, Ze stale vice seniorli, ale i zdravotné postizenych osob, nesplni
podminky pro pfiznani starobniho ¢i invalidniho ddichodu. Nebude mozné vychazet z predpokladu, Ze pfi
dosazeni potfebného véku ¢i v situaci vzniku invalidity, bude osoba Cerpat starobni ¢i invalidni dichod.
€SSz stéle vice zadosti o diichody zamita pro nesplnéni podminek, a to v sou¢asnosti nékolik tisic pripadd
rocné.

Prdfezova témata jsou spolecna pro celou oblast socialnich sluzeb, socialni prace a dalSich aktivit na tzemi
Moravskoslezského kraje. Vykazuji spolecné znaky potifebnosti napfic¢ cilovymi skupinami, poskytovateli
socialnich sluzeb i vefejnymi zadavateli. Témata jsou zasadni z pohledu obc¢and Moravskoslezského kraje,
stavajicich i potencialnich uzivatell socialnich sluzeb, a dalsich aktivit.

Prehled priifezovych témat:

> dostupnost socidlnich sluzeb,

rodina napri¢ generacemi,

neformalni podpora a komunitni zdroje pomaodi,
mezioborova spoluprace,

digitalizace a vyuzivani pokrocilych technologii,
personalni zdroje v socialni oblasti,

mimoradné a krizové situace.

VV YV V VYV
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6.4.1 Dostupnost socialnich sluzeb

Dostupnost socialnich sluzeb Ize chapat jako moznost ziskat potfebnou podporu ve spravny cas a na
spravném misté, prostrednictvim socidlnich sluzeb, které jsou kvalitni. Na Uzemi Moravskoslezského kraje
neni dostupnost socialnich sluzeb rovnomérna. Ve vétSich méstech pdsobi zpravidla vice
poskytovateld stejného druhu sluzby a mdze dojit k tomu, Ze ma Clovék vice moznosti vybéru sluzby. V
mensich obcich nebo hlif dostupnych oblastech mohou byt nékteré druhy sluZzeb zastoupeny v omezené
mife nebo zde nemusi byt dostupné vibec.

Moravskoslezsky kraj spolecné s obcemi III. a II. i I. typu pribézné vyhodnocuje, kde a jaké druhy
socialnich sluzeb jsou nejvice potfebné. Cilem je udrzet funkéni a dlouhodobé udrzitelnou sit’ reagujici na
skutecné potreby obyvatel.

Dostupnost socialnich sluzeb Ize sledovat v nékolika rovinach:

> Uzemni dostupnost: fyzickd dosaZitelnost sluzby — vzdalenost, doba prepravy, dostupnost
vefejné dopravy.

> Informacni dostupnost: informace o sluzbach by mély byt sdélovany formou a prostfednictvim
kanald, které jsou pro danou cilovou skupinu skutec¢né pristupné.

> Kapacitni a ¢asova dostupnost: v idedlnim pripadé by sluzba méla disponovat volnymi
kapacitami a byt dostupna v dobé, kdy ji uZivatel potfebuje, pfipadné reagovat v co nejkratsi
dobé.

> Financ¢ni dostupnost: zakladnim kritériem pro poskytnuti sluzby je potfebnost, nikoli vyse
prijmu. Financni dostupnost je dllezitéa i z pohledu obci a poskytovatelll, pficemZz mensi obce
disponuji omezené&jSimi moznostmi spolufinancovani.

> Flexibilita a optimalizace: podminkou udrZitelného systému je schopnost pruzné reagovat na
meénici se potreby. Kapacity a Uvazky jsou presouvany tam, kde je jejich potfeba v daném case
nejvetsi.

v

6.4.2 Rodina napric generacemi

Rodina je zakladni jednotkou spolecnosti a zaroven prvnim a nejpfirozengjSim zdrojem podpory pro
kazdého jejiho Clena. Pokud rodina prestane plnit své zakladni funkce — ochrannou, vychovnou,
ekonomickou nebo emocionalni — narlista riziko ohrozeni zejména déti, ale i ostatnich clend.

VSechna niZze popsana témata spolu Uzce souvisi a nelze je vnimat oddélené. Vzdy zasahuji cely rodinny
systém napfi¢ generacemi. Uéinna podpora rodiny proto musi byt komplexni, mezioborova a
pritomna ve vsech fazich zivotniho cyklu — od podpory ohrozenych rodin s malymi détmi az po
doprovazeni v zavéru Zivota.

Nepfizniva socialni situace rodiny ma vzdy mezigeneracni rozmér — problémy rodicl se prenaseji
na déti a bez v€asné intervence se prohlubuji napfi¢ generacemi.

Potreby rodin v nepfiznivé socialni situaci jsou vzajemné provazané a zahrnuji zejména:

stabilni a dostupné bydleni jako zakladni podminku fungujici rodiny,

podporu rodi¢ovskych kompetenci,

finan¢ni stabilitu a ndvaznost na trh prace,

ochranu déti a jejich zdravy vyvoj,

nepriznivy zdravotni stav nebo sniZzena sobéstacnost nékterého z ¢lend rodiny,
psychosocialni podporu pti zvladani krizi, domaciho nasili nebo rozpadu rodiny.

YV VYV VYV

V Moravskoslezském kraji jsou nejcastéji ohroZzenymi rodinami:
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samozivitelé a samozivitelky,

rodiny s nizkymi pfijmy zavislé na socialnich davkach,

rodiny v bytové nouzi,

rodiny zasazené rizikovymi projevy chovani, zavislostnim chovanim, domacim nasilim,
rodiny s ¢lenem se snizenou sobéstacnosti a zdravotnim znevyhodnénim,

rodiny se snizenymi rodi¢ovskymi kompetencemi.

YV V V VYV

Rodina s détmi

Vychovné problémy déti a oslabené rodiCovské kompetence patfi v Moravskoslezském kraji k tématlim,
ktera si zaslouZi trvalou pozornost. Nejde piitom zpravidla o selhani jednotlivce — jde o diisledek
kumulace problémdi, které rodinu dlouhodobé zatéZuji: chudoby, bytové nestability, zadluZenosti,
zavislostniho chovani nebo vlastnich traumat rodic@.

Zasadni oblasti podpory rodin s détmi je prevence, pracovat s rodinou jako celkem a co nejdrive,
aby nedochazelo k prohloubeni nepriznivé situace. Dlraz je kladen na vcasnou intervenci, dusevni zdravi
a wellbeing celé rodiny, coz pfispiva k predchazeni rizikovym jevlim, snizuje mezigeneracni prenos
nepriznivych socialnich situaci a v dlsledku odlehcuje celému podplrnému systému. Opomijeni
preventivni funkce podpory rodin se naopak projevuje narlstem dusevnich obtizi déti i rodicl a
prohlubovanim socialnich nerovnosti s dlouhodobymi dopady na celou spole¢nost. Podpora rodin
s détmi je investici do budoucnosti déti i celé spolecnosti.

Obecnym trendem je nestabilita rodiny a kifehkost partnerskych vztahi. V obdobi ledna az zafi
2025 se v MSK Zivé narodilo 6 212 déti — oproti stejnému obdobi roku 2024 jde o pokles 0 6 % (o 396
déti). Mimo manzelstvi se narodilo 3 104 déti, pricemZ nejvyssi podil byl v okrese Bruntal (63 %),
zatimco republikovy prdmeér ¢ini 46,9 % v roce 2025.

Neni-li podpora rodiné poskytnuta vcas, hrozi vyhroceni nepfiznivé socialni situace do miry, kdy je dité
povazovano za ohrozené a je nutné pracovat na zachovani nebo obnoveni funkci rodiny. V takovych
pripadech se klicovym nastrojem stava sanace rodiny — prace s rodinou jako celkem v jejim pfirozeném
prosttedi, ktera posiluje jeji vnitfni zdroje a predchazi odebrani déti.

Socialni sluzby pro rodiny s détmi nejsou urceny pouze rodindm v reZzimu socialné-pravni ochrany — jejich
zabér je vyrazné SirSi — zejména socialné aktivizacni sluzby, odborné socidlni poradenstvi a terénni socialni
prace — jsou proto nezbytnou soucasti sité v kazdém ORP MSK.

Nahradni rodinna péce

Nahradni rodinnd péce (NRP) v Moravskoslezském kraji pfiblizuje domov stovkam déti, které nemohou
vyrlstat s vlastnimi rodii. Kraj intenzivhé podporuje péstounskou péci i adopci, a to i
prostfednictvim kampané ,Dejme détem rodinu®. Tématu ohroZené rodiny s détmi, sanace rodiny a
navaznych socialnich sluzeb se podrobné vénuje kapitola €. 7.4 tohoto dokumentu.

Dusevni zdravi

Rodina neni jen ekonomickym a vychovnym systémem — je i prostorem, kde se formuje duSevni zdravi
kazdého jejiho Clena. Problémy rodicl ovliviwuji déti, dusevni onemocnéni jednoho cClena zatézuje cely

rodinny systém, a naopak rodinné konflikty a nestabilita mohou byt spoustétem dusSevnich obtizi.
Dusevni zdravi rodiny jako celku proto nelze vnimat oddélené od jejiho socialniho fungovani.
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Dusevni onemocnéni negativné ovliviiuje fungovani jedince v mnoha oblastech: sniZuje viili a motivaci,
zplsobuje socialni stazeni, poruchy koncentrace a oslabeni adapta¢nich schopnosti. Casté
jsou obtize s navazovanim a udrZovanim vztahl a problematické chovani na pracovisti. Dusevni
onemocnéni je druhou nejcastéjsi pricinou invalidity.

Pocet osob s diagndzami ze skupiny dusevnich poruch a poruch chovani (FO0O-F99) v CR dlouhodobé
narlsta — v roce 2023 bylo takto diagnostikovano pfiblizné 1,06 milionu osob, tedy priblizné
jedna desetina populace, coZ predstavuje nardist o 100 000 osob za pét let.

V Moravskoslezském kraji poskytovatelé socialnich, zdravotnich a Skolskych sluzeb shodné poukazuji na

nariist obtizi z oblasti dusevniho zdravi nap¥i¢ vékovymi skupinami.
Nejcastéji jsou identifikovany:

e U déti a mladych lidi — Uzkostné poruchy, deprese a poruchy chovani vazané na rodinné a
vrstevnické prostredi,

e U o0sob v produktivnim véku dominuji vyhoreni, chronicky stres a zavislostni chovani s dopadem
na dusevni zdravi,

o u seniorl narlsta vyskyt depresi a kognitivnich poruch, ¢asto v kontextu socialni izolace.

Jednani za Ucelem revize Krajské sité socialnich sluzeb s obcemi v Moravskoslezském kraji rovnéz potvrdily
nizsi dostupnost komunitnich a specializovanych sluZzeb pro osoby s dusevnim onemocnénim
a absenci adiktologickych sluZeb v casti izemi.

Dusevni onemocnéni nelze Fesit izolované — vzdy zasahuje cely rodinny a socialni systém cloveéka. Pro
tuto oblast je proto vice nez jinde nezbytny komplexni, holisticky a multidisciplinarni pristup,
zahrnujici Uzkou spolupraci socialnich sluzeb, zdravotnictvi a Skolstvi.

Lidé s atypickymi projevy chovani

Prace s lidmi s atypickymi projevy chovani klade mimoFadné naroky nejen na pracovniky
socialnich sluzeb, ale piredevsim na jeho rodinu. Rodinni pfislusnici ¢asto zvladaji naro¢né situace
tykajici se péCe, a to kazdodenné a dlouhodobé — bez dostatetné odborné podpory nebo moZnosti
odpocinku.

U lidi s atypickymi projevy chovani se Casto jedna o chovani, které se vymyka, neni vzdy citelné ani
predvidatelné a mlZe byt vysoce zatézujici pro pecujici i pracovniky sluzeb. Jeho zvladani vyzaduje
vysokou odbornou i osobnostni zralost personalu, specialni Upravy prostfedi, volbu vhodnych metod
prace.

Vétsinou je termin atypické projevy chovani spojovan s lidmi s poruchou autistického spektra, pficemz Ize
konstatovat, 7e nardst poctu lidi diagnostikovanych s poruchou autistického spektra
celosvétové nariista — soucasné odhady uvadéji 1-2 pripady PAS na 100 osob, co? znamend, Ze v CR
mbze zit 100 000 — 200 000 osob s touto poruchou. Podle dat https://mapaautismu.cz je v
Moravskoslezském kraji celkem 1102 osob s diagnostikovanou PAS a prispévkem na péci, kdy 118 z téchto
osob je ve IV. stupni zavislosti a 211 ve III. (data jsou z roku 2018, nezahrnuji vSechny osoby z PAS, ale
pouze osoby, které prosly posudkovym Fizenim k pFispévku na péci).

Lidé s atypickymi projevy chovani potiebuji respektujici a individualizovany pristup postaveny na
prvcich aplikované kognitivné-behavioralni terapie zamérené na pozitivni posilovani Zadoucich projevd,
praci s rusivymi vlivy, spolecensky pfijatelné zplsoby sdélovani potieb, prehledny plan dne a bezpecné
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a srozumitelné prostiedi. Pres veskera specifika maji tito lidé zpravidla stejné potfeby jako
majoritni populace — maji vSéak omezené moznosti jejich uspokojovani.

K naplnéni specifickych potfeb téchto lidi je zapotiebi:

> mezirezortni informovanost a spoluprace mezi socialni, zdravotni a vzdélavaci oblasti,

> individualizovany a komplexni prFistup prizplisobeny konkrétnimu clovéku — nikoli snaha
prizplsobit klienta standardni sluzbg,

> case management zajist'ujici koordinaci a provazeni systémem péce a

> dostupna podpora pro pecujici, ktefi jsou péci mimoradné zatizeni a sami potiebuiji odlehceni
a odbornou pomoc.

Prvotni podporu by témto lidem a jejich blizkym mohl poskytnout socialni pracovnik prislusné obce s
rozSitenou plsobnosti pfipadné obce s povérenym obecnim Uradem.

Resenim neni primarné budovani specializovanych kapacit, ale systémova optimalizace sité
— tedy pozadavek na schopnost stavajicich socialnich sluzeb poskytovat péci i lidem s odliShostmi, s
odpovidajicim vzdélavanim pracovnikd a metodickou podporou ze strany MSK.

Prevence nasili a bezpeci v rodiné

Podle zakona €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢in{, jsou za zvlasté zranitelné obéti povazovany
zejména:

déti,

osoby seniorského véku,

lidé se zdravotnim znevyhodnénim a
obéti trestnych cind.

YV VYV V

Ze statistik trestné Cinnosti evidované na Uzemi MSK za rok 2025 vyplyva, Ze mezi nejcastéjsi obéti
nasilnych, mravnostnich a vybranych majetkovych trestnych ¢inli patfi také Zaci zakladnich skol.

Moravskoslezsky kraj se dlouhodobé potyka s vysokym poctem registrovanych nasilnych
¢indi v porovnani s ostatnimi kraji. V roce 2025 byl oproti roku 2024 zaznamenan narlist mravnostnich
trestnych ¢ind spojenych s détmi.

Jakékoli nasili ma dopad na psychické i fyzické zdravi Clovéka i celych rodin a ma tendenci se
mezigeneracné opakovat. Narusuje integritu jedince, jeho hodnotovy systém, pocit bezpedi a kontroly
nad vlastnim zivotem.

Zvlastni kategorii tvofi domaci nasili, pro které je charakteristické, ze k nému dochazi zejména v rodiné
mezi osobami blizkymi, sdilejicimi spolecnou domacnost. Nasilna osoba si nad svou obéti ziskava a udrzuje
moc a kontrolu. Od poloviny roku 2025 ochranu pfed domacim nasilim posiluje aktualizovana
legislativa: zavedeni definice domaciho nasili do obcanského zakoniku (zdkon ¢. 89/2012 Sb.),
prodlouzeni doby vykazani nasilné osoby (zakon ¢. 273/2008 Sb.), povinnost soudd zohlednit domaci
nasili pfi rozvodu, pravo obéti na dlvérnika a citlivy pfistup v prestupkovém fFizeni a zakaz mediace
v pripadech zahajeni trestniho ¢i prestupkového fizeni.

V &ervnu 2025 vlidda CR schvélila program Bezpeéné détstvi — cesta k prevenci nasili ve
spolecnosti, jehoz cilem je snizeni vyskytu nasili prostfednictvim prevence, véasné detekce a intervence.
Program zahrnuje zfizeni sité pro mezioborovou koordinaci prevence nasili, posileni kapacit program0 pro
praci s osobami pachajicimi nasili a opatfeni na podporu dusevniho zdravi.
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Moravskoslezsky kraj vnima klicovy vyznam vcasné intervence u pachateli trestnych cind.
Bez cilené podpory se osoby po vykonu trestu velmi asto ocitaji ve stejné nebo horsi situaci nez pred
nim — bez bydleni, prace, socialnich vazeb a s kumulaci dluh{ - a riziko recidivy vyrazné roste. Prevence
kriminality a resocializace musi byt vnimany jako soucast socialni prace, nikoli jako vylu¢né
bezpecnostni téma. Od 1. 1. 2026 MSK pilotné zajist'uje 1,0 Gvazek socialniho pracovnika pro odborné
socialni poradenstvi pro osoby dopoustéjici se nasili, zamérené na resocializaci, prevenci recidivy a pomoc
pfi navratu do bézného Zivota — a to nejen s pachatelem, ale i s jeho nejblizSim rodinnym okolim. V oblasti
socialni kurately pro dospélé osoby pfi vykonu statni spravy pracuje v kraji v jednotlivych ORP celkem 74
socialnich kuratord, coz je 34,59 tvazkd.

Lidé Zijici rizikovym zplisobem Zivota a ohroZeni zavislostnim chovanim

Rizikovy zplsob Zivota oznacuje jednani, pfi némz clovék védomé i nevédomé ohroZuje své zdravi,
mezilidské vztahy nebo fungovani ve spolecnosti, pricemz charakteristickym rysem je oslabeni
odpovédnosti vii¢i sobé i okoli. V fadé pripadl se toto jednani pohybuje na hranici trestnépravni
odpovédnosti nebo ji prekracuje. Rizikové chovani jednoho clena rodiny se nikdy netykd jen jeho
samotného — dopadd na cely rodinny systém. Rodice, partner, déti i dalsi blizci Celi nejistoté, strachu a
Casto také socidlni izolaci (stigmatizace, trauma, rozpad vazeb). Podporu proto potfebuji vSichni
clenové rodiny — nejen ten, jehoz chovani je rizikové.

Do této skupiny patfi déti a mladez s rizikovym chovanim, osoby uzivajici navykové latky, lidé bez domova,
osoby poskytujici placené sexualni sluzby, obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit a pachatelé trestné
¢innosti. Tito lidé zpravidla sami pomoc nevyhledavaji a nemaji dostatecné kompetence ke zméné
své situace. Iniciativa k minimalizaci rizik a negativnich dopad( proto musi vychazet ze strany spole¢nosti
a systému socialnich sluzeb.

Na rizikovy zp8sob Zivota Uzce navazuje problematika zavislostniho chovani. Ceska politika v oblasti
zavislosti integruje témata navykovych latek i nelatkovych zavislosti a zaméfuje se na legalni (alkohol,
tabak) i nelegalni drogy, psychoaktivni léky, hazardni hrani a digitalni zavislosti. Hlavnim strategickym
dokumentem je Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-
2027. V souladu s touto strategii ma MSK zpracovanu Strategii prevence a snizovani skod spojenych se
zavislostnim chovanim v MSK na obdobi 2021-2027.

Zavislostni chovani predstavuje prifezové téma, které prostupuje celym systémem socidlnich sluzeb
v MSK.
> Nejrozsitendjsi problematikou zlistava alkohol — Ceské republika dlouhodobé patii ke $picce v
Evropé v konzumaci alkoholu; v roce 2024 denné pilo 7-11 % dospélych a rizikové alkohol
konzumovalo az 1,6 milionu lidi. Odhadem 11 % Ceské populace spliiuje diagnosticka kritéria pro
zavislostni poruchu spojenou s konzumaci alkoholu a rocné v souvislosti s nim zemre 6-7 tisic
osob. Alkohol je zaroven nejcastéji zastoupenou zavislosti mezi uzivateli socialnich sluzeb v MSK —
prolind se napfi¢ cilovymi skupinami od osob bez pfistfesi po seniory v pobytovych sluzbach
socialni péce.
> Rostoucim problémem je rovnéz zavislost na navykovych psychoaktivnich lécich — zejména
sedativech a hypnotikach, kde Zeny tvofi pfiblizné dvé tretiny léCenych pacientl a témér Ctvrtina
z nich je ve véku 70 a vice let. Z hlediska nelegalnich drog jsou v MSK nejcastéji zastoupeni
uzivatelé pervitinu a konopnych latek, pricemz tato skupina vykazuje vysokou miru socialniho
vylouceni a kumulaci dalSich problémd. Z dlouhodobych dat vyplyva, Ze v MSK predstavuje
nejzavaznéjsi problém rizikové uzivani nelegalnich drog, pficemz dominuje uzivani pervitinu.
Kvalifikovany odhad poctu osob rizikové uZivajicich pervitin a opioidy v kraji Cini pfiblizné 3 900
osob (z toho cca 3 700 uziva pervitin).
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> Kraj se dlouhodobé fadi mezi regiony s nejvyssim poctem odhalenych péstiren konopi a
varen pervitinu (dle dat za rok 2025: 14 péstiren a 43 varen). Tento vyskyt nelegalni vyroby
drog je ovlivnén geografickym a tranzitnim kontextem — kraj hranici s Polskem, odkud se dovazeji
prekurzory pro vyrobu pervitinu.

> Behavioralni zavislosti — gambling a digitalni zavislosti — doplriuji spektrum ohrozeni: riziko
problémového hrani se tykd 180-275 tisic osob v CR, zatimco v riziku digitani zavislosti je
odhadem 445 tisic osob, pficemz nejvice ohroZeni jsou mladi ve véku 15-24 let (az 20 %
populace) a noveé i seniofi.

Zasadnim a v praxi stale nedostatecné reSenym jevem jsou dualni diagndzy — soubéh zavislostniho
chovani s dusevnim onemocnénim. Jde o klienty s kombinaci napriklad deprese a zavislosti na alkoholu,
Uzkostné poruchy a digitalni zavislosti nebo psychdzy a uzivani drog. U dospivajicich klientd se
zavislostnimi problémy se pravidelné objevuje spojitost s Uzkostnymi poruchami, ADHD, depresi a
sebevrazednymi myslenkami. Tito klienti jsou pro socialni i zdravotni systém nejnarocnéjsi — vyzaduiji
koordinovany mezioborovy pFistup, ktery je tfeba v MSK zajistit. Pracovnici socidlnich sluzeb se s
touto skupinou setkavaji stale Castéji, pficemz potfebuji metodickou podporu, vzdélani v oblasti
adiktologie a jasné postupy pro praci se zavislostnim chovanim v rdiznych typech sluzeb.

Osoby ohrozené zavislostnim chovanim patfi mezi nejkomplexnéji zatizené skupiny uzivateli
socialnich sluzeb. Jejich potfeby jsou vicevrstvé a nelze je fesit izolované.

Zakladni a bezprostfedni potieby zahrnuji bezpecné bydleni, pfistup ke zdravotni péci a detoxifikaci,
zajisténi potravy a hygieny a ochranu pred bezprostfednim ohrozenim. Tyto potfeby jsou zvlasté naléhavé
u osob bez pristiesi, kde se zavislost a socialni vylouceni vzajemné prohlubuiji.

Lécebné a adiktologické potfeby vyZaduji dostupnou ambulantni i rezidencni Ié¢bu, harm reduction
intervence a nizkoprahovy pfistup bez podminky okamzité abstinence. Klicova je mistni dostupnost —
v MSK jsou adiktologické sluzby koncentrovany zejména ve vétSich méstech, v mensich ORP chybi.

Psychosocialni a praktické potieby zahrnuji podporu pfi zvladani krizi, psychoterapii, pomoc s dluhy
a exekucemi, podporu pfi navratu do zaméstnani a obnovu rodinnych vztah@. U klientd s dualni
diagnoézou je nezbytny koordinovany pristup zdravotniho a socialniho systému zarover — ten v MSK neni
systémové zajistén. Klicovymi nastroji zlstavaji odborné socialni poradenstvi, harm reduction,
vzdélavani personalu a metodické ukotveni prace se zavislosti v riiznych typech socialnich sluzeb.

Rodiny s ¢lenem se snizenou sobéstacnosti a zdravotnim znevyhodnénim

Nartista i pocet osob s dusevnim onemocnénim a osob s mentalnim postizenim, ktefi jsou
s ohledem na svou nesobéstacnost v zajisténi svych prav omezeni, a tudiz posléze zpravidla dochazi i
k omezeni jejich svépravnosti rozhodnutim pfislusného soudu. Zaroven s omezenim svépravnosti ustanovi
soud také opatrovnika, ktery danou osobu zastupuje zejména pfi pravnich jednanich. Pokud osoba
opatrovance nema blizkou osobu, kterd by mohla vykonavat funkci opatrovnika, pak je do funkce
opatrovnika ustanovena obec typu I, ktera vykonava tuto pozici v ramci zakonem svérené statni spravy.

I v tomto ohledu je v Moravskoslezském kraji nejvyssi pocet osob opatrovancl, u nichz je do funkce
ustanovena obec v ramci vykonu statni spravy. Narlst vefejného opatrovnictvi je zfejmy z dalSich Gdajd,

kdy v roce 2015 byly obce ustanoveny v Uzemi MSK ve 1421 pFipadi opatrovanc( a v roce 2024 uz
to bylo uz 1980 osob, coz je v pribéhu 9 let nardist o 39 %.
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Je nutné zdiraznit, Ze se jedna o osoby, které jsou zpravidla ve 100 % pripadl pFijemci
socialnich davek a socialnich sluzeb riznych druhli a rozsahu pfi poskytovani podpory,
pomoci a péce.

Paliativni péce a doprovazeni v zavéru Zivota

Rodina provazi ¢lovéka celym Zivotem — od narozeni az po jeho zavér. Podpora v tézkych Zivotnich
situacich musi vzdy zahrnovat celou rodinu. Plati to i tehdy, kdy néktery jeji ¢len vazné onemocni nebo
umira. Kazdy jeji clen potiebuje v této dobé oporu — zdravotni, socialni, psychologickou i spiritualni.

Vétsina lidi si preje zlstat co nejdéle v domacim prostredi, které dlvérné znaji. To je mozné tehdy, kdyz
maji kolem sebe blizké, ktefi jim pomohou, a zarovenn mohou vyuzit terénni socialni sluzby. Propojeni
neformalni péce s dostupnymi terénnimi sluzbami je zakladnim predpokladem dlistojného
Zivota v prirozeném prostredi. Stale zietelnéji se pritom projevuje fenomén tzv. sendvicové generace
— lidé ve strednim véku pecuji soucasné o své déti i o starnouci rodice. Tato dvoji zatéz klade
mimoradné naroky na jejich Cas i sily, a bez odpovidajici podpory systému socialnich sluzeb mize byt
dlouhodobé neudrzitelna.

S narlstajicim poctem osob ve vysokém véku a osob s chronickym nebo terminalnim onemocnénim roste
potfeba paliativni a hospicové péce. Vystupy z revizi ORP MSK potvrzuji, Ze tato oblast neni dostatecné
pokryta ani kapacitné, ani systémové, zejména z hlediska propojeni zdravotni a socialni slozky.
Paliativni péce v socialnich sluzbach MSK se z dfive okrajového tématu stava pevnou soucasti krajskych
model{ kvality. Hlavnim zamérem rozvoje je systémové ukotveni této péce tak, aby nebyla vnimana pouze
jako zdravotni Ukon, ale jako bio-psycho-socialni podpora zahrnujici i spiritualni potieby
umirajicich a jejich blizkych. Rozvoj paliativni péce podporuji i moderni technologie — systémy distancniho
monitoringu a telemedicinské prvky umoznuji v€asnou signalizaci zmén zdravotniho stavu a efektivni
konzultaci se specialisty bez stresujicich prevozd.

ZvIdstni a citlivou oblasti je détska paliativni péce, ktera je v CR stale nedostate¢né dostupnd a zavisi
na misté bydlisté a druhu onemocnéni. Pro déti s onkologickym onemocnénim je alespon Castecné
zajisténa prostrednictvim komplexnich onkologickych center, zatimco pro déti v terminalnim stadiu jinych
nemoci je dostupnost velmi omezena. V MSK je zajisténo poskytovani détské paliativni péce také v
domacim prostiedi. Pfesto poptavka po této péci vyrazné prevysuje dostupné kapacity a rodiny
s vazné nemocnym ditétem se Casto ocitaji bez dostatecné informace o tom, na koho se obratit. Détska
paliativni péce zahrnuje nejen medicinské aspekty, ale predevsim psychosocialni potfeby nemocného
ditéte, jeho sourozencl i rodicl — jde o oblast, kde je propojeni zdravotniho a socialniho segmentu
naprosto zasadni.

Na vyznamu nabyva rovnéz péce o poziistalé — podpora blizkych, ktefi ztraceji svého clena rodiny.
Paliativni tym zlstava s pozlstalymi v kontaktu i po Umrti, pomaha s bezprostfednimi praktickymi
zaleZitostmi a nabizi podporu v obdobi truchleni prostfednictvim psychologd, psychoterapeutd i
komunitnich setkévani. V CR byl v roce 2024 zahajen pilotni projekt systematického ukotveni
poziistalostni péce (Institut Pallium), ktery poprvé prinasi ucelend data o rozsahu a strukture této
podpory. Cilem je, aby pozlstali vzdy nasli potfebné sluzby ve svém okoli a nebyli na svou ztratu sami.

Klicovym pilifem z(stava spoluprace mezi poskytovateli socidlnich sluzeb a specializovanymi paliativnimi
tymy ¢i hospici. Kraj akcentuje kontinualni vzdélavani persondlu v oblasti krizové komunikace, etiky
doprovazeni a vyuzivani modernich nastrojl. Vysledkem ma byt sit’ dostupnych a odborné garantovanych
sluzeb, kteréd respektuje prani jednotlivce a zajistuje mu i jeho rodiné diistojné zazemi v
zaveéru zivota.
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6.4.3 Neformalni podpora a komunitni zdroje pomoci

Jednim ze zakladnich principd Moravskoslezského kraje pfi planovani rozvoje socialnich sluzeb je snaha
umoznit clovéku Zit co nejdéle v jeho pFirozeném prostredi. To se neobejde bez neformalnich
pecujicich — rodinnych prislusnik{l, pratel a jinych blizkych osob, popf. asistentd socialni péce.

Zakladni adaje tykajici se lidi se zdravotnim znevyhodnénim
Z dat CSU vyplyva, Ze v populaci stari 15 let tvofi osoby se zdravotnim postizenim 15 % obyvatel.

Ve véku do 40 let tvofi 3,5 %, ve vékové skupiné nad 64 let pak vice nez polovinu vsech osob se
zdravotnim postizenim a ve skupiné 80 a vice let se s nim potykd téméF 60 % osob. CSU odhaduje
priblizné 139 800 déti se zdravotnim postizenim ve vékové skupiné 0-14 let (8,1 % déti v této vékové
skupiné).

V Moravskoslezském kraji bylo za rok 2023 evidovano 38 319 drziteld priikaz osob se zdravotnim
postiZzenim ve véku 1-65 a vice let.

Z dat CSU dale vyplyva, Ze v roce 2024 pobiralo v Ceské republice invalidni dfichod ve tietim stupni 154
947 osob a ve druhém stupni 79 864 osob. V Moravskoslezském kraji pobiralo invalidni dlichod tfetiho
stupné 19 052 osob a druhého stupné 8 835 osob.

Klicovym ukazatelem je rovnéZ pocet pfijemcli pfispévku na péci. V roce 2024 Moravskoslezsky kraj s 44
846 prijemci obsadil prvni misto mezi kraji CR (celkovy pocet pfijemcil v CR: 374 127).

Tabulka 5: PFijemci pfispévku na péci v MSK v roce 2024

Stupen zavislosti Pocet prijemct PNP v MSK

I. stupen 12 757
1. stupen 13170
Il. stupen 11 445
IV. stupen 7474
Celkem 44 846

Zdroj: CSU, 2024. Tabulka: PFijemci pfispévku na pééi v MSK.

Problematika Zivotnich podminek lidi se zdravotnim znevyhodnénim je narocna, obsahla a nadresortni,
vénuje se ji Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani prileZitosti pro ob¢any se zdravotnim
postiZzenim na léta 2021—-2026.

Neformalni pecujici

Neformalni pecujici plni nezastupitelnou roli, ktera neni nahraditelna Zzadnou socialni sluzbou.
Podle kvalifikovanych odhadl zajist'uji rodinni pfislusnici a jini blizci 70-90 % veskeré dlouhodobé
socialni a zdravotni péce v CR. Priizkum MPSV z roku 2024 ukazal, Ze zkudenost s neformalini pé&i ma
v poslednich péti letech aZz 2,5 milionu obyvatel CR - tedy téméF kazdy paty dospély. Castéji
peCuji Zeny ve véku 45-64 let a témér dveé tietiny dlouhodobé péce poskytuji Zeny ve stiednim
zavislosti III a 1IV) tvori pecujici z 80 % Zeny, pricemz 42 % z nich pecuje zcela samo a mnohé jsou ve
véku nad 70 let.
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https://www.msk.cz/assets/temata/zdravotnictvi/kp_vyrovnani-prilezitosti_ztp_2021_2026.pdf
https://www.msk.cz/assets/temata/zdravotnictvi/kp_vyrovnani-prilezitosti_ztp_2021_2026.pdf

Neformalni pecujici jsou vystaveni vysoké fyzické i psychické zatézi. Pro 74 % pecujicich je péce
psychicky vyCerpavajici, 70 % ji vnima jako fyzicky vyCerpavajici a 56 % uvadi negativni dopady na vlastni
zdravi. Pfiznaky alespon stfedné tézké deprese nebo Uzkosti vykazuje 46 % pecujicich — témér trikrat vice
nez v bézné populaci.

Mezi hlavni potfeby pecujicich patfi: odpocinek a odlehceni od péce, informace, vzdélavani v
oblasti péce, flexibilita na trhu prace, financni zajisténi a psychosocialni podpora. Pecujici fesi
i existencni obavy — co nastane, pokud sami onemocni, budou hospitalizovani nebo prestanou byt schopni
péci zajistovat. Socialni izolace a ztrata socialnich vazeb jsou dalSimi prlivodnimi jevy dlouhodobé péce.

Ve vSech ORP MSK byla potvrzena klicova role neformalnich pecujicich pfi zajistovani péce v
domacim prostredi. Priklady dobré praxe — jako depistaz pecujicich osob a podpdrné skupiny — byly
zaznamenany zejména ve vétsich ORP. V mensich Gizemich tyto aktivity pfevazné chybi.

Chybéjici nebo nedostupné odlehcovaci sluzby a nedostatecna flexibilita stavajicich sluzeb jsou v MSK
dlouhodobé identifikovanymi problémy. Navyseni kapacit potrebnych socialnich sluzeb a
zaskoleni pecujicich v oblasti praktické péce jsou klicovymi potfebami, na které musi planovani
socialnich sluzeb a dalsich aktivit reagovat.

Predikce UZIS CR a MPSV CR potvrzuji, Ze bez systémové podpory neformalnich pecujicich
nebude mozné zajistit dostatecnou péci o starnouci populaci kraje.

Svépomocné skupiny — jako jeden ze zdroj& komunitni pomoci

Péce o blizkého Clovéka je naroCna a vycerpavaiici. Pecujici pfitom Casto nevédi, kde hledat pomoc,
informace nebo jen lidské porozuméni. Zivotni situace se méize zménit ne¢ekané — sdéleni diagnézy,
nutnost prevzit péci a vyrovnat se s novou realitou klade na pecujici mimoradné naroky. K tomu, aby byla
péce dlouhodobé udrzitelna, nestaci jen odhodlani — pecujici potfebuji praktické informace, sdileni
zkusenosti a védomi, Ze nejsou sami.

Pravé to svépomocné skupiny nabizeji a poskytuji prostor pro setkavani lidi ve stejné situaci,
predavani osobnich zkuSenosti a vzajemnou podporu — v jazyce blizkém a srozumitelném samotnym
peCujicim. Sila komunity a soudrZznosti ma pro pecujici nezastupitelnou hodnotu, kterou zadna
systémova podpora pIné nenahradi.

V Moravskoslezském kraji existuje sit’ svépomocnych skupin sdruzujici neformalni pecujici o blizké rézného
véku a s rliznym typem postizeni ¢i onemocnéni. Odbor socialnich véci MSK vytvofil Seznam
svépomocnych skupin s plisobnosti v Moravskoslezském kraji vcetné aktudlnich kontaktd,
dostupny na: www.msk.cz — Seznam svépomocnych skupin a dale vytvoril informacni letaky:

e pro osoby pecujici

e pro osoby, které vykonavaji podporu Ci opatrovnictvi u osob blizkych se snizenou
schopnosti samostatné jednat nebo omezené ve svépravnosti

ek davce statni socialni pomoci (tzv. Superdavka).

6.4.4 Mezioborova spoluprace

Nepfiznivé socidlni situace obyvatel MSK maji zpravidla komplexni a vicevrstvy charakter — prolinaji
se v nich socialni, zdravotni, vzdélavaci, bytové, ekonomické i vychovné aspekty, které nelze Gcinné fesit
pouze v ramci jednoho resortu nebo jedné sluzby. Efektivni pomoc clovéku v krizi proto vyzaduje
propojeni a koordinaci aktérdi zejména ze socialni, zdravotni a skolské oblasti, ale také i jinych
oblasti a zapojeni dalSich sektorl — obci, neziskovych organizaci, Uradu prace, Policie CR a dalSich.

49

Klasifikace informaci: Neverejné


https://www.msk.cz/
https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/letak-pecovatel-digi.pdf
https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/pruvodce-opatrovnictvim-msk.pdf
https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/msk_letak_superdavka_dl_verel.pdf

Sit'ovani aktérd je proto klicovym predpokladem funkéniho systému péce. Propojeni poskytovatell
socialnich sluzeb, obci, zdravotnickych zafizeni, Skol a dalSich subjektl (statnich i nestatnich) umoziuje
sdilet informace o pottebach lidi na daném Gzemi, predchazet duplicité a mezeram v péci a zajistovat
plynulou navaznost sluzeb. Teprve multidisciplindrni pristup — kdy na feSeni situace klienta
spolupracuje socialni pracovnik, |ékaf, psycholog, pedagog nebo adiktolog — pfinasi skutecné komplexni
a udrzitelnou zménu.

Moravskoslezsky kraj je nositelem a koordinatorem v oblasti sitovani aktér{, kdy tuto oblast podporuje
prosttednictvim projektu Standardizace poskytovani socialnich sluzeb (financovaného z Operac¢niho
programu Zaméstnanost plus, 2025-2027). Klicova aktivita 1 projektu je zaméfena na komplexni program
spoluprace v socialni oblasti v jednotlivych GUzemich MSK (ORP) — zahrnuje sitovani aktérll, praci s
komunitou a mezioborovou spolupraci. Cilem je vytvofit funkéni platformy spoluprace napfic ORP MSK,
kde se aktéfi pravidelné setkavaii, sdileji zkusenosti a spolecné hledaji feSeni konkrétnich situaci obyvatel.

Bez propojeného systému a spoluprace aktérd nelze Ucinné fesit nepfiznivé socialni situace jako naptiklad:
situace déti ohrozenych zanedbavanim, osob s dualnimi diagnézami, senior( v socialni izolaci nebo rodin
v bytové nouzi.

6.4.5 Digitalizace a vyuzivani pokrocilych technologii

Rozvoj digitalnich a asistivnich technologii predstavuje pro systém socialnich sluzeb jak pfilezitost, tak
vyzvu. Hlavnim cilem jejich integrace je podpora autonomie klientd v pfFirozeném prostredi a
zvyseni efektivity péce, a to v souladu se Strategickym ramcem pfipravy na starnuti spolecnosti 2021-
2025 a s probihajicim procesem deinstitucionalizace.

Na strané piilezitosti vystupy z jednani k revizi Krajské sité socialnich sluzeb ORP MSK zmifuji potencial
tisnové péce, telepéce a chytrych domacnosti pro podporu setrvani seniord a osob se zdravotnim
postizenim v pfirozeném prostfedi. Signalizacni systémy jsou v pobytovych zafizenich kraje jiz standardné
zavedeny. Rozvoj pokrodilejSich nastrojd — jako je distancni monitoring zdravotniho stavu, digitalni
platformy pro koordinaci multidisciplinarnich tym@ nebo vyuZziti prvk& umélé inteligence v administrative
— je v rliznych zafizenich kraje na rdzné Grovni.

Soucasné je identifikovano riziko digitalniho vylouceni zejména u seniorl, osob se zdravotnim

predpoklady pro zvladnuti elektronizace a digitalizace a osob v socidlné vyloucenych lokalitach.
Nedostatecna digitalni gramotnost pracovnikll mdze vést k pasivnimu odporu k inovacim.

Z hlediska systémového ukotveni pretrvava problém legislativni a terminologické roztfisténosti —
chybi specifické standardy pro socialni oblast a asistivni technologie jsou mnohdy podfizovany prisné
regulaci zdravotnickych prostfedk(. Chybi rovnéz systémové provazani Ghrad mezi resorty zdravotnictvi
a socialnich véci, coz negativné ovliviiuje udrzitelnost technologickych reseni.

Strategickym zamérem kraje je zapracovani digitalniho vzdélavani do systému rozvoje pracovnikd
socialnich sluzeb tak, aby technologie nebyly vnimany jako nahrada lidského kontaktu, ale jako odborny
nastroj podpory kvality péce. V oblasti financovani je kladen ddraz na vicezdrojové pristupy a pilotni
projekty — napfiklad v oblasti Smart Housing a telemediciny — realizované ve spolupraci s akademickou
sférou a inovacnimi centry.

6.4.6 Personalni zdroje v socialni oblasti

Personalni zajisténi socialnich sluzeb a vykon socialni prace na obcich predstavuji téma, které zasadné
ovliviiuje kvalitu a dostupnost podpory o obyvatele Moravskoslezského kraje. Bez dostatecné vzdélanych,
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podporovanych a motivovanych pracovnikd nelze zajistit fungujici systém socialnich sluzeb bez ohledu na
jeho kapacitni nebo financni parametry.

Socialni pracovnici ve sluzbach i na obcich, at’ uz vykonavajici socidlni praci v rdmci samospravy ¢i statni
spravy, Celi stale narocnéjsim situacim — setkavaji se s multiproblémovymi uzivateli, u nichz se
prolinaji zavislosti, dusevni onemocnéni, bezdomovectvi a zadluzenost. Tato komplexita klade zvysené
naroky na odborné kompetence, schopnost mezioborové spoluprace a psychickou odolnost pracovnikd.
Dlraz na multidisciplinarni pFistup — tedy spolupraci socialnich pracovnikl s adiktology, psychology,
psychiatry a dalsimi odborniky — se stava nezbytnosti.

Moravskoslezsky kraj proto aktivné podporuje socialni pracovniky prostrednictvim vzdélavacich kurzi,
metodickych dni, workshopii, nebo kulatych stoli. Nedilnou soucasti musi byt rovnéz dostupna
supervize a péce o dusevni zdravi pracovnikdi, ktera snizuje riziko vyhoreni a fluktuace.

Zavaznym a dlouhodobé pretrvavajicim problémem je nedostatek pracovniki v socialnich sluzbach,
v CR aktualné chybi vice nez 3 000 pracovnikii a nedostatek hlasi vice neZ polovina poskytovatel@
socialnich sluzeb. Hlavnimi dGvody jsou nizké mzdy, vysoka fyzicka a psychicka narocnost prace a nizka
atraktivita sektoru, které zpdsobuji vysokou fluktuaci a odrazuji nové zajemce.

Situaci dale komplikuje starnuti pracovni sily — primérny vék personalu v socialnich sluzbach roste a
zajem mladych lidi o praci v tomto sektoru je nedostatecny. Bez generacni obmény a zatraktivnéni profese
hrozi, ze kapacity sluzeb nebudou udrzitelné pravé v obdobi, kdy poptavka po nich — vzhledem k
demografickému starnuti populace MSK — vyrazné poroste.

Investice do lidskych zdrojii v socialni oblasti je investici do celého systému podpory o
obyvatele kraje. Podpora vzdélavani, ddstojné odménovani, prevence vyhoreni a zvySovani prestize
profese jsou podminkami, bez nichZ nelze kvalitni socialni sluzby v MSK dlouhodobé udrzet.

6.4.7 Mimoradné a krizové situace

Neddavna léta prinesla fadu mimoradnych a narocnych situaci, s nimiz se drtiva vétsina ¢eské spolecnosti
dosud nesetkala: pandemie covidu-19, ekonomickd krize spojena s inflaci a zdraZovanim energii,
uprchlickd vina a masivni povodné ze zafi 2024. Veskeré dopady téchto situaci doléhaji nejvice na
nejzranitelnéjsi skupiny obyvatelstva.

Ukazalo se pfitom, Ze pracovnici obci i socialni sluzby dokazaly rychle a flexibilné reagovat na
zménéné podminky — a to leckdy na ukor komfortu vlastnich pracovnikl, ktefi pomahali klientlim,
prestoze jejich vlastni obydli bylo vytopeno nebo jejich provoz byl omezen epidemickymi opatrenimi.

Na rozdil od zachrannych a bezpeCnostnich sloZzek pro poskytovatele socialnich sluzeb samotnou
nenadalou udalosti nic nekondi. Socialni sluzby pomahaiji lidem nést dopady téchto udalosti dlouhodobé
a nadale poskytuji pfiméfenou pomoc a podporu. Mimoradné situace prenaseji na socialni sluzby
zvysSenou zatéz, a to jak personalni, tak financni.

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb nemUze zasahovat do systém{ krizového Fizeni a zachranného
systému, mze vSak zohlediovat roli socidlnich sluzeb béhem téchto udalosti a pfipravenost systému na
jejich zvladani.

V kontextu socialnich sluzeb reaguijicich na akutni krizové situace se uplatriuji zejména krizova pomoc,
telefonicka krizova pomoc a intervencni centra. V nékterych pripadech reaguji na potreby osob v
krizi také odborné socialni poradny zaméfené na specifické typy probléma.
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Na uzemi MSK funguje v oblasti krizové pomoci propracovana sit’ spolupracujicich subjektii.
Krizova pomoc je poskytovana v Uzké mezioborové spolupraci a navazuje na psychosocialni a intervencni
tymy Policie CR a Hasi¢ského zachranného sboru, dale na krizové interventy nemocnic, pracovniky
OSPOD, skolstvi, soukromy sektor a Probacni a mediacni sluzbu.

Priority MSK v oblasti krizové pomoci zahrnuiji:

> zapojeni online forem krizové intervence,

> vyuzivani prvkd umélé inteligence v praxi,

> posilovani odolnosti obyvatelstva v0ci krizovym situacim (povodné, vypadky kritické
infrastruktury) a

> pripravenost na rizika hybridnich hrozeb.

Cilem kraje je udrzovat vsechny formy krizové pomoci tak, aby odpovidaly aktualnim i budoucim potrebam
obyvatel.

Predkladané prehledy niZze poskytuji konkrétni informace k socialnim sluzbam, jejim uzivatelGm,
planovany pocet uzivatelll a pocet odmitnutych zajemcd o socialni sluzby v kraji.

Uzemni dostupnost jednotlivych druhi socialnich sluzeb v Krajské siti na Gzemi ORP k
1.1. 2026 v MSK

Tabulka 6: Dostupnost jednotlivych druhti socidlnich sluzeb zafazenych do Krajské sité na tizemi ORP k 1. 1. 2026 (MSK, 2026)
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Bilovec Bohumin Bruntal C('ef!(y Frenst'at'p. Fn{dek- Frydlan? n Havifov Hluéin Jablunkov Karvina
Tésin Mistek Ostravici
azylové domy [ J [ ] [ ] [ ] [ J [ J [}
centra dennich sluzeb [ ] [ J
centra du$evniho zdravi [ [} [
dennistacionare [ [ J [} [ J [ J [ [ [ [
domovy pro osoby se zdrav.
oW p Y ° ° ° ° ° ° ° °
postizenim
domovy pro seniory [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
domovy se zvldstnim rezimem [} [ ] [ ] [ ] [ J [} [} [}
domy na plil cesty [ ] [ )
chrénéné bydleni [ [ J [ J [ J ([ ] ([ ] [ ]
intervencni centra [ ) [ [} [} [} [} [ [ ] [ [ [
kontaktni centra [ J [
krizova pomoc [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
nizkoprahova denni centra [} [ ] [ ] [ J [}
nizkoprahové zafizeni pro détia
. pv P [ ] [ ] [} [ [ [ ]
mladeZ
nocleharny [ J [ ] [ ] [ J [}
odborné socialni poradenstvi [} [} [ ] [ ] [ ] [ ] [ J [ J [ J [} [}
odleh¢ovaci sluzby [} [ J [ ] [ ] [ ] [ J [ J [ J [}
osobni asistence [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ [ ] [ [ [ [
pecovatelska sluzba [} [} [ ] [ ] [ ] [ ] [ J [ J [} [} [}
podpora amostatného bydleni [ J [ J [ J [ J [ )
rana péce [ [ [} [} [} [} o [ [ [ [
sluzby nasledné péce [ ] [ J [}
socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodin
- VP | e ° ° ° ° ° ° ° ° °
s détmi
socialné aktiviza¢ni sluzby pro
h vP [ ] [ ] [} [} [} o [ [ [ ] [ ]
seniory a OZP
socialné terapeutické dilny [} [ ] [ ] [ ] [ J [ J [}
socidlni rehabilitace [ J [ [ J [ J [ J [ J [ ] [ [ [ [
socidlni sluZby poskytované ve
SLuzby posiaytoy ° ° ° °
zdravotnickych zafizenich
telefonicka krizovd pomoc [ [ [ J [ J [ J [ J [ ] ([ ] [ ] [ ] [ ]
terénni programy [} [} [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ J [ J [} [}
tlumoc€nické sluzby [ [ [ J [ J [ J [ J [ ] ([ ] ([ ] [ ] [ ]
tydennni stacionare
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Kopfivnice | Kravaie Krnov Novy Jic¢in Odry Opava Orlova Ostrava Rymarov Tinec Vitkov

azylové domy [J [J [J [ ] [J [J [J
centra dennich sluzeb [ ] [ ] [ ]
centra duSevniho zdravi [ ] [ ] [ ]
denni stacionare [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
domovy pro osoby se zdrav.
postiZzenim ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
domovy pro seniory [ ] [ ] [ ] [ ] [ [ [ [ [ [ [ ]
domovy se zvlaStnim reZimem [ ] o [ ] [ ] [ [ [ [ [ ] [ ] [
domy na pllcesty [J [J
chranéné bydleni [ ] [ [ [ J [ J [ J [J [ ]
intervencni centra [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] (]
kontaktni centra [J [ ] [ ]
krizovd pomoc [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [J [J [J [
nizkoprahové denni centra [J [J [J [ ] [ ] [ ]
nlzlfop[ahova zafizenipro détia ° ° ° ° ° ° ° ° °
mladeZ
nocleharny [ ] [ [ [J [ [J
odborné socidlni poradenstvi [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] (]
odlehéovaci sluzby [ ] [ ] [ ] [ ] [J [J [J [
osobni asistence [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [J (J
pecovatelska sluzba [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] (J
podpora amostatného bydleni [ ] [ [ [ [J [ (]
rand péce [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] (]
sluzby nasledné péce [J [ J [ J
socvlaere aktivizacni sluzby pro rodiny ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
s détmi
socialné aktiviza¢ni sluzby pro

) [} [ ] [} [} [ ] [ ] o
seniorya OZP
socialné terapeutické dilny [ ] [ ] [ [ [ J [ [
socidlni rehabilitace [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] (]
socialni §luzlby posj(ytm,/ane ve ° ° ° ° ° °
zdravotnickych zafizenich
telefonicka krizova pomoc [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [ [ ] [ ] (J
terénni programy [J [J [J [J [ ] [ ] [ ] [J [J [J (J
tlumocnické sluzby [J [J [J [J [ ] [ ] [ [ ] [ ] [ ] (J
tydennni stacionaie [ [

Planovany pocet uzivateld socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji pro rok 2026

Tabulka 7: Planovany pocet uZivateli socidlnich sluzeb v MSK, ¢lenéni podle druhu a formy poskytované sluzby (Data ze Zadosti o dotaci v
Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2026 financovaného z kpt. 313-MPSV statniho rozpoctu, 2026)
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Planovany pocet uZivateld socialnich sluZzeb v MSK, clenéni

PLAnovany pocet uZivatel v roce
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Struktura uzivateld socialnich sluzeb podle stupné zavislosti na pomoci jiné osoby

v Moravskoslezském kraji

Tabulka 8: UZivatelé socialnich sluZzeb podle stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické osoby v roce 2026 (data ze Zadosti o dotaci v

Programu na podporu poskytovani socialnich sluZzeb pro rok 2023 financovaného z kapitoly 313-MPSV statniho rozpoctu, 2026)

Klasifikace informaci: Neverejné

55



Uzivatelé socialnich sluzeb podle stupné zavislosti na pomoci jiné fyzicke osobyvroce 2026 (data ze Zzadosti o
dotaci v Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2026 financovaného z kapitoly 313-MPSV
statniho rozpoctu, 2026)

Odhad struktury uZivatel(i pro r. 2026 - | Odhad struktury uZivatelil pro r. 2026 -

1. stupeii|2. stupeii[3. stupeii|4. stupei 1. stupen |2. stupei|3. stupen |4. stupen
centra dennich sluZeb 38 86 105 48
denni stadonare 139 214 262 299
domovy pro osoby se
zdravotnim postiZenim 17 131 305 571
domovy pro seniory 331 804 1594 1214
domovy se zvlastnim
reZimem 160 328 657 1206
domy na piil cesty
chranéné bydleni 181 199 113 12
odlehéovaci sluzby 38 81 155 113 14 56 71 117
osobni asistence 116 226 259 237
pecovatelskd sluzba 1194 1253 1033 754
podpora samostatneho
bydleni 142 70 17 1
sodialni sluzby
poskytovanée ve
zdravotnickych
Zarizenich liiZkové péce 27 57 62 53
tydenni staciondre 1 4 7 2
Celkovy soucet 1667 1930 1831 1452 731 1579 2809 3175

Pocet odmitnutych zajemci z kapacitnich diivodi v socialnich sluzbach na izemi kraje

Prehled odmitnutych zajemcl z kapacitnich dlivod@ v socidlnich sluzbach na Gzemi kraje vychazi
z dat Vykaznictvi MPSV za rok 2024. Uvedené Udaje vSak nevyjadruji presny pocet odmitnutych
zajemcl o socidlni sluzbu, jelikoz na Grovni statu ¢i kraje neexistuje systém evidence Zadosti do
socialnich sluzeb, ktery by vylucoval duplicity podanych zadosti.

Tabulka 9: Pocet odmitnutych zdjemct z kapacitnich divodi v socidlnich sluzbach na tizemi kraje podle druhti socidlnich sluzeb
(Vykaznictvi MPSV, 2024)

Druh sluzby Pocet
azylové domy 999
centra dennich sluzeb 9
denni stacionare 67
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 318
domovy pro seniory 5919
domovy se zvlastnim rezimem 3239
domy na pUl cesty 22
chranéné bydleni 341
intervencni centra 4
kontaktni centra 0
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krizova pomoc 74
nizkoprahova denni centra 78
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 13
nocleharny 196
odborné socialni poradenstvi 195
odlehcovaci sluzby 636
osobni asistence 490
pecCovatelska sluzba 808
podpora samostatného bydleni 11
rana péce 81
sluzby nasledné péce 41
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 82
socialné aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim 1
socialné terapeutické dilny 43
socialni rehabilitace 245
socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich I8zkové péce 146
telefonicka krizova pomoc 0
terapeutické komunity 0
terénni programy 30
tlumocnické sluzby 0
tydenni stacionare 45
Celkem 14 133

Socialni prace je kliCovym nastrojem pfi feSeni nepfiznivych socialnich situaci obcanl a pfi jejich socialnim
zaclenovani. Poskytovani socialni prace v prenesené plisobnosti je zakonnou povinnosti ulozenou obecnim
Urad@m obci s rozsifenou plisobnosti, povéfenym obecnim Grad@m i krajskym Gradiim. Ucelem pravni
Upravy je zajisténi dostupnosti odborné socialni pomoci kazdému, kdo se ocitne v nepfiznivé socialni
situaci.
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Nize uvedené informace vychazeji z informaci a dat ziskanych v rdmci realizace procesu stfednédobého
planovani socialnich sluzeb. Jedna se o kvalifikované odhady vychazejici z informaci zastupcli zadavatel(
(obce, kraj) a poskytovateld socialnich sluzeb.

Metodicka podpora a koordinace ze strany kraje

V rdmci vykonu socialni prace na krajské Urovni Moravskoslezsky kraj v ramci statni spravy poskytuje
obcim metodickou podporu v rdznych formach, provadi zakonem stanovenou kontrolni cinnost
prenesené plsobnosti na obcich, koordinuje socialni sluzby pfi FeSeni nepfiznivych socialnich situaci
obcanl a zajistuje socialni poradenstvi.

Nepriznivé socialni situace v kontextu skupin obyvatel

Informace ziskané z vykonu socialni prace a dale socialni prevence (tedy socialni kurately pro dospélé
osoby) vykonavané v prenesené plisobnosti (coz je statni sprava provadéna obcemi) na obcich, od obci
s rozsifenou plsobnosti a povérenych obci v kraji potvrzuji data a trendy popsané v kapitole 6.2 (Souhrn
socio-demografickych ukazatel®).

Mezi nejCasteji feSené cilové skupiny socialnich pracovnikd v prenesené plsobnosti patfi:

seniofi,

osoby s chovanim naroénym na péci a jejich neformalni pecuijici,
rodiny s détmi v dlouhodobé nepfiznivé socialni situaci,

osoby ohrozené ztratou bydleni nebo bez bydleni,

osoby se zdravotnim postizenim,

osoby s omezenou svépravnosti.

NejCastéji FeSené socialni situace jsou spojené se:

starnutim obyvatel,
nevyhovujicim nebo chybé&jicim bydlenim,
dluhovou problematikou a exekucemi,
snizenou sobéstacnosti,
e nizkymi pFijmy.
Socialni pracovnici obci pfitom pravidelné fesi soubéh nékolika réiznych potfeb u jedné osoby, ¢imz
se vnimani nepfiznivé socialni situace umociiuje.

Nejcastéjsi metody a postupy socialni prace

V ramci vykonu socialni prace a jeho holistického pfistupu je vyuZivana Siroka skala metod a postupd.
Aby byla pomoc adresna, efektivni a komplexni, v praxi se nejcast&ji uplathuji case management,
multidisciplinarni spoluprace a sit'ovani. Koordinace rdiznych sluzeb pro obcana, spoluprace aktérl
v socialni oblasti a posilovani vnitfnich i vnéjsich zdrojl osob mohou vyrazné podporit feSeni nepfiznivé
socialni situace. Socialni pracovnici obci se tak pro své klienty stavaji prlivodci, podporovateli i
koordinatory.

Podstatné je, aby socialni pracovnik nahliZel na klienta a jeho situaci celistvé — v kontextu jeho pfirozeného
socialniho prostredi. Takto pojaty komplexni pfistup cili na podporu socialniho fungovani potfebnych osob.
Socialni pracovnici obecnich Ufadll obci s rozsifenou plsobnosti poskytuji nejsirsi socialni poradenstvi
z hlediska cilovych skupin obyvatel.
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V obdobi let 2024-2026 byly feSeny potieby obyvatel kraje, ktefi se ocitli v neptiznivych socialnich
situacich v souvislosti: s nedostupnosti bydleni, osamélosti seniorll, nizkého pfijmu samozivitelQ,
dlouhodobé pecuijicich osob, lidi s chovanim naro¢nym na péci, dusevnim zdravi déti, mladeze, dospélych,
lidi s atypickymi projevy chovani.

Nize uvedené Udaje zachycuji pocty osob v nepfiznivych socidlnich situacich, jimz byly poskytnuty
intervence prostiednictvim socidlnich pracovnikd obci v prenesené plisobnosti. Cinnosti vykonu socialni
prace jsou evidovany v Jednotném informacnim systému socialnich sluzeb MPSV v jeho casti —
v Standardizovany zaznam socialniho pracovnika.

Tabulka 10: Celkovy pocet osob v nepfiznivych socidlnich situacich za ORP v letech 2024, 2025 a meziro¢ni zména (JIS MPSV,
Standardizovany zaznam socialniho pracovnika, 2026)

ORP 2024 2025 Rozdil
Bilovec 579 687 108
Bohumin 1600 1451 -149
Bruntal 590 626 36
Cesky T&8in 1825 2096 271
FrensStat pod Radhostém 1188 1404 216
Frydek-Mistek 3333 3608 273
Frydlant nad Ostravici 1653 1725 72
Havirov 1915 1781 -134
Hlugin 263 303 40
Jablunkov 245 349 108
Karvina 2095 1976 -119
Kopfivnice 1745 1832 87
Kravare 197 216 19
Krnov 4322 3439 -883
Novy Jicin 1039 1087 48
Odry 321 416 95
Opava 2270 2125 -145
Orlova 1286 1317 31
Ostrava 7709 7824 115
Rymarov 964 634 -330
Trinec 2132 2107 -25
Vitkov 457 407 -50

59

Klasifikace informaci: Neverejné



Tato kapitola poskytuje prehled strategickych dokumentd vypracovanych na Urovni kraje a Ministerstva
préace a socidlnich véci CR, které se vztahuji k socidlni oblasti.

Jedna se o provadéci dokumenty, jez vymezuji konkrétni témata a dil¢i oblasti pro stanovené Casové
obdobi. Odrazeji spolupraci rdznych subjektd — a to nejen v procesu planovani, ale také v ramci krajské
samospravy, statni spravy, spoluprace s obcemi a meziresortni spoluprace.

6.7.1 Strategické dokumenty na Urovni kraje

Koncepce kvality socidlnich sluzeb a navaznych aktivit v Moravskoslezském kraji je zastresujicim
dokumentem pro dalsi strategické dokumenty v socialni oblasti, které jednotliva témata rozpracovavaiji
podrobnéji a které schvalilo Zastupitelstvo kraje. Oblast planovani rozvoje socidlnich sluzeb v
Moravskoslezském kraji je zastfeSena timto dokumentem - Stfednédobym planem rozvoje
socialnich sluzeb a dalsich aktivit v Moravskoslezském kraji na rok 2027. Dalsim navazujicim
dokumentem bude stfednédoby plan na léta 2028-2032.

Strategické dokumenty vychazeji ze zamér( kraje stanovenych ve Strategii rozvoje
Moravskoslezského kraje 2019-2027. PInéni cill, opatfeni a aktivit je v kazdém z téchto
dokumentt pravidelné monitorovano a vyhodnocovano — vysledky hodnoceni slouzi jako podklad pro
dalsi smérovani krajské politiky v socialni oblasti. DAraz je pfitom kladen na meziresortni spolupraci.

Tabulka 11: Pfehled strategickych dokumentt Moravskoslezského kraje
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6.7.2 Strategické dokumenty na urovni ministerstva
Klicovym dokumentem na urovni MPSV pro rozvoj socialnich sluzeb je Narodni strategie
rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2026-2030. Strategie nastavila pét strategickych cilu:

Strategicky cil A: Sit’ socialnich sluzeb reaguje na nepfiznivou socialni situaci
obyvatel

e Zaméfeni na efektivni systém planovani socialnich sluzeb, ktery umoznuje
predchazet duplicitam, identifikovat chybéjici sluzby a Iépe vyuzivat vefejné
prostfedky. Cilem je posilovani dostupnosti a schopnosti sluzeb reagovat na potfeby
obyvatel.

Strategicky cil B: Efektivni systém financovani socialnich sluzeb

e Zameéfeni na transparentni, pfedvidatelny a stabilni systém financovani. Zahrnuje
sjednoceni pravidel financovani mezi statem a kraji, financovani zalozené na
objektivnich datech a sjednoceni monitoringu a vykazovani.

Strategicky cil C: Rozvoj socialni prace v kontextu socialnich sluzeb
e Zameéfeni na personalni zaji$téni socialnich sluzeb — navySeni poctu pracovniki,
zvySovani jejich odbornych kompetenci a rozvoj socialni prace ve vefejné spravé
véetné role koordinator( péce.

Strategicky cil D: Garantované podminky poskytovanych socialnich sluzeb

e Zaméfeni na kvalitu a ochranu prav klientl prostfednictvim jednotného a efektivniho
systému registrace poskytovatell, posileni stiznostnich mechanismu a efektivnéjSiho
systému inspekci.

Strategicky cil E: Socialni sluzby Iépe reaguji na potieby uzivateltl a demograficky
VyVoj
e Zameéfeni na transformaci sluzeb a reakci na demografické zmény: deinstitucionalizace
a transformace pobytovych sluzeb, rozvoj dlouhodobé péce a socialné-zdravotnich
sluZzeb, vyuzivani asistivnich technologii a inovaci. Specifickd pozornost je vénovana
bezdomovectvi, neformalné pec€ujicim a ohrozenym détem.

6.7.3 Dalsi strategické dokumenty na Urovni obci, svazku obci, MAS

Analytické podklady vétSiny obci v Moravskoslezském kraji vychazeji z demografickych a statistickych
dat, ktera zpracovavaji ¢lenové pracovnich skupin v ramci komunitniho planovani socialnich sluzeb. Tyto
analyzy jsou zpravidla soucasti komunitnich plant socialnich sluzeb a jsou prlibézné aktualizovany. Kraj
navic zmapoval potfeby obci II. typu prostfednictvim pfimé spoluprace s nimi.

Dobrovolné svazky obci, mikroregiony a mistni akéni skupiny se ve svych strategickych materidlech
zaméruji predevsim na regiondlni rozvoj. Strategie MAS (CLLD) zéroven reflektuji potfeby popsané v
této kapitole — zejména omezenou dostupnost sluzeb ve venkovskych oblastech. Komunitni planovani
socialnich sluzeb v rdmci MAS probihd napfiklad na Jablunkovsku a Frydlantsku, a to ve spolupraci s
obcemi I. typu.

Prikladem mezioborové spoluprace na urovni svazku obci je Komunitni plan socidlnich sluzeb DSO
Regionu Slezska brana a jeho obci 2021-2027, ktery vznikl spoleCnym Usilim 18 obci. Na Jablunkovsku
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a Frydlantsku pak obce ve spolupraci s mistnimi ak¢énimi skupinami vytvorily spolecny stfednédoby plan
rozvoje socidlnich sluzeb.

V povérené obci Vrbno pod Pradédem vznikl strategicky dokument zaméreny na socialni zaclefovani:
Plan socialniho zaclenovani Vrbenska na léta 2022-2027.

Moravskoslezsky kraj dlouhodobé podporuje komunitni planovani sociadlnich sluzeb na drovni
jednotlivych obci s rozsifenou plisobnosti. V Uzemi jsou zavedeny funkéni planovaci procesy, které kraj
metodicky zastfeSuje prostfednictvim doporucujiciho dokumentu — Doporuceni pro obce k procesu
komunitniho planovani socidlnich sluzeb a dalsich aktivit.

Vzhledem k ménicim se potfebam obyvatel, narlistu sloZitych Zivotnich situaci a nutnosti Iépe propojit
vsechny dostupné formy pomoci se kraj nyni zaméruje na posileni spoluprace mezi aktéry v Gzemi.
Cilem je zajistit, aby lidé v obtizné situaci dostali v€éasnou a koordinovanou pomoc od vSech, kdo se na
jejim Feseni podileji.

6.7.4 Shrnuti vysledkd analyz potreb a nepfriznivych socidlnich situaci
obcanu kraje ve vztahu k socialnim sluzbam
Na zakladé skuteCnosti uvedenych v jednotlivych kapitolach analytické Casti je zfejmé, Ze

Moravskoslezsky kraj Celi soubéhu zavaznych demografickych a socialnich vyzev, které se promitaji do
rostouci poptavky po socialnich sluzbach a dalSich formach podpory.

V kontextu zjisténych prlifezovych témat a potfeb jsou nastaveny cile a opatfeni ve strategické
casti tohoto dokumentu, které urcuji dalSi podporu a rozvoj v ramci socidlnich sluzeb a socialni prace
na rok 2027.

MSK je si védom, Ze potreby obyvatel nelze naplnit béhem jediného roku. Proto jsou
priifezova témata soucasti dlouhodobého vyhledu a budeme se jim vénovat i v ramci
pFipravovaného pétiletého planu na léta 2028-2032.

Nize uvedené grafy, obrazky reflektuji vyvoj kapacit socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji.

Obrézek 8: Cetnost zastoupeni socialnich sluzeb dle druhu, zafazenych v Krajské siti se statusem zakladni, aktualni k 1.1.2026 (MSK,
2026)

Cetnost zastoupeni socialnich sluzeb dle druhu

Socialni péce M Socialni prevence B Odborné socialni poradenstvi
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https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/doporuceni-k-procesu-planovani.pdf
https://www.msk.cz/assets/temata/socialni/doporuceni-k-procesu-planovani.pdf

Obrazek 8 znazornuje socialni sluzby podle poctu zafizeni daného druhu registrované sluzby v Krajské
siti k 1. 1. 2026 se statusem zakladni. Rozdéleni druhd registrovanych sluzeb vychazi ze zakona C.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisdl. Z grafického znazornéni je ziejmé, ze
prevazuji sluzby socialni péce, které jsou v nejvétsi mire poskytovany v pobytové formé. Péce v terénni
formé je poskytovana v nizsi mife, avsak stale na vzestupu vzhledem ke snaze umoznit lidem setrvani
v pfirozeném prosttedi.

Obrazek 9: Vyvoj kapacit socidlnich sluzeb podporujicich setrvani lidi v pfirozeném prostfedi, zafazenych v Krajské siti se statusem
zakladni, k 1.1.2026 (MSK, 2026)

Vyvoj kapacit sluzeb podporujici setrvani klienta v
prirozeném prostredi

700
600
500
400
300
200
100
0 = N [ -
podpora
odlehéovacisluzby osobni asistence pecovatelska sluzba samostatného
bydleni
2024 28,7 293,2 593,8 60,9
W 2025 39,6 288,2 627,2 65,8
2026 41,2 341,3 661,5 66,5

2024 m2025 W2026

Obrazek 9 navazuje na vySe uvedené zacileni na navySovani kapacit socidlnich sluzeb podporujicich
setrvani lidi v jejich prirozeném prostiedi. Z grafu je patrny vyvoj kapacit vybranych sluzeb za posledni
tfi roky, kdy v letech 2024-2026 doslo k navyseni kapacit u danych sluzeb.

Obrazek 10: Vyvoj kapacity pobytovych odleh¢éovacich sluZeb zafazenych v Krajské siti se statusem zakladni, ke dni 1. 1. 2026
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Obrazek 10 se zaméfuje také na pobytovou formu odlehcovacich sluzeb, jez kopiruje vyvoj terénnich
sluzeb v letech 2024-2026. Z uvedenych dat je patrné postupné posilovani zastoupeni této sluzby v
systému socialnich sluzeb. Odlehéovaci sluzby predstavuji vyznamny nastroj podpory osob, které
dlouhodobé pecuiji o blizkého clovéka se snizenou sobéstacnosti, nebot’ jim umoziuji nezbytny c¢as k
odpocinku i vyfizeni osobnich zaleZitosti. Pobytova forma sluzby, jez zpravidla doplfiuje ¢i navazuje na
terénni formu odlehCovaci sluzby, zajiStuje potfebnou péci o osobu se snizenou sobéstacnosti v dobé
nepritomnosti pecujici osoby.

V dlsledku demografického starnuti populace kraje roste potfeba zajistit péci v prirozeném prostiedi.
To se pfimou mérou odrazi v nardstajici poptavce po kapacitach terénnich socialnich sluzeb, zejména
pecovatelské sluzby, osobni asistence, odlehCovacich sluzeb a podpory samostatného bydleni.

Obrazek 11: Srovnani poétu lGzek/Gvazki v pfimé péci sluzeb socialni péée dle formy oproti roku 2023 zafazenych v Krajské siti se

statusem zakladni, aktudlni k 1.1.2026(MSK, 2026)

Pocet lGZek/pfimych tGvazku ve srovnani let
202322026

kombinovana (terénni/fambulantni) I

terénni |-

ambulantni

pobytové Foorrryzz

0 2000 4000 6000 8000 10000
B pocet liZek, poet (vazki v pfimé péci 2023

pocet [(Zek , potet (vazkl v pfimé péci 2026

Obrazek 11 zachycuje srovnani vyvoje poctu l8Zek u pobytovych sluzeb a také Gvazkl v pfimé pédi, a
to v meziro¢nim srovnani, konkrétné za roky 2023 a 2026. Ze zobrazenych dat je patrné, ze mezi vyse
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zminénymi léty probihal, v souladu se stfednédobym planem na roky 2024-2026 rozvoj vSech forem
sluzeb socialni péce.

Obrazek 12: Srovnani poctu sluZeb socialni péce dle formy oproti roku 2023 zafazenych v Krajské siti se statusem zakladni, aktualni k
1.1.2026(MSK, 2026)

PocCet sluzeb dle poskytované formyve srovnanilet
2023 a 2026

kombinovana (terénnifambulantni) =

i
terenni

ambulantni IEEE—

pobytova forma 1

0 50 100 150 200 250
B pocet sluzeb 2023 pocet sluzeb 2026

Obrazek 12 dopliiuje obrazek 9 a dokresluje takto rozvoj poctu sluzeb dle poskytované formy ve srovnani
let 2023 a 2026. Moravskoslezsky kraj klade ddraz na vyznam terénnich socialnich sluzeb, které jsou
dostupnou formou pro podporu klientl v jejich pfirozeném prostredi.

6.8. Ekonomicka analyza financovani socialnich sluzeb

zarazenych v Krajské siti socialnich sluzeb
Podle vyhlasky Ministerstva prace a socialnich véci ¢. 387/2017 Sb. ze dne 16. listopadu 2017, kterou
se méni vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., jiz se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpistl, je nezbytnou soucasti Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
ekonomicka analyza.

Ekonomicka analyza zahrnuje:

1. shrnuti vysledkd analyzy finan¢nich dopadd navrzenych cilé a opatfeni minimalné po dobu
platnosti Stfednédobého planu 2027,

2. aktualni nakladovost jednotlivych druhl socialnich sluzeb, vcetné uvedeni obvyklych
nakladd,

3. analyzu struktury zdrojd financovani socidlnich sluzeb, véetné vyhledu na obdobi platnosti
Stfednédobého planu 2027,

4. predpokladanou vysi celkovych nakladd na jednotlivé druhy socidlnich sluzeb; plan
nakladovosti socidlnich sluzeb se sestavuje podle prilohy €. 3 k vyhlasce.
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6.8.1 Shrnuti vysledkd analyzy financnich dopadd navrzenych cilt
a opatreni po dobu platnosti Stfrednedobého planu 2027

Stfednédoby plan 2027 pocita s tim, Ze v nékterych typech socialnich sluzeb mdZze byt potfeba reagovat
na oCekavané zmény v potfebach uZivateld, a to zejména v souvislosti s demografickym vyvojem v
oblasti sluzeb pro seniory, osoby s dusevnim onemocnénim a osoby se snizenou sobéstacnosti. Tato
reakce bude probihat v souladu s kapacitnimi moznostmi a prioritami kraje.

6.8.2 Aktualni ndkladovost jednotlivych druht socidlnich sluzeb,

véetné uvedeni obvyklych naklad(

Vramci ekonomické analyzy byla zpracovana data o socidlnich sluzbach, kterd byla pro obdobi let
2024 az 2026 soucasti Krajskeé sité socialnich sluzeb se statusem ,,zakladni*. Hodnoty za uvedené obdobi
vychazeji ze zadosti o dotaci na r. 2026 podanych prostiednictvim internetové aplikace ,,OK sluzby —
poskytovatel" v fadném kole do 31. 10. 2025. Hodnoty nakladd a vynosl uvadéné v ramci zadosti za
sledované obdobi (kalendaini rok) se vztahuji pouze k zakladnim cinnostem socidlnich sluzeb. Pro
ekonomickou analyzu je pouzita aktualni kapacita Krajské sité socialnich sluzeb se statusem ,zakladni*
k 1. 1. 2026. Pro nasleduijici rok 2027 neni v nize uvedené analyze zohlednén planovany rozvoj kapacity
socialnich sluzeb.

e Prlimérné naklady

Vyse celkovych nakladd jednotlivych druhd socialnich sluzeb byla ovlivnéna predevsim narlistem cen
energii, potravin a cen pohonnych hmot, vyraznym nardstem inflace v priibéhu let 2022 a 2023, a to
z dlvodu valecného konfliktu na Ukrajiné. Rovnéz i nadale dochazi k navySovani platli a mezd.

e Obvyklé ndklady

Obvyklymi naklady se rozumi median naklad@ na I&zko u pobytovych sluzeb a median nakladt na Gvazek
v pfimé péci v jednotlivych druzich socialnich sluzeb.

e Maximalni vySe opravnénych provoznich nakladd

Problematika maximalné opravnénych nakladd je podrobné popsana v kapitole ¢. 4.2.1. Konkrétni vyse
téchto nakladd pro jednotlivé druhy socialnich sluzeb je aktualizovana v Programu vyhlasovaném na
prislusny rok.

Tabulka 12: Aktualni nakladovost jednotlivych druhii socidlnich sluzeb, véetné uvedeni obvyklych nakladu, v Ké na rok 2026
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Aktuilni nakladovost jednotlivych druhi sodalnich sluZeb, vEen & uvedeni obwyklych nakladi vKE na rok 2026

Primérny P Maximalni vyse Max".“élfﬁ ‘fﬁe
Celkové nakiady|  Pramamy nakladna | Obvykly naklad | OBVYKIV naklad |\ "0 o nangen | ©Prdvnénych
Druh sodialni sluzby sluzeb v krajské | naklad na liZko | tivazek v pfimé na liizko v na U\faz?‘ll(_v provoznich pr'ovm::;luch
siti v krajské siti péci v krajské krajské siti I:::m.'e pecnr nakladil na . naklad Ea .
siti rajské siti ko uvazek'\‘rhprlme
péti

azylové domy 341 838 383 281 812 260003 420 000
centra denmich siufeh 51 834 090 1119 527 1118 286 1340 000
centrum dusewnifio zdrawi 37 436 338 1107 54 1129630 1536 000
denni staciondre 261 462 500 1172 478 1150437 135000
domovy pro osoby se zdra vetrim
postiZenim 1064 678 333 1047912 1040 186 1454 000
domovy oro semory 3134 297 933 753 437 760 054 984 000
domovy se 2viastnim redimem 2105909 (44 845 407 873 052 1177 000
domy na plil cesty 15 674 915 333 509 311 105 420 000
chranéng byden” 328 446 801 554 809 571 238 844 000
intervendiy centra 6340 158 1243 168 1246 184 1644 000
koniakt centia 24971672 1189 127 1092059 1722 000
krizovd pomeoc - terénn,
ambulamtn’ 28 204 114 1218 281 1155252 1477 000
krizovd pomoc - pobytovd 3684 000 409 333 409 333 541 000
mizkoprahovd denn centra 45123 610 1375720 1337 524 1610 000
nizkopmahovd 2afzen o 08 3
midded 120702 837 1049 590 1034 568 1340 000
nodehdmy 63 059773 1430 441 1392 000 1696 000
adbomé socEin poradenstw’ 154 948 807 1198 367 1213125 1587 000
aglehcovac siuzhy - terénni
ambulammn’ 38 089 325 1007 64 1050 000 1340 000
odlehcovac siuzby - pobytové 188 637 904 792 596 7509121 1106 000
asobni asistence 327 125 326 958 469 920 917 1340 000
pecovatelskd sluiba 618 276 301 042 064 975941 1340 000
pogpora samostatneho bydlen’ 66 621 560 1001 828 943 571 1340 000
prifvodcovsie a preddiatelskd
SIEby 1340 000
rand pece 29137 501 1374 410 1221 520 1927 000
slZby ndsledné péce - terdnn
ambulamtn’ 15193 000 1012 867 1192 308 1785 000
sluFby nasiedné pece - pobytove 14 329 031 409 401 361 252 520 000
so0EInE aktivizach slugby pro
rodiny s détm 112 666 862 1128 926 1109782 1615 000
soaaing aktivizacn' sluZby pro
seniory 3 osoby se zdravotnim
postiZenin 57 735222 1397 47 1411 000 1583 000
socialng terapeuticks diny 147 819 891 1084 519 1077 531 1410 000
socainrehabvlitace - terénmg
ambulantn’ 160 653 883 1235430 1254921 1536 000
soaaind rehabilitace - pobytove 8914 000 356 560 762 692, 443 000
sociEing sluFby poskytovane ve
zdavetmickych zafenich IiEkove
péce 160 448 255 697 601 739 662 1034 000
telefonicd krizovd pomoc 4 696 000 Q03 077 902 077 1358 000
terapeuticke komumity 1337 000
terénnl” programy 119 554 804 1115 250 1118000 1397 000
tsriovd pece 1340 000
Humochicke siuzby 9828 000 1460 860 1 508 804 1 688 000
tdenni s dondie 12 345 000 771 563 780 108 857 000
Celkovy soucet 9 880 745 173

6.8.3 Analyza struktury zdrojU financovani socialnich sluzeb, véetné
vyhledu na obdobi platnosti stfrednédobého planu

a predpokladané vyse celkovych ndkladd
Poskytovatelé socialnich sluzeb zafazeni v Krajské siti socialnich sluzeb se statusem ,zakladni* hospodafi
s rozpoCty v celkovém objemu okolo 10 miliard korun. Prevaznou Cast rozpoctu zahrnuji mzdové
naklady. Financni narocnost poskytovanych socialnich sluzeb se od sebe lisSi mj. také podle druhu
poskytované sluzby. Tabulka ¢. 12 uvadi aktualni naklady, vC. planu nakladovosti na rok 2027, za
skupiny socialnich sluzeb.

Aktualni naklady v clenéni podle jednotlivych druhd socialnich sluzeb za rok 2026 jsou uvedeny v pfiloze
v tabulkach, tabulka 28: Analyza struktury zdrojl financovani socialnich sluzeb na rok 2026, vC.
predpokladané vyse celkovych nakladd v K¢, vyhled na rok 2027 je uveden v pfiloze v tabulce €. 29.

Tabulka 13: Analyza celkovych nakladi socialnich sluzeb, vé. planu nakladovosti na rok 2027 v K¢*
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Calkowé piedpolkdadand naklady

Skupina socialnich sluFeb 2026 predpoklad 2027
Odbomé socialni 154 948 807 158 202 732
poradenstwi

8 358 172 372 8533 003 002
SluZzby socialni péce

. L 1 367 623 994 1 396 344 098
SluZby socialni prevence

9 880 745 1732 | 10 088 240 8322

Celkovy soudet

*Pro stanoveni vyse uvedeného ekonomického ukazatele pro rok 2026 byly pouZity Gdaje ze Zadosti o dotaci v ramci Programu na rok
2026. Pro rok 2027 byla zohlednéna predpokladand inflace podle prognézy Ceské narodni banky (Aktuéini prognéza CNB — Ceské narodni
banka [cnb.cz]: https://www.cnb.cz/cs/menova-politika/prognoza/)

Provoz vybranych druhl socidlnich sluzeb je financovan z tzv. individudlnich projektd kraje
financovanych prostfednictvim Evropského socialniho fondu. V letech 2026—2027 se jedna o individualni
projekt kraje Podpora sluZeb osobni asistence v MSK, kdy realizaci tohoto projektu schvalilo
Zastupitelstvo kraje v roce 2025. Celkova Castka financni podpory poskytnuta socidlnim sluzbam na
obdobi od 1. 1. 2026 do 31. 12. 2027 ¢ini témér 29 mil. KC. Projekt je financovan formou zalohovych
plateb, a to z 76,735 % z prostiedkll EU, z 13,265 % z prostiedkd statniho rozpoctu a z 10 % z rozpoctu
kraje. V podminkach vyzvy, do které byl krajsky projekt predlozen, neni vyzadovana udrzitelnost
projektu. Cilem projektu je zajisténi dostupnosti, stabilizace a rozvoj socialnich sluZzeb osobni asistence
v Moravskoslezském kraji v prlibéhu obdobi jeho trvani. Projekt reaguje na potfeby osob se snizenou
sobéstacnosti z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, aby mohly co nejdéle setrvat v pfirozeném prostredi.
Prostrednictvim projektu je podporena sluzba socialni péce osobni asistence.

V dobé pfipravy tohoto dokumentu probiha pfiprava dalsiho individualniho projektu kraje zaméreného
na socialni rehabilitaci a centra dusevniho zdravi. Pfepoklada se, Ze jeho realizace bude probihat v roce
2027, podrobnosti nejsou dosud k dispozici.

Tabulka 14: Analyza struktury zdrojt financovani socialnich sluZzeb — pozadovana vyse dotace z kapitoly 313 — MPSV a schvélena vyse
dotace IP MSK, v¢. vyhledu na rok 2027, v K¢*

PoZadovana vyse dotace z Schvilena vyse dotace

e Rane e kapitoly 313 - MPSV 1P MSK
sluieb =
piredpoklad
2026 2027 2026 2027
0odborné socialni 108 768 132 111 052 263 0 0

poradenstvi

S L 310152485 | 3058545870 | 12 654 000 | 15246 000

péce
ShiZby socialni

1 012 848 907 0 0
prevence 1034118 734
Celkovy soutet 4313 141 896 | 4 402 717 876 (12 654 000 | 15 246 000

* Pro stanoveni vySe uvedeného ekonomického ukazatele pro rok 2026 byly pouZity Gdaje ze Zadosti o dotaci v rdmci Programu na rok
2026. Pro rok 2027 byla zohlednéna predpokladana inflace podle prognézy Ceské narodni banky (Aktuaini prognéza CNB — Ceska narodni
banka [cnb.cz]: https://www.cnb.cz/cs/menova-politika/prognoza/)

Na financovani socidlnich sluzeb se nemalou mérou podili rozpocty samosprav (kraje a obci). PFispivaji
nejen jako zfizovatelé na provoz prispévkovych organizaci, ale rovnéz formou vyhlasovanych dotacnich
program{ podporuiji i ostatni subjekty poskytujici socialni sluzby na svém Uzemi.

Poskytnutim dotaci se Moravskoslezsky kraj podili na spolufinancovani projektt v souladu se zakladnimi
principy rozvoje socialnich sluzeb na Uzemi Moravskoslezského kraje. Podporovany jsou projekty, které
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odpovidaji procesu stfednédobého planovani, potfebnosti a kvalité socialnich sluzeb, to vse na zakladé
zasad UcCelnosti, efektivnosti a hospodarnosti vyuziti finanCnich prostfedkd. Prijemci dotaci jsou
v pfevazné mire nestatni neziskové organizace, jejichz ¢innost je financovana zejména prostrednictvim
pridélenych dotaci a sponzorskych dar(, a také obce a prispévkové organizace obci.

Tabulka 15: Analyza struktury zdrojt financovani socidlnich sluZzeb — pfedpokladana spoluuéast kraje, vé. vyhledu na rok 2027, v K¢é*

PoZadovana spoluticast kraje
skupina 2026 pired poklad
socialnich sluzeb 2027
Odborne sodalmd | 13 350 000 11 588 350
poradensitwi
Sluzby socialni 192 028 783 196 061 387
péce
SluZby socialni 31 034 545 31 686 270
prevence
Collkony soubert 234 413 328 | 230 336 008

* Pro stanoveni vySe uvedeného ekonomického ukazatele pro rok 2026 byly pouZity Gdaje ze Zadosti o dotaci v rdmci Programu na rok
2026. Pro nasledujici rok 2027 byla zohlednéna predpokladand inflace podle prognézy Ceské narodni banky (Aktudlni prognéza CNB —
Ceska narodni banka [cnb.cz]: https://www.cnb.cz/cs/menova-politika/prognoza/)

Tabulka 16: Analyza struktury zdroji financovani socialnich sluzeb — pfedpokladana spolutiéast obci, vé. vyhledu na rok 2027, v K¢&*

Skupina socialnich Pozadovana spoluiucast obce
sluzeb 2026 predpoklad 2027
Odborne socialni 27 859 208 28 444 251
poradenstvi

o ATerEn 934 622 567 954 249 641
péce

bluzl:w soclalm

prevence 192 537 866 196 581 161
Celkovy soudet 1 155 019 641| 1 179 275 053

*Pro stanoveni vyse uvedeného ekonomického ukazatele pro rok 2026 byly pouzity Gdaje ze Zadosti o dotaci v ramci Programu na rok
2026. Pro nasledujici rok 2027 byla zohlednéna predpokladand inflace podle prognézy Ceské narodni banky (Aktudlni progndza CNB —
Ceska narodni banka [cnb.cz]: https://www.cnb.cz/cs/menova-politika/prognoza/)

7 TEMATA V OBLASTI KVALITY SOCIALNICH SLUZEB V
KRAJI

Kvalita socialnich sluzeb

Moravskoslezsky kraj priklada kvalité socialnich sluzeb nebyvaly vyznam a pfistoupil k myslence vénovat
tomuto obsahlému tématu vlastni samostatny dokument. Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje
schvalilo v ¢ervnu roku 2025 ,,Koncepci kvality socialnich sluzeb a navaznych aktivit v Moravskoslezském
kraji®. Jde o vizionarsky dokument zastit'ujici a urlujici smér, kterym se ma kvalitni socidlni sluzba v
Moravskoslezském kraji ubirat.

Ackoliv jsou nékteré z tezi, cill a opatfeni promitnuty do soucasného SPRSS, odkazujeme se v oblasti
kvality poskytovani socidlnich sluzeb k tomuto dokumentu, ktery naleznete na oficialnich webovych
strankach Moravskoslezského kraje v sekci Strategické dokumenty nebo po nacteni tohoto QR kddu.
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Zamérem model& poskytovani socialnich sluzeb je podrobnéji specifikovat zplsob poskytovani socialnich
sluzeb nad ramec zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Jejich
vznik byl iniciovany potfebou sjednoceni praxe poskytovatell jednotlivych druhl socialnich sluzeb napfic
Moravskoslezskym krajem.

Jedna se o doporucujici dokumenty, které mohou vyuzivat samotni poskytovatelé socialnich sluzeb pfi
nastavovani parametrl poskytovani socialni podpory. Také mohou slouZit pro potfeby vefejnych
zadavateld socialnich sluZzeb (obce, Moravskoslezsky kraj) a v neposledni fadé i Siroké vefejnosti.

Modely byly vytvareny participativng€, na jejich tvorbé se podileli zaméstnanci Odboru socialnich véci
Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje, zadavatelé socialnich sluzeb, poskytovatelé socialnich sluzeb
a dalsi odbornici v socialni oblasti.

Zpracované modely — dokumenty jsou oteviené novym podnétdm poskytovatell a zadavatell socialnich
sluzeb a novym aspektim pfi poskytovani socialnich sluzeb, které vychazi napf. ze zmén ve spolecnosti,
ze zmén aktualnich potfeb obc¢anl i z novych trendll a odbornych poznatk( v socialni oblasti.

V soucasné dobé probiha aktualizace Modell poskytovani socialnich sluzeb. Po jejim dokonceni budou
aktualizované modely dostupné na webu Moravskoslezského kraje a verejnost bude o zverejnéni
informovana.

Modely socidlnich sluzeb | Moravskoslezsky kraj | (msk.cz)

Moravskoslezsky kraj zahajil realizaci aktivity Cena Plamen lidskosti, ktera predstavuje klicovy strategicky
nastroj k systémovému posilovani prestize socidlnich sluzeb a vefejnému uznani jejich nezastupitelné
role v moderni spoleCnosti. Tato iniciativa pfimo navazuje na Koncepci kvality socidlnich sluzeb a
navaznych aktivit v Moravskoslezském kraji (schvalenou usnesenim zastupitelstva €. 4/223 ze dne 16.
6. 2025), ktera definuje cilenou podporu pracovnikd v socidlni oblasti jako prioritni opatfeni. Stézejnim
cilem ocenéni je verejné podékovat pracovniklim socidlnich sluzeb zafazenych v Krajské siti socidlnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji za jejich dlouhodoby, vyznamny a kvalitni pfinos, mimofadné nasazeni
i vysokou miru odbornosti, kterou tato naroc¢na profese vyzaduje.

Systematické ocerovani dobré praxe naptic profesemi slouzi nejen k posileni motivace k setrvani v oboru
a ke zvysSeni psychické odolnosti stavajicich zaméstnanct, ale také k budovani pozitivniho obrazu této
profese ve spolecnosti. Prostiednictvim této a navazujicich osvétovych aktivit kraj usiluje o to, aby byla
prace v socialni sféfe vnimana jako vysoce odborna, prestizni a atraktivni kariérni volba. Cena Plamen
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lidskosti se tak stala integralni soucasti sttednédobého planovani, jehoz ambici je udrzeni kvalifikovanych
kapacit, podpora dalSiho odborného rozvoje a vyjadreni hlubokého uznani tém, ktefi svou empatii a
nasazenim zajist'uji bezpedi a ddstojny Zivot obéandm Moravskoslezského kraje.

Jedna se o vyznamny proces transformace pobytovych socialnich sluzeb zfizovanych Moravskoslezskym
krajem, v jehoZ ramci dochazi ke zkvalitnéni Zivota obyvatel v kraji.  Aktualné probiha druha etapa
transformace socialni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim poskytované v
objektu Zamku Dolni Zivotice (2023-2029), kterd sméfuje k ukonceni poskytovani socialni sluzby
domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim v objektu zamku a jeho opusténi. Celkem 73 uzivatell s
mentalnim a kombinovanym postizenim bude nadale vyuZivat sluzbu v mensich nizkokapacitnich
objektech umoznujicich pfirozenéjsi Zivot, socialni zacleriovani i mensi zatéz pro danou lokalitu.

Financovani druhé etapy transformace je planovano v ramci vyzvy ¢. 58 IROP — Deinstitucionalizace
socilnich sluZeb. Proces probiha podle Transformacniho planu Zamku Dolni Zivotice, ktery nastavuje
proces transformace pobytové sluzby, ktery byl v roce 2025 aktualizovan s ohledem na soulad aktualnich
dat o uzivatelich, kapacité a obsazenosti zafizeni, byly provedeny Upravy v poctech muzll a zZen,
obsazenosti zafizeni a poctu vysSe stupnl zavislosti uzivateld sluzby.

Pro uZivatele domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim je pfipravovana vystavba novych zafizeni:

e DOZP Kravare — kapacita 12 uZivatell (8 se stfedni mirou podpory, 4 s vysokou mirou
podpory), 2 domacnosti po 6 osobach
e DOZP Ostrava - kapacita 18 uZzivatel s vysokou mirou podpory, 3 domacnosti po 6 osobach
v jednoldzkovych pokojich
e DOZP Opava - kapacita 17 uZivatell s vysokou mirou podpory, 3 domacnosti (2 Sesticlenné,
1 péti¢lenna) v jednoldzkovych pokojich
e DOZP Mokré Lazce — kapacita 18 uzivateld s vysokou mirou podpory, 3 Sesticlenné
domacnosti
UZivatelé jsou postupné pfipravovani prostfednictvim adaptacnich plané na pfechod do uvedenych
zarizeni komunitniho typu, ktery bude realizovan v roce 2029.

Podpora rodin a prevence umistovani déti mimo rodinu se stava prioritou
Moravskoslezského kraje. MSK bude v ramci projektovych aktivit podnécovat mezioborovou
vcéasnou péci pro déti do 7 let z rizikového prostredi a podporovat vyuzivani vybranych socidlnich
sluzeb — socialné aktivizaCnich sluzeb, pecovatelské sluzby, odlehCovacich sluzeb, osobni asistence a
dennich stacionard.

Dlraz na vékovou hranici 7 let pfimo reaguje na zasadni zménu legislativy: novelou zakona ¢.
359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti (zakon €. 242/2024 Sb.), plati od 1. 1. 2025 zakaz
umistiovani déti mladSich 4 let do Ustavnich zafizeni, pfiemz od 1. 1. 2028 se tato hranice posune na 7
let véku. Tato zména vyrazné posiluje odpovédnost kraje, ORP a poskytovatelll socialnich sluzeb za
vCasnou podporu ohroZené rodiny s malym ditétem — dfive, nez dojde k samotnému ohrozeni.

Nahradni rodinna péce musi byt vzdy prvni volbou pred péci Gstavni. Systém NRP zahrnuje
koordinovanou spolupraci vice aktérd:

72

Klasifikace informaci: Neverejné



o krajsky UFad zprostiedkovava osvojeni a péstounskou pédi;

¢ ORP (OSPOD) identifikuji potfebu nahradni péce v pfimém kontaktu s rodinami;
o doprovazejici organizace poskytuji péstounfim odbornou podporu a vzdélavani;
« poskytovatelé socialnich sluzeb zajist'uji navaznou péci.

MSK si klade za cil udrzet a rozvijet zakladnu nahradnich pecujicich osob — osvojitelli, péstound a
péstount na prechodnou dobu. Podpora rozvoje nahradni rodinné péce probiha dlouhodobé
prostrednictvim kampané MSK Dejme détem rodinu.

Klicovym Ukolem zlstava propojeni dosud roztristéného systému péce o ohrozené déti napric
oblastmi socialni, Skolskou a zdravotni. Ménici se potfeby rodin, nardst naro¢nych Zivotnich situaci i
legislativni vyvoj vyzaduji, aby systém pruzné reagoval. Hlavnim principem musi byt zajisténi
rozvoje ditéte primarné v rodinném prostredi — a neni-li to mozné, pak v prostredi, které se mu
co nejvice blizi.

8 STRATEGICKA CAST

Strategicka Cast SPRSS 2027 navazuje na analyticka zjisténi o potfebach a nepfiznivych socialnich
situacich obyvatel Moravskoslezského kraje. Je strukturovana do sedmi prlfezovych témat, ktera
prostupuji celym sektorem socialnich sluzeb a dalSich aktivit. Pro kaZzdé téma jsou stanoveny strategické
cile, konkrétni opatieni a typové aktivity.

Plan je platny jen pro obdobi jednoho roku 2027, a to z dlivodu provedené legislativni Gpravy, kdy doslo
prodlouzeni doby platnosti planu ze tfi let na pét let od roku 2028. Vzhledem k rozsahu identifikovanych
potfeb a dlouhodobé povaze demografickych a socialnich vyzev budou priifFezova témata soucasti
planovani i v ramci navazujiciho pétiletého strategického dokumentu na léta 2028-2032,
kdy budou cile postupné napliovany.

Naplfiovani stanovenych cild a opatfeni bude vyhodnocovano podle nastavené metodiky a tabulky
vyhodnocovani (v Pfiloze).

1 Dostupnost socialnich sluzeb

Cil 1.1: Socialni sluzby pro vSechny ob¢any kraje jsou izemné, ¢asove,
informacné dostupné

Opatieni 1.1.1: Mapovani a odstrafiovani tzemnich mezer v siti socialnich sluzeb

Typové aktivity: » Aktualizace prehledu dostupnosti socialnich sluzeb v ORP
+ Identifikace obci a lokalit s nedostateénym pokrytim a pfiprava
navrhl na rozsifeni sité
* Podpora terénnich forem sluzeb jako alternativy k pobytovym

kapacitam
* Prdbézné vyhodnocovani, kde a jaké druhy socialnich sluzeb
jsou nejvice potfebné — ve spolupraci s obcemi lll., Il. a I. typu

» Oveérfeni realné dostupnosti socialnich sluzeb v uzemi ORP
(projekt MSK Standardizace)
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Realizator: Odbor socialnich véci MSK

Spolupracujici Obce I, Il. a lll. typu, poskytovatelé socialnich sluzeb
partnefi:

Typové aktivity: + Aktualizace informacnich kanald o socialnich sluzbach
+ Informovani poskytovatelli socialnich sluzeb prostfednictvim
aktualit v Informaénim systému socialnich sluzeb
+ Tvorba srozumitelnych informaénich material( pro jednotlivé
cilové skupiny — formou a prostfednictvim kanalt skutec¢né
pfistupnych dané skupiné
* Podpora komunitnich informaénich bodd na obecnich Ufadech

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, Utad prace CR, zastupci
partnefi: obc¢and, univerzity

Opatieni 1.1.3: Zajisténi kapacitni a Casové dostupnosti socialnich sluzeb

Typové aktivity: » Sledovani volnych kapacit a Casové dostupnosti socialnich
sluzeb — podpora jejich souladu s realnymi potfebami obyvatel
» Podpora flexibility socialnich sluzeb — schopnost rychle
reagovat na zménéné podminky a vyhrocené situace
« Zajisténi principu, ze zakladnim kritériem pro poskytnuti sluzby
je potfebnost, nikoli vyse pfijmu

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, MPSV
partnefi:

2 Financovani a udrzitelnost sité socialnich sluzeb

Cil 2.1: Sit’ socialnich sluzeb je finanéné udrzitelna a flexibilni napfi¢ celym tzemim
kraje

Opatieni 2.1.1: Optimalizace kapacit, efektivity a nakladovosti socialnich sluzeb

Typové aktivity: » Pravidelné revize potfebnosti kapacit v jednotlivych ORP a
pruzné pfizpusobeni sité zjiSténym potfebam - podpora
flexibilniho systému

» Podpora vicezdrojového financovani socialnich sluzeb véetné
podpory z fondl EU
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Realizator:

Spolupracujici
partnefi:

Realizace srovnani nakladovosti socialnich sluzeb na urovni
MSK a v ramci CR — zji§téni postaveni kraje vigi celostatnimu
priiméru

Srovnavani nakladovosti jednotlivych typu socidlnich sluzeb v
ramci jednoho druhu s pfihlédnutim ke specifikim tuzemi
Mapovani moznosti vzniku systému hodnoceni efektivity
socialnich sluzeb s vazbou na jejich financovani

Podpora rovného pfistup k financovani bez ohledu na pravni
formu poskytovatele

Odbor socialnich véci MSK

Poskytovatelé socialnich sluzeb, MPSV, obce

Opatieni 2.1.2: Rozvoj spoluprace s obcemi pfi spolufinancovani a spoleéném
planovani socialnich sluzeb

Typové aktivity:

Realizator:

Spolupracujici
partnefi:

Podpora moznosti vzniku modelu udrzitelného spolufinancovani
socialnich sluzeb z obecnich rozpo¢tl v ramci MSK

Podpora spoleéného planovani a zapojeni obci I. a ll. typu do
systému spole¢ného financovani s obcemi lll. typu — napfiklad
prostfednictvim spoleénych fond na tzemi ORP

Sdileni pfikladl dobré praxe v oblasti spole¢ného planovani a
financovani — napfiklad Novy Ji¢in, Tfinec

Realizace jednani a kulatych stoll se zastupci obci zamérenych
na sjednoceni podminek spolufinancovani

Zohlednéni moznosti spolufinancovani mensich obci pfi
nastavovani podminek sité

Vytvoreni akutniho planu pro fungovani krajské sité v pfipadé
vypadku nebo snizeni statniho financovani

Provedeni revize krajské sité a stanoveni ¢asového horizontu
krizového poskytovani socialnich sluzeb

Nastaveni transparentnich pravidel pro rozhodovani o prioritach
financovani v krizové situaci

Odbor socialnich véci MSK

Obce I, Il. a lll. typu, svazky obci, MAS, poskytovatelé socialnich
sluzeb, MPSV

Cil 2.2: Administrativni zatéz poskytovatelli socialnich sluzeb je postupné snizovana

Opatieni 2.2.1: Zjednoduseni administrativnich procesu a sjednoceni formularu

Typové aktivity:

Klasifikace informaci: Neverejné

Realizace kulatych stolt se zastupci obci 1., II. a lll. typu
zamérenych na sjednoceni formulara pro vyuc¢tovani dotaci
Podpora postupné unifikace formulara a reporting pozadavku ze
strany kraje i obci vU¢i poskytovatelliim
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» Podpora vyuzivani jednotnych dat a sdilenych informaé&nich
systém{ pro snizeni duplicitni administrativy

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Obce I, Il. a lll. typu, poskytovatelé socialnich sluzeb
partnefi:

3 Rodina napfi€ generacemi

Cil 3.1: Rodina je pfirozenym domovem kazdého ditéte
Opatreni 3.1.1: Rodina jako prirozeny domov ditéte je komplexné podporovana

Typové aktivity: » ZvySovani dostupnosti a odbornosti pracovnik( socialné

aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi ve vSech ORP MSK

* Podpora terénni socialni prace zamérené na praci s rodinou s
détmi v pfirozeném prostfedi (véetné stabilizace a sanace
funkci rodiny)

+ Podpora vzdélavani pracovnikd v metodach prace ohrozenymi
rodinami s détmi a krizové intervence

* Podpora v€asné identifikace potizi rodin s détmi s problémy —
zejména u déti do sedmi let véku

* Metodicka podpora obci v MSK k preventivni ¢innosti snizujici
vyskyt dysfunkénich vzorcu v rodinnych systémech

* Rozvoj program( prace s osobami pachajicimi nasili —
prevence recidivy a resocializace

» Zapojeni do programu Bezpecéné détstvi — sité pro
mezioborovou koordinaci prevence nasili

* Vzdélavani pracovnikl socialnich, zdravotnich a Skolskych
sluzeb v oblasti rozpoznavani a feSeni domaciho nasili

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spoluprace s OSPOD, poskytovatelé socialnich sluzeb, Skoly, zdravotnictvi, Policie
partnery: CR, intervenéni centra

Opatieni 3.1.3: Podpora systému nahradni rodinné péce

Typové aktivity: » Podpora propagace nahradni rodinné péce a osvétové ¢innosti

— napfiklad kampar Dejme détem rodinu

* Podpora nahradnich rodin prostfednictvim doprovazeni
povéfenymi osobami a socialnimi sluzbami

* Vzdélavani a metodické vedeni péstounské péce na
pfechodnou dobu

» Aktualizace metodiky nahradni rodinné péce v MSK v ramci
multidisciplinarni spoluprace
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* Rozvoj a metodické vedeni obci k vyuzZivani databaze
nahradni rodinné péce

Gestor: Odbor socialnich véci MSK
Spoluprace: OSPOD, povéfené osoby, poskytovatelé socialnich sluzeb, skoly,
ob&ané

Cil 3.2: Podpora obyvatel v oblasti dusevniho zdravi napfi¢ vékovymi
skupinami je dostupnéjsi

Opatieni 3.2.1: Posileni komunitnich a terénnich sluzeb pro osoby s dusevnim
onemocnénim

Typové aktivity: * Podpora komunitnich center duSevniho zdravi a
multidisciplinarnich tymu jako dostupnych mist péce blize
lidem

» Podpora case managementu a koordinované péce pro osoby s
dudevnim onemocnénim

* Posileni dostupnosti psychosocialni podpory pro déti a
dospivajici ve spolupraci se Skolami

» Vzdélavani pracovniku socialnich sluzeb v oblasti dusevniho
zdravi

* Podpora preventivnich programi v oblasti péée o dusevni
zdravi v€etné v€asné identifikace nepfiznivého vyvoje

» Podpora osvétovych a destigmatizacnich aktivit v oblasti
dusevniho zdravi

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Psychiatricka zafizeni, 8koly, poskytovatelé socialnich sluzeb, MPSV
partnefi:

Cil 3.3: V kraji je dostupna kvalitni paliativni pé€e pro osoby v zavéru zivota
Opatieni 3.3.1: Podpora paliativni péce v socialnich sluzbach MSK

Typové aktivity: » Vzdélavani pracovniku socialnich sluzeb v oblasti paliativni

péce a doprovazeni

» Podpora spoluprace socialnich sluzeb se specializovanymi
paliativnimi tymy a hospici

* Podpora détské paliativni péce a péce o pozlstalé v
navaznosti na existujici sité

» Pilotni vyuzivani telemedicinskych prvkl a distanéniho
monitoringu v paliativni péci

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Zdravotnicka zafizeni, poskytovatelé socialnich sluzeb, rodiny
partnefi:
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Cil 3.4: Osoby s atypickymi projevy chovani a jejich pecujici maji zajiSténou
individualizovanou a odbornou podporu

Opatieni 3.4.1: Posileni odbornosti socialnich sluzeb pro osoby s atypickymi
projevy chovani (napi. PAS a dualni diagnoézy)

Typové aktivity: * Vzdélavani a metodicka podpora pracovnik(l v metodach prace
a schopnosti reagovat na potfeby osob s atypickymi projevy
chovani (napf. PAS, dualni diagnozy)

» Zavadeéni case managementu pro komplexni koordinaci péce o
osoby s atypickymi potifebami

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Poskytovatelé socialnich sluzeb, zdravotnictvi, Skolstvi, MPSV
partnefi:

Opatieni 3.4.2: Podpora pecujicich osob z rodin osob s atypickymi projevy

chovani
Typové aktivity: * Informacni podpora rodin — Sifeni povédomi o roli socialniho
pracovnika ORP
* Rozvoj podplrnych skupin a komunitnich aktivit pro rodiny
pecujici o osoby s atypickymi projevy chovani
» Podpora aktivit depistaze a véasna identifikace problému s
cilem predejit eskalaci obtizi v pecujici rodiné
Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici ORP, poskytovatelé, svépomocné skupiny
partnefi:

Cil 3.5: Transformace v socialnich sluzbach MSK je dokonéovana

Opatieni 3.5.1: Podpora deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb

Typové aktivity: * Podpora transformacnich procesut v socialnich sluzbach MSK —
prechod od ustavni pé€e ke komunitnim sluzbam
+ Transformace pfispévkovych organizaci MSK v socialni oblasti
» Podpora odstranovani institucionalnich prvkd v socialnich

sluzbach
+  Pokradovani transformace Zamku Dolni Zivotice, pfisp&vkova
organizace
Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Poskytovatelé socialnich sluzeb, MPSV, obce

partnefi:
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Cil 3.6: Lidé, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci v diisledku snizeni
sobéstacnosti maji zajisténu podporu

Opatieni 3.6.1: Udrzeni a podpora kvality terénnich a ambulantnich sluzeb pro
seniory

Typové aktivity: * Podpora terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb pro lidi se
shizenou sobéstacnosti v navaznosti na zjisténé potieby a
demograficky vyvoj

* Podpora propojeni systému pomoci pfi pfechodu osoby ze
zdravotnického zafizeni do domaci péce

* Metodické vedeni a podpora ORP pfi vykonu statni spravy
v oblastech socialni prace — depistaz, case management,
multioborova spoluprace a dale pfi vykonu vefejného
opatrovnictvi obcemi typu |.

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, zdravotnictvi, ORP
partnefi:

Opatieni 3.6.2: Prevence socialni izolace, osamélosti seniorti a podpora
rodinnych vazeb

Typové aktivity: + Podpora preventivnich aktivit zamérenych na rozvoj vztaha,

rodinnych vazeb a komunitniho Zivota seniort

* Podpora komunitnich aktivit, mezigenera¢ni sounalezitosti a
dobrovolnické €innosti zaméfené na seniory

* Podpora &innosti zamé&fenych na vznik a fungovani
svépomocnych skupin

» Osvétoveé Cinnosti zaméfené na zvySeni bezpecnosti seniord a
informovanosti rodinnych pfislusnikd o moznostech podpory

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Obce, poskytovatelé socialnich sluzeb, svépomocné skupiny, MAS,
partneri: dobrovolnické organizace

4 Neformalni podpora a komunitni zdroje pomoci

Cil 4.1: Neformalni pecujici osoby a komunitni zdroje pomoci jsou
podporovany

Opatieni 4.1.1: Podpora neformalnich pecujicich osob

Typové aktivity: » Udrzeni a podpora dostupnosti odleh¢ovacich socialnich
sluzeb a dalSich terénnich a ambulantnich sluzeb jako
klicového nastroje podpory neformalnich pecujicich
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* Vzdélavani neformalnich pecujicich osob v oblasti praktické
péce a psychosocialni podpory

« Psychosocialni podpora pecujicich a odleh&ovaci pobyty jako
prevence vyhoreni pecujicich

* ZvySovani pravniho povédomi pecujicich — prava, povinnosti a
odpovédnost jednotlivych forem zastupovani

* Podpora inovativnich metod k odleh&eni zatéze neformalnich
pecujicich — sdilena péce, sitovani

» Podpora case managementu a koordinace socialni prace ve
vztahu k neformalnim pecujicim osobam na obecnich ufadech,
viz také KPVP

Realizator: Odbor socialnich véci MSK

Spoluprace: Poskytovatelé socialnich sluzeb, svépomocné skupiny, MPSV

Opatieni 4.1.2: Podpora socialni prace a depistaze zamérené na pecujici osoby

Typové aktivity: + Realizace workshopu a diskusnich setkani pro socialni
pracovniky obci, pracovniky socialnich sluzeb, zdravotnické
pracovniky a pecujici osoby

* Metodicka podpora, depistaz a mapovani celkové situace
pecujicich v ramci vykonu socialni prace na obecnich Gfadech

* Podpora svépomocnych skupin a jejich provazani se
systémem socialnich sluzeb

Gestor: Odbor socialnich véci MSK

Spoluprace: ORP, poskytovatelé socialnich sluzeb, svépomocné skupiny,
zdravotnictvi

Opatieni 4.1.3: Podpora dobrovolnictvi a komunitnich aktivit

Typové aktivity: * Podpora dobrovolnickych programt propojenych se socialnimi

sluzbami

* Podpora komunitnich center jako mist sdileni, vzajemné
pomoci a komunitni prace

* Podpora komunitni prace v lokalitach s identifikovanou
potfebnosti

* Osvéta a informacni kampané zaméfené na destigmatizaci
péce a neformalni pomoci

* Podpora participativnich a komunitnich akci na uzemi MSK

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Obce, neziskové organizace, poskytovatelé socialnich sluzeb, MAS
partnefi:

5 Mezioborova spoluprace
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Cil 5.1: Mezioborova a meziresortni spoluprace v socialni oblasti umoziuje
komplexni a koordinované reseni potieb obyvatel kraje

Opatieni 5.1.1: Podpora mezioborové a meziresortni spoluprace v socialni oblasti
na urovni kraje i obci

Spoluprace v ramci krajského uradu, spoluprace obci, neformalni péce

Typové aktivity: + Soucinnost odbord Krajského ufadu MSK pfi feSeni socialnich

problému a nepfiznivych socialnich situaci obyvatel — zejména
v oblasti Skolstvi a zdravotnictvi nebo jinymi resorty

+ Pripadové konference na trovni ORP a KU MSK k socialni,
zdravotni a Skolské problematice

» Podpora spoluprace socialnich pracovnik( obci ll. a lll. typu s
obcemi |. typu pfi feSeni nepfiznivych socialnich situaci
obyvatel v ramci vykonu socialni prace Ci vykonu vefejného
opatrovnictvi

* Vytvofeni a podpora funk&nich platforem spoluprace v kazdém
ORP MSK v rdmci projektu MSK Standardizace poskytovani
socialnich sluzeb

* Podpora setkavani aktért — poskytovatel(, obci, $kol,
zdravotnictvi, UP CR a Policie CR

* Podpora multidisciplinarnich tyma pro feSeni komplexnich
situaci uzivatell

» Pracovni workshopy, kulaté stoly a konference zaméfrené na
neformalni péci — za Uc€asti socialné-zdravotnich pracovnikl ze
zdravotnickych zafizeni v MSK, socialnich pracovnikl a
vefejnych opatrovnikt obci MSK

Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici ORP, poskytovatelé, zdravotnictvi, Skolstvi, UP CR, Policie CR
partnefi:

6 Personalni zdroje v socialni oblasti

Cil 6.1: Podpora a motivace pracovnikt v socialni oblasti

Opatieni 6.1.1: ZvySovani atraktivity a prestize profese pracovnika v socialnich

sluzbach
Typové aktivity: * Spoluprace se Skolami

* Ocenovani pracovnikl v socialni oblasti — Plamen lidskosti
Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Poskytovatelé socialnich sluzeb, Skoly, MPSV, APSS CR
partnefi:

Klasifikace informaci: Neverejné



Opatieni 6.1.2: Podpora vzdélavani, supervize a prevence vyhoreni pracovniku

Typové aktivity: .

Podpora vzdélavacich programu, metodickych dnl, workshop(
a kulatych stoll pro pracovniky socialnich sluzeb

Systémova podpora dostupné supervize a péce o dusevni
zdravi pracovniku jako prevence vyhoreni a fluktuace

Podpora vzdélavani v modernich metodach a technikach
socialni prace — v€etné terapeutickych vycvikl

Vzdélavani pracovnikl v oblasti adiktologie, dualnich diagnéz
a prace s uzivateli v naro¢nych zivotnich situacich

Podpora sdileni dobré praxe a odbornych stazi mezi
poskytovateli

Realizator: Odbor socialnich véci MSK

Spolupracujici Poskytovatelé socialnich sluzeb, $koly, MPSV, APSS CR

partnefi:

7 Mimoradné a krizové situace

Cil 7.1: Udrzeni pripravenosti systému socialnich sluzeb na mimoradné a

krizové situace

Opatreni 7.1.1: Podpora krizové pomoci v MSK

Typové aktivity: » Udrzeni a podpora sité spolupracujicich subjektl krizové
pomoci v MSK
» Podpora online a digitalnich forem krizové intervence a
telefonické krizové pomoci
« Vzdélavani pracovnikd (obci lll. typu a socialnich sluzeb) v
oblasti krizové intervence a pfipravenosti na mimoradné
situace
* Udrzeni vSech forem krizové pomoci — krizova pomoc,
telefonicka krizova pomoc, intervenéni centra
Realizator: Odbor socialnich véci MSK
Spolupracujici Policie CR, Hasiésky zachranny sbor MSK, nemocnice, OSPOD,
partnefi: poskytovatelé krizové pomoci

Opatieni 7.1.2: Posilovani odolnosti obyvatelstva a systému socialnich sluzeb

viéi krizovym situacim

Typové aktivity: .

Klasifikace informaci: Neverejné

Posilovani odolnosti obyvatelstva vici krizovym situacim —
povodné, vypadky kritické infrastruktury, hybridni hrozby
Zapojovani prvkd umélé inteligence do praxe krizové
intervence

Podpora pfipravenosti poskytovatell socialnich sluzeb na
mimoradné situace — plany kontinuity péce
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Realizator:

Spolupracujici
partnefi:

Klasifikace informaci: Neverejné

» Zajisténi navaznosti krizové pomoci na psychosocialni a
intervenéni tymy Policie CR a Hasi¢sky zachranny sbor MSK

Odbor socialnich véci MSK

Policie CR, Hasiésky zachranny sbor MSK, obce, poskytovatelé
socidlnich sluzeb, MPSV
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9 PRILOHY

Jedna se o strucny prehled klicovych socialné demografickych ukazatell Moravskoslezského kraje,
jenz byl vyuzit jako analyticky podklad pro tvorbu tohoto stfednédobého planu. Data vychazeji z
vysledkd Ceského statistického tradu (CSU) — demografické Gdaje jsou zpracovany k 31. 12. 2024 na
drovni jednotlivych ORP, populacni vyvoj v pribéhu roku 2025 je doplnén z prlibéznych Ctvrtletnich
zprav CsU.

Moravskoslezsky kraj je jednim ze 14 vyssich Gzemnich samospravnych celké Ceské republiky, ktery
vznikl 1. lednu 2000 a jeho sidlo se nachazi v statutarnim mésté Ostrava. Kraj se na hranicich se
dotyka dvou zahranicnich partner(: na severu a vychodé sousedi s polskymi vojvodstvimi Slezskym
a Opolskym, na jihovychodé s Zilinskym krajem Slovenské republiky. V rdmci CR hranici s
Olomouckym krajem na zapadé a Zlinskym krajem na jihu.

Tabulka 17: Socio-demografické ukazatele Moravskoslezského kraje

Ukazatel Hodnota ‘
Rozloha 5431 km?
Podil na uzemi CR 6,9 %
Pocet okresu 6
Pocet ORP (spravni obvody) 22
Pocet obci celkem 300
z toho mést 42
Hustota osidleni cca 218 ob./km?
Sidelni mésto kraje Ostrava
Nejvyssi bod Pradéd (1 491 mn. m.)
Nejnizsi bod Soutok Odry a OlSe (195 m n. m.)
CHKO na uzemi kraje Beskydy, Jeseniky, Poodfi

Rozlohou 5 431 km2 kraj zaujima 6,9 % Uzemi Ceské republiky a fadi se na 6. misto mezi véemi kraji.
S hustotou osidleni pfiblizné 218 obyvatel na km2 (celorepublikovy priimér je pfiblizné 138 ob./km?2)
se MSK fadi k nejhustéji osidlenym regiondim v zemi.

Kraj je administrativné rozdélen do 6 okres@ — Bruntal, Frydek-Mistek, Karvina, Novy Jic¢in, Opava a
Ostrava-mésto — a dale na 22 spravnich obvodii obci s rozsifenou plisobnosti (ORP). DalSich 8
obci je v postaveni obci povéfenych a zbyvajici ¢ast do celkového poctu 300 obci v Gizemi
MSK (tj. 270 obci) ma status obce zakladniho typu I.

Z hospodarského hlediska kraj prosel od 90. let 20. stoleti vyraznou priimyslovou restrukturalizaci
— Utlumem téZby uhli a hutnictvi a prechodem na zpracovatelsky priimysl (zejména automotive,
strojirenstvi a sluzby).
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K 31. 12. 2024 Zilo na Uzemi Moravskoslezského kraje 1 182 613 obyvatel (soucet za vSech 22
ORP). Kraj tak zlistava tretim nejlidnat&jsim krajem v Ceské republice. Priibézna data CSU za rok 2025
ukazuji, Ze populace kraje se dale snizuje — k 30. 9. 2025 kles| pocet obyvatel na 1 176 985 osob,
tj. 0 5 628 osob méné oproti zacatku roku. Tato hodnota absolutniho Ubytku byla v roce 2025 nejvyssi
mezi véemi kraji CR.

Celkovy Ubytek je zplsoben dvéma soubéznymi faktory: pFirozenym Gbytkem (zemfreli prevazuji nad
narozenymi) a zapornou migracni bilanci (vice obyvatel se odstéhuje, nez pristéhuje). Za prvnich
devét mésicd roku 2025 pfirozeny Ubytek dosahl —3 926 osob a zaporna migracni bilance —1 702 osob.

Vyrazné populacni Ubytky v roce 2024 zaznamenaly zejména ORP Rymarov (—13,3 %), Havirov (—
12,6 %o0), Bruntal (—11,7 %o) a Karvina (—11,5 %o0). Naopak mirny populacni prirlstek vykazaly
ORP Kravare (+3,6 %o) a Bilovec (+3,5 %o).

Moravskoslezsky kraj se potyka s intenzivhim demografickym starnutim. Vékova skupina 65 a
vice let tvoii 21,6 % obyvatel (255 082 osob), zatimco déti a mladez do 14 let predstavuji pouze
14,7 % (174 283 osob). Produktivni populace ve véku 15-64 let tvoii 63,7 % (753 248 osob).

Primérny vék obyvatel kraje je 45,4 roku. Index stafi (pomér osob 65+ ke skupiné 0—14) dosahuje
v priméru 178,0, tedy na kazdych 100 déti pripada témér 178 osob v seniorském véku. Nejvyssi index
stafi vykazuje ORP Rymarov (232,7), Havifov (203,6), Karvina (206,8) a Krnov (204,7).
Nejpfiznivéjsi vékovou strukturu ma ORP Jablunkov (139,8), Kravare (141,9) a Frenstat p. R. (161,6).
Podil nezaméstnanych osob ve véku 15-64 let se v ramci MSK vyrazné lisi mezi jednotlivymi ORP.
Hodnoty se pohybuiji od 2,9 % (Hlucin) po 9,5 % (Orlova). Nejvyssi miru nezaméstnanosti vykazuiji
ORP Orlova (9,5 %), Karvina (9,3 %) a Bruntal (9,0 %). NejnizSi nezaméstnanost je v ORP
Hlucin (2,9 %), Frenstat p. R. (3,1 %) a Jablunkov (3,3 %).

Tabulka 18: Podil nezaméstnanych osob podle okresti v Moravskoslezském kraji

okres Podil nezaméstnanych osob (v %)
prosinec 2024 prosinec 2025
Bruntal 8,1 8,5
Frydek-Mistek 4,0 4,5
IR L
Novy Jicin 4,2 4,7
Opava 3,9 4,5
Ostrava-mésto 6,2 7,1

Zdroj: Vlastni zpracovani dle UP CR, 2025 — MésiCni staticka zprava (prosinec 2024) a UP CR, 2026 —
Tiskova zprava — Nezaméstnanost v Moravskoslezském kraji (prosinec 2025).

Zvlastni pozornost zasluhuje podil uchazecd v evidenci Gradu prace s délkou nezaméstnanosti nad 12
mésicd. V ORP Orlova dosahuje tento podil 53,8 %, v ORP Vitkov 51,2 % a Karvina 48,3 %. Tyto
hodnoty ukazuji na vysoky podil dlouhodobé nezaméstnanych v danych oblastech.

Podle dat Mapy exekuci (2024) jsou v MSK zasadni regionalni rozdily v mife zadluzenosti. Nejvyssi podil
osob postiZzenych exekuci maji ORP Karvina (12,7 %), Orlova (12,5 %), Ostrava (10,9 %),
Bruntal (11,1 %) a Havifov (10,8 %). Naopak nejnizsi hodnoty vykazuji ORP Jablunkov (2,7 %),
Kravare (2,9 %) a Frydlant nad Ostravici (3,1 %).
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Oblasti s nejvyssim podilem exekuci se shoduji s oblastmi s nadprlimérnou nezaméstnanosti (zejména
Karving, Orlova, Bruntal).

Vzdélanostni struktura obyvatelstva MSK se vyrazné lisSi mezi ORP. Podil vysokoskolsky vzdélanych se
pohybuje od 9,8 % v ORP Rymarov po 21,0 % v ORP Frydlant nad Ostravici a 20,0 % v Ostravé.
Podil obyvatel pouze se zakladnim vzdélanim je nejvyssi v ORP Vitkov (20,3 %), Bruntal (19,4 %)

%).

V roce 2024 bylo v MSK uzavieno nejvice siatk{l na 1 000 obyvatel v ORP Bilovec (4,8 %o0), nejméné
v ORP Rymarov (3,2 %o). Rozvodovost na 100 snatk{ je nejvyssi v ORP Frenstat p. R. (75 rozvodt
na 100 snatkli) a Rymarov (61,7), nejnizsi v ORP Vitkov (28,9) a Novy Jicin (35,3). PriibéZzna data
CSU za 1.-3. ¢vrtleti 2025 uvadéji, Ze podet rozvodd v kraji byl oproti stejnému obdobi roku 2024 vyssi.

Obrazek 13: Hustota zalidnéni k 31. 12. 2024 (€sU)

Hustota zalidnéni k 31. 12. 2024

Poé&et obyvatel na km*

50 100 150 200

:l hranice kraje
[ nranice SO ORP 1

Obrézek 14: Mapa PFirGstku/Gbytku obyvatel stéhovani v obdobi 2020-2024 (€sU)
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Pfirastek/ubytek obyvatel stéhovanim podle SO ORP Moravskoslezského kraje

Zahranicni stéhovani na 1 000 obyvatel
stfedniho stavu v roce 2024 (v %)

-1,0 -0,5 0,0 05

Moravskoslezsky kraj = 0,6 %o

Prirtstek/ibytek st&éhovanim
na 1 000 obyvatel stfedniho stavu (v %)

20 [0 2020

I 2021
10 . 2022

B 2023 Jablunkov
0 . 024

[] nhranice SO ORP

Obrazek 15: Mapa Zivé narozeni a piirozeny pfirtistek/Gbytek obyvatel v obdobi 2020-2024 (CsU)

Zivé narozeni a pfirozeny pririistek/tibytek obyvatel podle SO ORP Moravskoslezského kraje

Zivé narozeni na 1 000 obyvatel
stiedniho stavu v roce 2024 (v %o)

65 70 75 80

Moravskoslezsky kraj = 7,3 %o

Frydek-Mistek

Prirozeny piirastek/Ubytek
na 1 000 obyvatel stredniho stavu (v %o)

10,0 [ 2020

[ zoz21
5.0 B 2022
I 2023
0.0 N 2024

[] hranice SO ORP
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Tabulka 19: Demografické tidaje na tirovni ORP MSK v roce 2024 (€sU, 2025)

Klasifikace informaci: Neverejné

Demografické udaje na , | R o S o _
l:l rovn |’ ORP M SK VvV roce Bilove Bn[w Brunta Ctvefll(y 4 pod i nd nad Havifo Hlugin Jablun Kar'\rln
X ar ¢ | min | L JTesin | o odh. |Mistek| Ostr. | Y kov | 4
2024 (CSU, 2025)
Stav obyvatel k 31. 12. 2024 25791 33428 34837 24486 19566 112659 25334 84243 40210 22399 60167
0-14 A055 4895 4787 3478 3127 17558 3983 11739 6241 3687 8082
15-64 16345 21399 22102 15556 12380 71866 15794 53200 25520 14314 38609
65+ 5391 7134 7948 5452 4059 23235 5557 19304 8449 4398 13476
Primérny vék 446 455 459 459 448 44,7 45,0 46,7 450 437 469
Index stafi 158,0 178,3 197,5 1877 1616 158,2 160,3 203,6 161,6 1398 206,8
Piistéhovali 653 702 469 412 2239 586 1575 668 352 1023
Vystéhovali 450 703 742 536 407 2069 533 2128 672 323 1275
Pfirtistek stéhovanim 163 -1 -218 -67 5 170 53  -553 -4 29 -252
Piiristek pfirozeny -74  -188 -190 -124 -63  -323 -137 -514 -115 -1,072  -443
Piiristek celkovy 8 -189 -408 -191 -58  -153 -84 -1067 -119 5 -695
Celkovy pririistek na 1000 obyvatel 3,5 -56 -11,7 -7.8 -3,0 -14 33 -126  -30 02 -11,5
Demografické udaje na
lll rOVI‘Ii ORP MSK vroce Kopfi |KravaF Krnov Novy Odry |Opava Orlov | Ostra | Ryma Trinec|Vitkov
. . vnice e Jicin a va fov
2024 (CSU, 2025)
Stav obyvatel k 31. 12. 2024 40326 21179 38955 48802 16846 99929 36095 3E+05 14496 536805 13105
0-14 6124 3531 5367 7847 2617 14959 5267 45252 1863 8049 1975
15-64 25733 13444 24354 30930 10705 62901 23502 2E+05 9010 33822 8157
65+ 8469 4204 9234 10225 3524 22088 7326 67298 3623 11734 2973
Pramérny vék 45,3 43,7 464 444 439 455 450 455 475 457 454
Index stafi 170,8 141,9 204,7 156,7 154,1 1784 163,4 182,7 232,7 1769 170,9
P¥istéhovali 774 374 616 1163 335 1581 878 7469 236 814 284
Vystéhovali 92 289 es5 1082 380 189 987 7577 325 949 335
Piiriistek sté hovanim -188 a5 -49 a1 -45 -315 -109 -108 -89 -135 -51
Piiriste k pfirozeny -175 -10 -230 -110 -44 351 -161 -1323 -104 -235 -55
Piiriistek celkovy -363 75 -279 -29 -89 686 -270 -1431 -193 -370 -106
Celkovy piiriistek na 1000 obyvatel -9,0 36 -71 -06 -53 -66 -75 -45 -133 -69 -§1
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Tabulka 20: Siatky a rozvody podle ORP v MSK (€SU, 2025)

Sn atky d Eesk Frens|Fryde |Frydla
Bilov | Bohu | Brunt| tat K- nd |Havif | HWCi | Jablu | Karvi
rozvody ORPv P ) .
ec min al TE%in pod |Miste| nad | ov n nkov | na
MSK (CSU. 2025) Radh.| k |Ostr.
Snatky 123 131 131 110 64 471 106 359 170 104 231
Snatky na 1000 obyvatel 4,8 3,9 3,7 4,5 3,3 4,2 4,2 4,2 4,2 4,6 3,8
Rozvody 42 68 62 45 48 244 59 178 86 47 116
Rozvody na 1000 obyvatel 1,6 2,0 1,8 1,8 2,5 2,2 2,3 2,1 2,1 2,1 1,9
Rozvody na 100 shatku 34,1 519 473 409 750 51,8 557 496 50,6 452 50,2
Snatky a
Kopriv | Kravaf Novy .|Ostrav|Rymar|__. ,
Krnov Odry |Opava|Orlova Trinec|Vitkov
rozvody ORPv nice e Jicéin v op a ov
MSK (ESU. 2025)
Snatky 176 94 149 204 74 407 162 1336 47 222 45
Snatky na 1000 obyvatel 4,3 4,5 3,8 4,2 4.4 4,1 4,5 4,2 3,2 4,1 3,4
Rozvody 69 35 65 72 28 173 83 556 29 110 13
Rozvody na 1000 obyvatel 1,7 1,7 1,7 1,5 1,7 1,7 2,3 1,8 2,0 2,0 1,0
Rozvody na 100 snatki 39,2 372 436 353 378 425 51,2 416 61,7 495 289
Tabulka 21: Zékladni idaje o nezaméstnanosti na Grovni ORP MSK v roce 2024 (€SU, 2025)
Zakladniudaje o Gesk | Fens [ Fride |Frydia
v t t. . - ORP Bilov | Bohu | Brunt , tat k- nd | Havif | Hluci | Jablu | Karvi
neézamestnanosti na urovni ec | min al Té:in pod |Miste| nad | ov n nkov | na
MSKvroce 2024 (CSU, 2025) e T
Uchazeci o zaméstnani v evidenci Gfadu prace 681 1268 2110 1026 401 3237 705 5043 792 512 3898
DosaZitelni uchazeci ve véku 15-64 let 9%6% 93% 96% 93% 95% 94% 95% 95% 94% 92% 93%
absolventi Skol a mladistvi 5% 4% 5% 4% 4% 5% 5% 4% 6% 5% 3%
Zeny 49% 4% 50% 51% 50% 46% 47% 48% 47% 47%  45%
Osoby se zdravotnim postizenim 15% 11% 12% 15% 15% 16% 14% 13% 15% 17% 14%
Délka evidence nad 12 mésicil 30% 41% 3% 49% 24% 31% 30% 49% 30% 27% 48%
Podil nezaméstnanych osob 4,0% 55% 9,0% 61% 3,1% 42% 42% 89% 29% 33% 93%
Zakladni udajeo
- . . - Kopii | Krava Novy Opav | Orlov |Ostrav|Ryma | Tfine | Vitko
nezamestnanostina irovni ORP| . | = [Kmov| .| odry | "5 = a liov !l c | v
MSKvroce 2024 (CSU, 2025)
Uchazeci o zaméstnani v evidenci Gfadu prace 1229 576 1991 1272 582 2337 2387 12933 605 1316 727
DosaZitelni uchazeci ve véku 15-64 let 95% 95% 96% 97% 95% 95% 95% 91% 91% 92% 96%
absolventi kol a mladistvi 6% 6% 5% 6% 6% 5% 4% 5% 6% 6% 5%
Zeny 52% 44% 53% 53% 48% 50% 48% 50% 56% 47% 47%
Osoby se zdravotnim postizenim 13% 19% 16% 14% 11% 15% 10% 14% 11% 19% 13%
Délkaevidence nad 12 mésicii 34% 31% 46% 23% 34% 26% 54% 38% 34% 29% 51%
Podil nezaméstnanych osob 4,5% 4,1% 7,8% 4,0% 51% 3,5% 95% 57% 6,1% 3,5% B,5%
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Tabulka 22: Exekuce ORP v MSK (Mapa exekuci, 2024)

Exekuce ORPv Cesk Fs’t‘;'t‘ Fryd | Frydl

Bilov(Bohu|Brun| y ek- | and |Havif|Hluc¢i|Jablu | Karvi
MSK(Mapa ec | min | tal | Tési Ifaoddh Mist | nad | ov n |nkov| na
exekuci, 2024) n ek |Ostr.
Podil osob v exekuci (%) 5,7 8 111 73 42 56 31 108 3,8 2,7 127
Exekuce ORPv Koph

.| Krav | Krno |Novy Opav| Orlo | Ostr | Rym [Tfine |Vitko

MSK(Mapa w:c afe | v |Jicin Odry a va | ava |afov| ¢ v
exekuci, 2024)
Podil osob v exekuci (%) 59 29 10,1 54 6,7 48 125 109 10,3 4,7 96

Tabulka 23: Pomér vzdélanostni struktury obyvatelstva podle ORP (€SU, 2025)

Pomeérvzdélanostni _ o |Frenge|FVOE i) ) _

Bilove | Bohu | Brunt [Cesky st pod k- nd | Havii | Hluci |Jablun|Karvin
struktury obyvatelstvapodel| ¢ | min | a |Tesin Ra‘;h Miste| nad | ov | n | kov | &

¥ ‘I k | Ostr.
ORP(CSU, 2025)
Zakladni, vé. Neukonceného 14,8 17 194 14,4 12,7 127 121 16 155 158 19
Stiedni, vc. Vyuceni (bez maturity) 37,4 353 405 348 368 34 316 378 374 368 395
Uplné stiedni s maturitou vé. Nastavbového 31,1 322 286 32,7 329 335 34 309 296 309 295
vys5i odborné, konzervator 1,2 1 0,8 1,1 1,6 1,3 1,3 1,1 1,2 0,5 0,8
Vysokoskolské 155 145 10,8 16,9 16 185 21 14 163 141 111
Pomeérvzdélanostni vooriokravar Novs ortov | ostra |Rvmar
opfiv|Kravari ovy rlov | Ostra ([Rymai|__ 3
Krnov| . ~ | Odry |Opava . Trinec |Vitkov

struktury obyvatelstva podel| nice | e sigin | OV [OP a | va | ov
ORP(CSU, 2025)
Zakladni, vé. Neukonceného 13,6 15 175 14,3 18,8 14 178 156 185 144 20,3
Stiedni, vc. Vyuceni (bez maturity) 37 42,7 387 36,5 14,5 352 40 319 42,7 34,7 421
Uplné stiedni s maturitou vé. Nastavbového 325 278 315 323 274 32 298 312 281 333 268
vys5i odborné, konzervator 1,8 1,1 0,9 1,4 1,1 1,1 1 1,3 0,9 1,1 0,7
Vysokoskolské 151 134 114 154 11,2 176 113 20 98 166 10,1
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Tabulka 24: Obce s rozsifenou plsobnosti a povéfenym obecnim Gfadem, véetné obci v jejich spravnim obvodu

Obce s rozsifenou plsobnosti
a povérenym obecnim Gfadem (vCetné
obci v jejich spravnich obvodech)

Aktualné platny strategicky dokument obce

s rozsifenou plsobnosti a povéfenym obecnim
Uradem v oblasti planovani rozvoje socidlnich
sluzeb (leden 2026)

Bilovec (Bilov, Bitov, Bravantice,
1. | Jistebnik, Kujavy, Slatina, Tisek, Velké
Albrechtice)

IV. Komunitni plan rozvoje socialnich a navaznych
aktivit mésta Bilovec

2. | Bohumin (Dolni Lutyné, Rychvald)

Komunitni plan socidlnich sluzeb a navaznych
aktivit mésta Bohumina na Iéta 2023-2026

Bruntal (Andélska Hora, BilCice,
Déttichov nad Bystfici, Dlouha Stran,
Dvorce, Kfistanovice, Leskovec nad
Moravici, Lomnice, Mezina, Milotice nad
3. | Opavou, Moravskoslezsky Kocov, Nova
Plan, Nové Hefminovy, Oborna, Razova,
Roudno, Rudna pod Pradédem, Staré
Mésto, Svétla Hora, Vaclavov u Bruntaluy,
Valsov)

VI. Komunitni plan registrovanych socialnich a
navaznych sluzeb na Gzemi mésta Bruntalu 2023-
2026

4. | Cesky Tésin (Chotébuz)

6. Komunitni plan socialnich sluzeb a ndvaznych
aktivit mésta Cesky Té8in na léta 20242026

Frenstat p. Radhostém (Bordovice,

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a navazuijicich aktivit na obdobi let 2021-2026 na

Lucina, Moravka, Nizni Lhoty, NoSovice,
Palkovice, Paskov, Pazderna, Prazmo,
Raskovice, Repiété, Sedliété, Sobé&Sovice,
Staré Mésto, Stafic, Sviadnov, Tranovice,
Vojkovice, Vy3ni Lhoty, Zaber3,
Zermanice)

5. , . . v . , , . v v s
Lichnov, Ticha, Trojanovice, Verovice) uzemi spravniho obvodu meésta Frenstat pod
Radhostém
Frydek-Mistek (Baska, Brusperk,
Bruzovice, Dobra, Dobratice, Dolni
Domaslavice, Dolni ToSanovice,
FryCovice, Horni Domaslavice, Horni
TosSanovice, Hukvaldy, Kanovice, RN . I .
Kozlovice. Krésna Krymell’n Lhotka Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
6. ! ! ' ' a navazujicich aktivit statutarniho mésta Frydku-

Mistku na obdobi 20262029

7. | Frydlant n. Ostravici (Bil4, Celadna,
Janovice, Kuncice pod Ondrejnikem,

2. stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a
dalSich aktivit na Gzemi MAS Frydlantsko-Beskydy
mésta Frydlant nad Ostravici

Klasifikace informaci: Neverejné
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Obce s rozsifenou plsobnosti
a povérenym obecnim Gfadem (vCetné
obci v jejich spravnich obvodech)

Aktualné platny strategicky dokument obce

s rozsifenou plisobnosti a povéfenym obecnim
Uradem v oblasti planovani rozvoje socidlnich
sluzeb (leden 2026)

Malenovice, Metylovice, Ostravice,
Przno, Pstruzi, Staré Hamry)

Fulnek (Vrchy)

Havifov (Albrechtice, Horni Bludovice,
Horni Sucha, Térlicko)

Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit statutarniho mésta Havifova
na obdobi 2026-2030

10.

Hlucin (Bél3, Bohuslavice, Darkovice,
Déhylov, Dobroslavice, Dolni BeneSov,
Hat’, Kozmice, Ludgefovice,
Markvartovice, Pist, Silhefovice, Viesina,
Zavada)

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit Hluc¢inska-vychod 2023-
2027

11.

Horni Benes$ov (Horni Zivotice, Staré
Hefminovy, Svobodné Hefmanice)

II1. Komunitni plan socidlnich sluzeb mésta Horni
BeneSov na obdobi 2022-2027

12.

Jablunkov (Bocanovice, Bukovec, Dolni
Lomna, Horni Lomna, Hradek, Hrcava,
Milikov, Mosty u Jablunkova, Navsi,
PiseCna, Pisek)

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a
dalSich aktivit Gzemi MAS Jablunkovska na obdobi
2026-2028

Plan zahrnuje obce i ORP Tfinec (Nydek, Bystfice,
Vendryné, KoSafiska)

13.

Karvina (Détmarovice, Petrovice
u Karviné, Stonava)

KomunitniKomunitniK4. komunitni plan socialnich
a navaznych sluzeb na Uzemi mésta Karviné na
obdobi let 2024-2027

14.

Koprivnice (Stramberk, Zavisice,
Zenklava)

1V. stfednédoby plan socialnich sluzeb na Uzemi
mésta Kopfivnice se zapojenim mésta Stramberk
a obci Zavidice a Zenklava na obdobi 2023-2026

15.

Kravafre (Bolatice, Chuchelna, Kobefice,
Kravare, Rohov, Strahovice, Sudice,
Stépankovice, Trebom)

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit mésta Kravare 2021-2026

16.

Krnov (Brantice, Bykov-LarySov,
Cakova, Hostalkovy, Krasov, Lichnov,
Uvalno, Zator)

Sesty stfednédoby plan rozvoje socidlnich
a navaznych sluzeb mésta Krnov 2026-2030

17.

Mésto Albrechtice (Hefmanovice,
Holcovice, Janov, Jindfichov, Liptan,
Petrovice, Tfremesna, Vysoka)

IV. stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
Albrechticka 2025-2028

18.

Novy Jicin (BartoSovice, Bernartice nad
Odrou, Hladké Zivotice, Hodslavice,
Hostasovice, Jesenik nad Odrou, Kunin,
Morkov, Rybi, SedInice, Stary Jicin,

Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb a sluzeb
souvisejicich na Novoji¢insku na léta 2025-2026

Klasifikace informaci: Neverejné
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Obce s rozsifenou plsobnosti
a povérenym obecnim Gfadem (vCetné
obci v jejich spravnich obvodech)

Aktualné platny strategicky dokument obce

s rozsifenou plisobnosti a povéfenym obecnim
Uradem v oblasti planovani rozvoje socidlnich
sluzeb (leden 2026)

Suchdol nad Odrou, Senov u Nového
Ji¢ina, Zivotice u Nového Ji¢ina, Libhost)

19.

Odry (Hefmanice u Oder, Hefmanky,
Jakubcovice nad Odrou, Lubomér,
Mankovice, Odry, Spalov, Vrazné)

Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb
a navazuijicich aktivit mésta Odry 2025-2027

20.

Opava (Branka u Opavy, Bratfikovice,
Brumovice, BudiSovice, Dolni Zivotice,
Haj ve Slezsku, Hlavnice, Hlubocec,
Hnévosice, Holasovice, Hrabyné&, Hradec
nad Moravici, Chlebicov, Chvalikovice,
Jakartovice, Jezdkovice, Kyjovice, Lhotka
u Litultovic, Litultovice, Mikolajice,
Mladecko, Mokré Lazce, Neplachovice,
Nové Sedlice, OldFiSov, Otice, Pusta
Polom, Radun, Skfipov, Slavkov,
Sluzovice, Sosnova, Stéborice,
Stablovice, Stitina, Tégkovice, Uhlitov,
Velké Heraltice, Velké Hostice, VrSovice)

Komunitni plan rozvoje socialnich a souvisejicich
sluzeb statutarniho mésta Opavy na obdobi 2022—-
2026

21.

Orlova (Doubrava, Petivald)

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit ve mésté Orlova a spravnim
obvodu na obdobi 2025-2027

22.

Osoblaha (Bohusov, Div¢i Hrad, Hlinka,
Rusin, Slezské Pavlovice, Slezské
Rudoltice)

Komunitni plan rozvoje socialnich sluzeb a dalSich
aktivit 2026-2030

23.

Ostrava (Cavisov, Dolni Lhota, Horni
Lhota, Klimkovice, Olbramice, Stara Ves

vvvvv

Velka Polom, Vfesina, Zbyslavice)

6. komunitni plan socidlnich sluzeb a souvisejicich
aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2023-2026

24,

Pfibor (Katefinice, MoSnov, Pettvald,
Skotnice, Trnavka)

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb mésta
Pfibora a obci Katefinice a Skotnice na obdobi
2024-2026

25.

Rymarov (Bridlicna, Dolni Moravice,
Horni Mésto, Jifikov, Mala Moravka, Mala
Stahle, RyZoviété, Stara Ves, Tvrdkov,
Velka Stahle)

Komunitni plan socidlnich sluzeb ve mésté
Rymarov na obdobi 2024-2028

26.

Studénka (Albrechticky, Pusté&jov)

5. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
a souvisejicich aktivit na léta 2024-2026

Klasifikace informaci: Neverejné
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Obce s rozsifenou plsobnosti
a povérenym obecnim Gfadem (vCetné
obci v jejich spravnich obvodech)

Aktualné platny strategicky dokument obce

s rozsifenou plisobnosti a povéfenym obecnim
Uradem v oblasti planovani rozvoje socidlnich
sluzeb (leden 2026)

27.

TFinec (Bystfice, Hnojnik, Komorni
Lhotka, Kosafiska, Nydek, Ropice, Reka,
Smilovice, Stfitez, Vélopoli, Vendryné)

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
statutarniho mésta Tfince na obdobi let 2023~
2026

Vitkov (Bfezova, BudiSov nad
Budigovkou, Cermnd ve Slezsku,

28. | Kruzberk, Mel¢, Moravice, Nové Lublice,
Radkov, Staré Téchanovice,
Svatonovice, Vétrkovice)

Stfednédoby plan rozvoje socialnich a navaznych
sluzeb mésta Vitkova na obdobi 2025-2027

Komunitni plan socialnich sluzeb DSO Region

29. | Vrati 3 bra j 1
ratimov Slezska brana a jeho obci 2021-2027

Vrbno p. Pradédem (Karlova
30. | Studanka, Karlovice, Ludvikov, Siroka
Niva)

Komunitni plan socidlnich sluzeb Mikroregionu
Vrbensko na obdobi 2022-2025

Kapitola obsahuje podrobnéjsi informace tykajici se pracovnich skupin zapojenych do realizace
Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji.

9.3.1 Pracovni skupina pro vznik a realizaci Stfrednédobého planu

rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji
Pracovni skupina pro vznik a realizaci Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v
Moravskoslezském kraji (Ridici skupina, dale jen ,RS") byla zfizena radou kraje dne 6. 9. 2006 usnesenim
¢. 84/3122, a to za Ucelem organizace, koordinace a fizeni aktivit sméfujicich k vytvoreni Stfednédobého
planu rozvoje socidlnich sluzeb na zemi Moravskoslezského kraje. Rada kraje zfizuje Ridici skupinu jako
pracovni skupinu rady kraje, stanovuje jeji strukturu a jmenuje jejiho vedouciho/vedouci, jimz/jiz je
nameéstek/naméstkyné hejtmana kraje odpovédny/a za socialni oblast.

Ridici skupina je sloZena ze zastupcl vefejnych zadavatell, poskytovatell socilnich sluzeb, zastupcd
obci, zastupce za oblast védy a vyzkumu a vedoucich pracovnich skupin zfizenych Ridici skupinou, jejim
¢lenem je rovnéz metodik planovani socidlnich sluzeb.

Ridici skupina dale zfizuje dalsi pracovni skupiny, které jsou tematicky zaméFeny na jednotlivé Grovné
procesu planovani socidlnich sluzeb. Cinnost pracovnich skupin je cilena nejen na oblast tvorby
stfednédobého planu jako dokumentu. Pracovni skupiny rovnéz vyznamné participuji na tvorbé dalSich
strategickych a provadécich dokument( kraje pro socialni oblast a jsou ddleZitou platformou pro aktivni
uplatfiovani politiky kraje v socialni oblasti, v€etné p¥inosu, ktery predstavuje odborny potencial jejich
jednotlivych ¢lend. Pokud skupina naplni dany ukol nebo téma, pro ktery byla zfizena, je v kompetenci
Ridici skupiny rozhodnout o ukondeni jeji innosti.

94

Klasifikace informaci: Neverejné



Ridici skupina zfizuje dalsich pét pracovnich skupin a jejich struktura je nasleduijici:

e Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb obci s rozsifenou plsobnosti,

e Pracovni skupina pro podporu a rozvoj socialnich sluzeb,

e Pracovni skupina pro tvorbu systému financovani socialnich sluzeb,

e Pracovni skupina pro prevenci v oblasti zavislostniho chovani v Moravskoslezském kraji,

e Pracovni skupina pro napliovani Strategie podpory rozvoje romskych komunit
Moravskoslezského kraje.

9.3.2 Pracovni skupina pro planovani socialnich sluzeb obci

s rozSirenou pUsobnosti v MSK
Pracovni skupina je sloZzena ze zastupcl obci s rozsifenou plsobnosti. Jednd se o platformu pro
vzajemné predavani informaci o zjisténych potfebach v Uzemi, na jejichz jednanich jsou projednavana
aktualni témata, potfeby a nepfiznivé socialni situace v Gzemi, a dochazi zde k predavani dobré praxe.
Zastupci obci také navrhuji tematické oblasti k FeSeni v rdmci problematiky planovani socialnich sluzeb.

Moravskoslezsky kraj prostfednictvim této skupiny organizuje rzné platformy pro Sifeni dobré praxe a
sdileni témat v oblastech spole¢ného planovani a financovani socialnich sluzeb, véetné konferenci,
diskusnich for a pracovnich porad pro koordinatory planovani ORP a POU v Uzemi kraje.

Cleny pracovni skupiny jsou pracovnici obce vykondvajici ¢innosti v rdmci prenesené i samostatné
plsobnosti obce z 22 ORP v MSK, ktefi se zabyvaji zejména problematikou planovani rozvoje socialnich
sluZeb atd.: Bilovec, Bohumin, Bruntal, Cesky T&Sin, Frenstat pod Radhos$tém, Frydek-Mistek, Frydlant
nad Ostravici, Havifov, Hlucin, Jablunkov, Karvina, Kopfivnice, Kravare, Krnov, Novy Ji¢in, Odry, Opava,
Orlova, Ostrava, Rymarov, Trinec, Vitkov.

9.3.3 Pracovni skupina pro podporu a rozvoj socialnich sluzeb v MSK

Zamérem pracovni skupiny je vytvaret podnéty pro kvalitni praci k identifikaci a evaluaci potfeb v Uzemi,
a také pro rozvoj kvality socidlnich sluzeb a dalSich aktivit. Pracovni skupina se aktivné podili na tvorbé
koncepcnich strategickych dokumentd v socidlni oblasti, napf. Koncepce kvality socialnich sluzeb v
Moravskoslezském kraji. Rovnéz se pracovni skupina podili na aktualizaci modeld poskytovani socialnich
sluzeb a otevira prlifezova témata socialni oblasti, jako jsou podpora rodin s détmi a péce o déti, dusevni
zdravi, osoby s projevy chovani narocnymi na péci, pfiprava na mimoradné situace atd.

Cleny této pracovni skupiny jsou odbornici z fad poskytovateld socidlnich sluzeb, metodikd, inspektord
a zastupcl Odboru socialnich véci Krajského Gradu Moravskoslezského kraje.

9.3.4 Pracovni skupina pro tvorbu systému financovani socialnich
sluzeb v MISK

Cilem pracovni skupiny je feSeni problematiky spojené s nastavenim mechanisml rovného pfistupu
k financovani jednotlivych socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji. Pracovni skupina soucasné
pfindsi podnéty a zpracovava navrhy pro nastaveni systému financovani socidlnich sluzeb v kraji
s ohledem na legislativni moznosti a aktualni situaci v této oblasti.

Cleny této pracovni skupiny jsou zastupci prispévkovych organizaci kraje, zastupci obci a jejich
prispévkovych organizaci a zastupci nestatnich neziskovych organizaci z oblasti poskytovateld socialnich
sluzeb a zastupci Odboru socialnich véci Krajského Urfadu Moravskoslezského kraje.
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9.3.5 Pracovni skupina pro prevenci v oblasti zavislostniho chovani
v MSK

Zasadnim Ukolem této pracovni skupiny je koordinace politiky kraje v oblasti prevence zavislosti,
podpora primarni prevence a snizovani rizik véetné meziresortni spoluprace.

Pracovni skupina se zaméfuje na Uzkou spolupraci se zastupci vSech instituci zainteresovanych na
protidrogové prevenci, za Ucelem zpracovani a naplfiovani Strategie prevence a snizovani Skod
spojenych se zavislostnim chovanim a pfi implementaci Narodni strategie prevence a snizovani Skod
spojenych se zavislostnim chovanim.

Cleny této pracovni skupiny jsou odbornici z fad nestatnich neziskovych organizaci, které poskytuiji
socialni a zdravotni sluzby v této oblasti, zastupci Policie CR, zastupci dotéenych odbord Krajského Gradu
Moravskoslezského kraje a zastupci obci Moravskoslezského kraje.

9.3.6 Pracovni skupina pro napliovani Strategie podpory romskych
komunit MSK

Pracovni skupina se podili na tvorbé strategického dokumentu v oblasti podpory romské komunity na
Uzemi Moravskoslezského kraje a na naplfiovani jeho opatfeni. Mapuje a vyhodnocuje situaci v oblasti
podpory romské komunity v kraji.

Cleny pracovni skupiny jsou zastupci obci s rozsifenou plsobnosti, nestatnich neziskovych organizaci
poskytujicich socialni sluzby a aktivity na podporu romské komunity, zastupci dotéenych odbor(
Krajského Ufadu Moravskoslezského kraje a dalSich spolupracuijicich subjekt.

9.3.7 Koordinator procesu strednédobého planovani

Koordinatorem procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb je zaméstnanec Odboru
socialnich véci Krajského Uradu MSK, ktery koordinuje tento proces a podporuje aktivity k zajistovani
mistni a typové dostupnosti socialnich sluzeb v kraji. Zajistuje vzajemnou informovanost a provazanost
v Cinnosti jednotlivych subjektd zapojenych do planovani a organizacni zaleZitosti spojené s Cinnosti
Ridici skupiny. Koordinuje ¢innost pracovnich skupin, tzce spolupracuje s Pracovni skupinou obci, kde
vnasi témata vyznamna pro proces stfednédobého planovani na Grovni kraje, a zpracovava vystupy z
této pracovni skupiny pro Ucely stfednédobého planovani kraje.

Tabulka 25: Pfehled o poskytnutych dotacich z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpoctu v letech 2023-2025

Prehled o poskytnutych dotacich z kapitoly 313 - MPSV statniho rozpoctu v letech 2023
- 2025
2023 2024 2025
Rok
Poskytnuté dotace ze statniho 2977 418 734 2 985 510 000 3377 375530
rozpoctu (v tis. K¢)
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Tabulka 26: Pfehled o poskytnutych dotacich z individudlniho projektu kraje Podpora sluzeb socialni prevence v letech 2024-2026

Prehled o poskytnutych dotacich z individualnich projektii v letech 2024-2026

Podet Vyse podpory v Kc
Nazev projektu podporenych
socialnich sluzeb =l - -
Podpora sluzeb socialni prevence 2022+ 72 260 672 940 0 0
Podpora komunitnich sluzeb chranéného bydleni
v MSK - vychod 8 0 46 100 000 0
Podpora komunitnich sluzeb chranéného bydleni
v MSK - zapad 6 0 46 814 000 0
Podpora sluzeb osobni asistence v MSK 20 0 0 13 654 000
Celkem 260 672 940(92 914 000|13 654 000
Tabulka 27: Pfehled o poskytnutych dotacich z rozpoctu MSK v oblasti socialnich véci v letech 2024-2025
Nazev dotacniho programu
2024 2025
Upraveny|Upraveny
rozpocCet | rozpocet
vKe vKe
Program na podporu aktivniho starnuti v Moravskoslezském kraji 2694 160(1 520 500
Program na podporu komunitni prace a neinvesticnich aktivit z oblasti prevence
R 1000 000|1 643300
kriminality
Program realizace specifickych aktivit Moravskoslezského krajského planu
e . , v, 6 306 500(3 358 700
vyrovnavani pfilezitosti pro obCany se zdravotnim postizenim
Program na podporu zvySeni kvality socialnich sluzeb poskytovanych v 31665 31343
Moravskoslezském kraji 660 700
Program podpory €innosti v oblasti prorodinnych aktivit, neformalni péce,
S o . or . 5203 300(4 334 500
prevence, dobrovolnictvi a navazujicich ¢innosti v socialnich sluzbach
Program na podporu financovani béznych vydajl souvisejicich s poskytovanim 89860, 87000
socialnich sluzeb vCetné realizace protidrogové politiky kraje 000 000
Program na podporu aktivit socialniho podnikani v Moravskoslezském kraji 3052900[3 000 000
Program na podporu vyznamnych aktivit v socialni oblasti 0|1 443 000
139782 133643
Celkem
520 700
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Tabulka 28: Analyza struktury zdrojt financovani socialnich sluZeb na rok 2026, v¢. predpokladané vyse celkovych nakladi, v Ké

Analyza struktury zdroji financovani socialnich sluzeb na rok 2026, vc.
predpokladané vyse celkovych naklad v K¢

Celkovy soucet

Klasifikace informaci: Neverejné

Celkové Pe%addc:;a na ?ch){'é len :r;ec!poklé Pi:'edpokléda
— = = = vyse ace |a vyse na na
Pruh sociaini sluzby .;prée:ép:lald::a z kapitoly dotace IP |spoluicast spo!un.'léa st
313 - MPSV MSK kraje obci

odborné socidini poradensihvi | 154948807 108768 132 11350000 27859208
celkem odborné socialni
poradenstvi 154948 807 108 768 132 11 350 000 27 859 208
sluzby sociaini péce
osobni asisternce 327125326 213441062 13654000 23405000 28 605 520
pecovatelska sluzba 618 276 301 290851 125 4 307 800 175 305 308
Hsriova pece 0 0 0 0
prifvodcovske a
predditatelsike sluzby 0 0 0 0
podpora samosiatngfio
bydieni” 66 621 560 54 087 000 354 000 7 000 806
odleficovacr sluzby 226727229 103 313535 3914 585 56 051 964
cenira dennich siuzeb 51 834 090 29 292 350 460 100 10 858 000
derti stacionare 261 462500 145233729 1681 900 63 243 404
tvdenni’ stacionare 12 345 000 6 010 000 170 000 770000
domowvy pro osoby se
Zaravolnim postizZenim 1064678333 476760689 44719 218 88 246 934
domowvy pro senfory 3134297933 994720921 41281969 294 365 504
domovy se 2Estnim
rezZimem 2105909044 634684 360 59506 146 166 135889
chiranene bydiernr 328446801 189153915 11 978 065 33066 338
socialni’ siuZby poskytovans
vie zdravotriickych zarizenich
NiZkove pece 160 448 255 53976 171 250 000 10 972 900
cekem sluzby socialni
pece 8358172372 3191524 857 13654000 192028 783 934622567
sluzby sociaini prevence
centrum dusevivho Zdravi’ 37 436 338 29 667 208 254 300 6038 130
rana pece 29 137 501 22 848 400 521 000 4 390 945
teleforiicka krizova pomoc 4 696 000 3784 000 0 909 000
Humodnické siuzby 9 828 000 8 112 000 0 1 150 000
azylove domy 341838383 216243120 8 407 000 49 574 055
domy na pif cesty 15 674 915 10 260 000 374 000 2582 000
konitakini cernira 24971672 10 669 000 1782 000 5918672
krizova pomoc 31948 114 25815 000 911 000 4 944 000
fntervencns centra 6340 158 5581 158 70 000 633 000
rnizkoprafiova denni cerntra 45 123 610 33 190 900 545 000 8220 392
nizkoprahova zarizeni pro
doti a miladeZ 120 702 837 98 224 848 1 589 500 16 999 467
rnocleharny 63 059 773 48 510 866 560 000 7946 700
sluZby nasledné péce 29 522 031 23623 000 730 000 2842 000
socialne aktivizacri sluzby
pro rodiny s detmi 112 666 862 92 829 351 1574 200 16 045 831
socialne aktivizacrii siuzby
pro seniory a osoby se
Zdravoltnim posiZernin 57 735222 46 106 000 607 000 6 166 288
sociding terapeuticke dilny 147819891 111802 400 5775845 16 892 997
terapeulicke komunity 0 0 0 0
terenni programy 119 554 804 91 544 329 2904 300 19 508 882
socidln rehabilitace 169567 883 134037 327 4429 400 21775 507
cekem sluzby socialni
prevence 1367 623994 1012 848 907 0 31034545 192537 866

9880745173 4313141896 13654000 234413 328 1155019641
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Tabulka 29: Analyza struktury zdrojt financovani socialnich sluZeb na rok 2027, vé. predpokladané vyse celkovych nakladi, v Ké

Analyza struktury zdroji financovani socialnich sluzeb na rok 2027, vc.
predpokladané vyse celkovych nakladil v K¢ se zahrnutou inflaci dle prognozy

CNB 2,1 %
. Pozadovana |Schvalen |Predpokia |Predpoklada
e Celove | ySe dotace|a vySe |dana na
Druh socialni sluzby Zr::lg:zlyadan z kapitoly dotace IP |spoluicast spo!uu.'lEast
313 - MPSV |MSK kraje obci

odborme sociall poradenstvi’ 158 202732| 111052 263 0| 11588 350 28444 251
celkem odborné socialni
poradenstvi 158 202732| 111 052 263 0| 11588 350 28444 251
sluzby socialni péce
osobri asistence 333994958 217923 324| 15246000( 23 896 505 29206 236
pecovatelska sluzba 631 260 103| 296 958 999 0 4 398 264 178986 719
fisriova pece 0 0 0 0 0
prifvodcovske a predcitatelsie
sluzby o} 0] 4] 0 0
podpora samostatneho bydier” 68 020613 55222827 4] 361 434 7147 823
odleficovaci sluzby 231 488501 105 483 119 0 3996 791 57229 055
centra dennich siuzeb 52 922606 29907 489 0 469 762 11086 018
denni stadonare 266 953 213 148 283 637 0 1717 220 64 571 515
tvdenni stacionare 12 604 245 6 136 210 0 173 570 786 170
domovy pro osoby se zdravotriim
pOostiZenim 1087036578 486 772663 0| 45658 322 90 100 120
domovy pro seniory 3200 11815901015 610 060 0| 42148 890| 300547180
domovy se 2VvIZstnim rezZimem 2150 133134 648 012 732 0| 60755775 169624 743
chranenég bydient 335 344 184 193 126 147 0| 12 229604 33760 731
sodalni shizby poskytovane ve
zdravotriickyah zarizenich ldZkove
pece 163 817 668 55 109671 0 255 250 11203 331
celkem sluzby sodakni péce 8 533 693992 3 2658 546 879| 15 246 000| 196 061 387| 954249 641
sluzby socialni prevence
centrum dusevnifio zdraw 38 222501 30 290 219 0 259 640 6 164 931
rana pece 29 749 389 23 328 216 0 531941 4483 155
felefonicka krizova pornoc 4794616 3 863 464 0 0 928 089
Hurmocicke siuzby 10 034 388 8 282 352 0 0 1174 150
azylove domy 349 016989 220784226 0 8 583 547 50615 110
domy na pdl cesty 16 004 088 10 475 460 0 381 854 2636 222
kontaktni centra 25496077 10 893 049 0 1819422 6042 964
Krizova pomoc 32619024 26 357 115 0 930 131 5047 824
intervencry centra 6 473301 5698 362 0 71470 646 293
nizkoprahova denni centra 46 071206 33 887909 0 556 445 8393 020
nizkoprahova zarizerni pro deti a
miladez 123 237597 100 287 570 0 1622 880 17 356 456
nocleharmny 64 384 028 49 529 594 0 571 760 8113 581
sluZby nasledne péce 30 1419594 24119083 0 745 330 2901682
sodalneg aktivizacri sluzby pro
rodiny s detrmi 115 032 866 94 778 767 0 1607 258 16 382 793
sodalne aktivizacr sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim
PostiZeninm 58 947 662 A7 074 226 0 619 747 6 295 780
sodalne terapeuticke dilny 150 924109 114 150 250 0 5897 138 17247 750
ferapeuticke komunifty 0 0 0 0 0
ferénni programy 122 065 455 93 466 760 0 2965 290 19918 569
sodalni rehabilitace 173 128809 136 852 111 0 4522417 22232793
celkem sluzby sodahi
prevence 1396 344 098| 1034 118 734 0| 31686270 196581161
Celkovy soucet 10 088 240 822 | 4 403 717 876| 15 246 000| 239 336 008| 1 179 275 053
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Tabulka 30: Vzor vyhodnocovaci tabulky cilti a opatieni

TEMA: E
Specificky cil:
Opatreni:
Odpovédna osoba nebo
Pracovni skupina SPRSS
Popis realizovanych typovych aktivit Vyhodnoceni
Vyhodnoceni opat¥eni ZdGvodnéni v pfipadé hodnoty NESPLNENO nebo CASTECNE Datum vyhodnoceni
7 o
Seznam obrazkU
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Obrazek 2:Struktura procesu stfednédobého planovani socidlnich sluzeb v MSK .........ccovveviiiiiniiieeee, 9
Obrazek 3: Schéma komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi Grovnémi verejné spravy v MSK ............ 12
Obrazek 4: Vypocet opravn@né ProVOZNi ZtrAtY......coccueeeeiciereeiiee et se e e stee e e sntre e e s snte e e e snneeeeennees 29
Obrazek 5: Znazornéni komunikace a spoluprace mezi krajem, obcemi, poskytovateli a uZivateli socidlnich
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apod. a podobné
atd. a tak dale
atp. a tak podobné
CDz centrum dusevniho zdravi
CLLD Komunitné vedeny mistni rozvoj (Community-Led Local Development)
Cssz Ceska sprava socialniho zabezpeceni
CR Ceska republika
csu Cesky statisticky urad
DO dusevni onemocnéni
DPS domovy pro seniory
DZR domovy se zvlastnim rezimem
ESF Evropsky socialni fond
EU Evropska unie
IP MSK individudlni projekt Moravskoslezského kraje
IROP Integrovany regionalni program
1ZS Integrovany zachranny systém
ISSS Informacni systém socialnich sluzeb
KPSS Komunitni planovani socialnich sluzeb
KPVP Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani prilezitosti pro obcany se zdravotnim po-
] stizenim na léta 2021-2026
KU MSK Krajsky Ufad Moravskoslezského kraje
MAS mistni akéni skupina
MF Ministerstvo financi
MKN Mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich zdravotnich problémd
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MSK Moravskoslezsky kraj
MS materska skola
napt. napriklad
NSS neprizniva socialni situace
NRP nahradni rodinna péce
0. p.s. obecné prospésna spolec¢nost
ORP obec s rozsifenou pdsobnosti
OSPOD organ socialné-pravni ochrany déti
osv odbor socidlnich véci
p. o. prispévkova organizace
PA porucha autistického spektra
PCR Policie Ceské republiky
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PL psychiatricka léCebna

PN psychiatricka nemocnice

PnP prispévek na péci

POU obec s povérenym obecnim Ufadem

PPPD péstounska péce na prechodnou dobu

PP péstounska péce

PS pracovni skupina

PSDP Dotacni program financovani socialnich sluzeb
PSSP Program na podporu sluzeb socialni prevence
RK Rada kraje

RS Ridici skupina

RMSK Rada Moravskoslezského kraje

SAS socialné aktivizacni sluzby

SASRD socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
S.r. 0. spolecnost s ru¢enim omezenym

SOHZ sluzby obecného hospodaiského zajmu

SPC specialné pedagogické centrum

SPRSS Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb a dalsich aktivit
STD socialné terapeutické dilny

Svp specialni vychovné potieby )

SMS Skolstvi, mladeze a sportu (odbor KU MSK)
PPP Qedagogicko-psychologické poradna

UOHS Urad pro ochranu hospodarské soutéze

UP CR Urad prace Ceské republiky

VUPSV, v. v.i. Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci, v. v. i.
Z. S. zapsany spolek

z. Q. zapsany Ustav

ZMSK Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje
ZDVOP zarizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc
ZK Zastupitelstvo kraje

ZP zdravotni postizeni

zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisti

zakon €. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjsich predpisti

zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach

zakon ¢. 242/2024 Sb., kterym se mévnl' zakon ¢. 359/1999 Sb., o sociadlné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdé&jsich predpisl. Shirka zakonii Ceské republiky. 2024;

vyhlaska €. 428/2020 Sb., o stanoveni hodnot bodu, vyse Uhrad hrazenych sluzeb a regulacnich omezeni
pro rok 2021, ve znéni pozdéjsich predpisl
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